PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO n° 001/2021.

1-PREAMBULO

1.1. O Municipio do Cabo de Santo Agostinho, por intermédio da Secretaria Municipal de Planejamento
e Meio Ambiente, torna publico e de conhecimento dos interessados que, mediante o presente
CHAMAMENTO PUBLICO, receberéa até as 16h, do dia 28 DE ABRIL DE 2021, a documentacéo de
entidades mantenedoras e/ou representativas, de instituicbes sociais privadas sem fins lucrativos,
regularmente constituidas e que tenham interesse em firmar com esta Secretaria Municipal de
Planejamento e Meio Ambiente Termo de Colaboracéo para o atender aos objetivos de descritos no
objeto do Termo de Referéncia em anexo, no Municipio do Cabo de Santo Agostinho, conforme os

critérios especificados a seguir.

1.2. O instrumento convocatério em tela sera regido em conformidade com as seguintes leis:

Constituicdo da Republica, em especial nos seus artigos 37 e 225;

Lei Federal n® 13.019/2014, alterada pela Lei Federal n® 13.204/2015;

Lei Federal n® 6.938, de 31 de agosto de 1981- Politica Nacional do Meio Ambiente;

Lei n® Federal n° lei n° 6.766, de 19 de dezembro de 1979- dispde sobre o parcelamento do solo

urbano e outras providéncias;

Constituicdo do Estado de Pernambuco, artigos 204 a 221,

e Lei Organica do Municipio do Cabo de Santo Agostinho, que cria o Conselho Municipal do Meio
Ambiente;

e Lei Municipal n°3.546, DE 03 DE AGOSTO DE 2020, que dispde sobre as competéncias da
Secretaria Municipal de Planejamento e Meio Ambiente;

e Lei Municipal n® 3.109/2015, que disp&e sobre o parcelamento, uso e ocupacéo do solo urbano
no ambito do Municipio do Cabo de Santo Agostinho;

e Lei Municipal n® 2513/2009, que dispde sobre a politica municipal do meio ambiente no

municipio do Cabo de Santo Agostinho.

1.3. Ser& selecionada uma unica proposta, observada a ordem de classificagdo e a disponibilidade
or¢camentaria para a celebragéo do termo de colaboragéo.

2-DO OBJETO DO TERMO DE COLABORACAO

2.1. Constitui objeto deste Edital, o Chamamento Publico de instituicdes sociais privadas sem fins
lucrativos, regularmente constituidas, interessadas em firmar com a Administracdo Municipal TERMO
DE COLABORACAO, para implantacéo de solucdo tecnoldgica de gestdo ambiental, urbanistica e
sanitaria, para que seja realizada a automacdo dos licenciamentos ambientais, urbanisticos e
sanitarios, com a implantacdo de um sistema de governanca ambiental, da gestdo de indicadores, do
gerenciamento de estrutura organizacional, da gestdo da biblioteca de leis e normativos relacionados,
e automacdao dos principais processos referentes a gestdo da Secretaria Municipal de Planejamento e
Meio Ambiente, proporcionando a modernizacdo da gestdo ambiental e o desenvolvimento projetos de
gestao urbana sustentavel, bem como o0 monitoramento e evolucao continua de tais processos;


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%206.938-1981?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%206.766-1979?OpenDocument
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2.2. Considerando os objetivos e justificativas descritas no termo de referéncia em anexo, e de que o
Programa de Modernizagdo da Gestdo Ambiental Sustentavel tenha continuidade no médio e longo
prazos, este classifica-se como uma "atividade" nos termos definidos pela Lei n°® 13.019/2014, art. 2°,
I1I-A: "atividade: conjunto de operacdes que se realizam de modo continuo ou permanente, das quais
resulta um produto ou servico necessario a satisfacéo de interesses compartilhados pela administracéo
publica e pela organizacao da sociedade civil".

2.3. Todas as demais especificacdes do Objeto deste Termo de Colaboracéo, justificativa e objetivos,
encontram-se em anexo ao presente edital, no termo de referéncia o qual descreve minuciosamente,
como também expde o0s objetivos da parceria com as Instituicbes Sociais Sem Fins Lucrativos.

3- DA PARTICIPACAO NO CHAMAMENTO PUBLICO

3.1 Poderdo patrticipar deste Edital as organiza¢cfes da sociedade civil (OSCs), consideradasaquelas

definidas pelo art. 2°, inciso |, alineas “a”, da Lei n°® 13.019, de 2014:
a) entidade privada sem fins lucrativos (associacdo ou fundacéo) que nao distribua entre os seus
sécios ou associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores ou terceiros eventuais
resultados, sobras, excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, isencbes de
qualquer natureza, participagfes ou parcelas do seu patriménio, auferidos mediante o exercicio

de suas atividades, e que os aplique integralmente na consecucao do respectivo objeto social, de
forma imediata ou por meio da constituicdo de fundo patrimonial ou fundo de reserva.

3.2. Para patrticipar deste Edital, a OSC devera cumprir as seguintes exigéncias:

a) Deve haver pertinéncia tematica entre as atividades desenvolvidas pela organizacéo social sem fins

lucrativos, e o0 objeto do presente edital;

3.3 Declarar, conforme modelo constante no anexo, que esta ciente e concorda com as disposicdes
previstas no Edital e seus anexos, bem como que se responsabilizam pela veracidade e legitimidade

das informacdes e documentos apresentados durante o processo de selecéo

4. REQUISITOS E IMPEDIMENTOS PARA A CELEBRACAO DO TERMO DE COLABORACAO
4.1. Para a celebracao do termo de colaboracdo, a OSC deverd atender aos seguintes requisitos:

a) ter objetivos estatutarios ou regimentais voltados a promocado de atividades e finalidades de
relevancia publica e social, bem como compativeis com o objeto do instrumento a ser pactuado (art.
33, caput, inciso 1, e art. 35, caput, inciso Ill, da Lei n°® 13.019, de 2014).

b) ser regida por normas de organizagéo interna que prevejam, expressamente, escrituracdo de acordo
com os principios fundamentais de contabilidade e com as Normas Brasileiras de Contabilidade (art.
33, caput, inciso 1V, Lei n® 13.019, de 2014);

C) possuir, no momento da apresentacao do plano de trabalho, no minimo 3 (trés) anos de existéncia,
com cadastro ativo, comprovados por meio de documentacdo emitida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil, com base no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ (art. 33, caput, inciso V,
alinea "a", da Lei n® 13.019, de 2014);
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d) possuir experiéncia prévia na realizacdo, com efetividade, do objeto da parceria ou de natureza
semelhante, pelo prazo minimo de 1 (um) ano, a ser comprovada no momento da apresentacéo do
plano de trabalho e na forma do art. 26, caput, inciso Ill, do Decreto n° 8.726, de 2016 (art. 33, caput,
inciso V, alinea "b", da Lei n® 13.019, de 2014, e art. 26, caput, inciso Ill, do Decreto n° 8.726, de 2016);

e) dispor de solucao tecnoldgica, instalagbes e outras condicdes materiais para o desenvolvimento do
objeto da parceria e 0 cumprimento das metas estabelecidas ou, alternativamente, prever a sua
contratagcdo ou aquisicdo, a ser atestado mediante declaracdo do representante legal da OSC,
conforme Anexo Il - Declaragdo sobre Solucdo Tecnologica, Instalagées e Condi¢cdes Materiais.(art. 33,
caput, inciso V, alinea "c" e 85°, da Lei n°® 13.019, de 2014, e art. 26, caput, inciso X e §81°, do Decreto
n° 8.726, de 2016);

f) deter capacidade técnica e operacional para o desenvolvimento do objeto da parceria e o
cumprimento das metas estabelecidas, a ser comprovada na forma do art. 26, caput, inciso lll, do
Decreto n° 8.726, de 2016. sera necessaria a demonstracdo de capacidade prévia instalada, sendo
admitida a contratacdo de profissionais, a aquisicdo de bens e equipamentos ou a realizacdo de
servigos de adequacédo para o cumprimento do objeto da parceria (art. 33, caput, inciso V, alinea "c" e
859 da Lei n°® 13.019, de 2014, e art. 26, caput, inciso Ill e 81°, do Decreto n° 8.726, de 2016);

g) apresentar certiddes de regularidade fiscal, previdenciaria, tributaria, de contribui¢cdes, de divida ativa
e trabalhista, na forma do art. 26, caput, incisos IV a VI e 88 2° a 4°, do Decreto n° 8.726, de 2016 (art.
34, caput, inciso I, da Lei n°® 13.019, de 2014, e art. 26, caput, incisos IV a VI e 88 2° a 4°, do Decreto
n° 8.726, de 2016);

h) apresentar certiddo de existéncia juridica expedida pelo cartério de registro civil ou cépia do estatuto
registrado e eventuais alteragfes (art. 34, caput, inciso I, da Lei n® 13.019, de 2014);

I) apresentar copia da ata de eleicdo do quadro dirigente atual, bem como relagdo nominal atualizada
dos dirigentes da entidade, conforme estatuto, com endereco, telefone, endereco de correio eletrdnico,
namero e 6rgdo expedidor da carteira de identidade e niumero de registro no Cadastro de Pessoas
Fisicas - CPF de cada um deles, conforme Anexo Il - Declaragdo do Art. 27 do Decreto n° 8.726, de
2016, e Relacéo dos Dirigentes da Entidade (art. 34, caput, incisos V e VI, da Lei n°® 13.019, de 2014,
e art. 26, caput, inciso VII, do Decreto n° 8.726, de 2016);

J) comprovar que funciona no endereco declarado pela entidade, por meio de copia de documento
hébil, a exemplo de conta de consumo ou contrato de locacdo (art. 34, caput, inciso VII, da Lei n°
13.019, de 2014, e art. 26, caput, inciso VIII, do Decreto n° 8.726, de 2016);

5.2. Ficara impedida de celebrar o termo de colaboracédo a OSC que:

a) ndo esteja regularmente constituida ou, se estrangeira, ndo esteja autorizada a funcionar no territério
nacional (art. 39, caput, inciso |, da Lei n® 13.019, de 2014);

b) esteja omissa no dever de prestar contas de parceria anteriormente celebrada (art. 39, caput, inciso
Il, da Lei n°® 13.019, de 2014);

¢) tenha, em seu quadro de dirigentes, membro de Poder ou do Ministério Publico, ou dirigente de 6rgao
ou entidade da administracdo publica federal, estendendo-se a vedacdo aos respectivos conjuges,
companheiros e parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau, exceto em
relacdo as entidades que, por sua prépria natureza, sejam constituidas pelas autoridades referidas.
Nao sdo considerados membros de Poder os integrantes de conselhos de direitos e de politicas
publicas (art. 39, caput, inciso Il e 88 5° e 6°, da Lei n® 13.019, de 2014, e art. 27, caput, inciso | e 8§
1° e 2°, do Decreto n° 8.726, de 2016);



PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE

d) tenha tido as contas rejeitadas pela administracéo publica nos ultimos 5 (cinco) anos, exceto se for
sanada a irregularidade que motivou a rejei¢éo e quitados os débitos eventualmente imputados, ou for
reconsiderada ou revista a decisdo pela rejeicéo, ou, ainda, a apreciacdo das contas estiver pendente
de deciséo sobre recurso com efeito suspensivo (art. 39, caput, inciso 1V, da Lei n® 13.019, de 2014);

e) tenha sido punida, pelo periodo que durar a penalidade, com suspenséao de participagdo em licitagdo
e impedimento de contratar com a administracdo, com declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar com a administragcdo publica, com a sancao prevista no inciso Il do art. 73 da Lei n® 13.019,
de 2014, ou com a sancao prevista no inciso Ill do art. 73 da Lei n° 13.019, de 2014 (art. 39, caput,
inciso V, da Lei n° 13.019, de 2014);

f) tenha tido contas de parceria julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou Conselho de Contas
de qualquer esfera da Federacdo, em decisdo irrecorrivel, nos ultimos 8 (oito) anos (art. 39, caput,
inciso VI, da Lei n° 13.019, de 2014); ou

g) tenha entre seus dirigentes pessoa cujas contas relativas a parcerias tenham sido julgadas
irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou Conselho de Contas de qualquer esfera da Federacdo, em
decisdo irrecorrivel, nos ultimos 8 (oito) anos; que tenha sido julgada responséavel por falta grave e
inabilitada para o exercicio de cargo em comissdo ou funcdo de confianga, enquanto durar a
inabilitacdo; ou que tenha sido considerada responsavel por ato de improbidade, enquanto durarem os
prazos estabelecidos nos incisos I, Il e Ill do art. 12 da Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992 (art. 39,
caput, inciso VII, da Lei n® 13.019, de 2014).

5. DA COMISSAO DE SELECAO

5.1. A Comisséo de Selecao € o érgao colegiado destinado a processar e julgar o presente chamamento
publico, a ser constituida na forma de Portaria da Secretaria Municipal de Planejamento e Meio
Ambiente, previamente a etapa de avaliacdo das propostas.

5.2. Devera se declarar impedido o membro da Comisséo de Selecao que tenha participado, nos Gltimos
5 (cinco) anos, contados da publicagdo do presente Edital, como associado, cooperado, dirigente,
conselheiro ou empregado de qualquer OSC participante do chamamento puablico, ou cuja atuacéo no
processo de selecdo configure conflito de interesse, nos termos da Lei n° 12.813, de 16 de maio de
2013 (art. 27, 88 2° e 3°, da Lei n® 13.019, de 2014, e art. 14, 88 1° e 2°, do Decreto n° 8.726/2016).

5.3. A declaragéo de impedimento de membro da Comisséo de Sele¢&o n&o obsta a continuidade do
processo de selecdo. Configurado o impedimento, o membro impedido devera ser imediatamente
substituido por membro que possua qualificacdo equivalente a do substituido, sem necessidade de
divulgacéo de novo Edital (art. 27, 88 1° a 3°, da Lei n® 13.019, de 2014, e art. 14, 88 1° e 2°, do Decreto
n° 8.726/2016).

5.4. Para subsidiar seus trabalhos, a Comissao de Selecdo podera solicitar assessoramento técnico de
especialista que ndo seja membro desse colegiado.

5.5. A Comissdao de Selecao podera realizar, a qualquer tempo, diligéncias para verificar a autenticidade
das informacdes e documentos apresentados pelas entidades concorrentes ou para esclarecer davidas
e omissdes. Em qualquer situacdo, devem ser observados os principios da isonomia, da
impessoalidade e da transparéncia.

6. DA FASE DE SELECAO

6.1. A fase de selecado observara as seguintes etapas:
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ETAPA DESCRICAO DA ETAPA DATAS
1 PL,JbI!cagao do Edital de Chamamento 29/03/2021
Publico.
2 Envio das propostas/Planos de 29/03/2021 até 28/04/2021 as 16h00

Trabalho pelas OSCs.

Etapa competitiva de avaliagdo das
3 propostas pela Comisséo de Selecao. 28/04/2021 até 30/04/2021

4 Divulgacao do resultado preliminar. 03/05/2021
03 (trés) dias contados da

Interposigéo de recursos contra o

5 L Divulgacao/publicagéo do resultado
resultado preliminar. Preliminar

6 Analise dos recursos pela Comissao Até 03 (trés) dias apoés prazo
de Selecao. final de interposigédo dos recursos
Homologacéo e publicacdo do resultado
definitivo da fase de sele¢&o, com

7 divulgacéo das 07/05/2021
decis@es recursais proferidas (se
houver).

6.2. Conforme exposto adiante, a verificagdo do cumprimento dos requisitos para a celebracdo da
parceria (arts. 33 e 34 da Lei n® 13.019, de 2014) e a ndo ocorréncia de impedimento para a celebracdo
da parceria (art. 39 da Lei n° 13.019, de 2014) é posterior a etapa competitiva de julgamento das
propostas, sendo exigivel apenas da(s) OSC(s) selecionada(s) (mais bem classificada/s), nos termos
do art. 28 da Lei n® 13.019, de 2014.

6.3. Etapa 1: Publicacdo do Edital de Chamamento Publico.

6.3.1. O presente Edital serd divulgado no endereco eletrbnico da Prefeitura:
www.cabo.pe.gov.br/parcerias/ e seu extrato de publicacdo no Diario Oficial da Associacdo
Municipalista de Pernambuco-AMUPE(www.amupe.org), com prazo minimo de 30 (trinta) dias para a
apresentacao das propostas, contado da data de publicacio do Edital.

6.4 Etapa 2: Envio das propostas pelas OSCs.

6.4.1. As instituicdes interessadas em atender ao Chamamento Publico deverdo apresentar em
envelope lacrado a documentacao exigida no subitem 5.1, a ser protocolado até as 16h do dia 28
de Abril de 2021, no endereco da Secretaria Municipal de Planejamento e Meio Ambiente- CENTRO
ADMINISTRTIVO MUNICIPAL JOAQUIM NABUCO - CAM 1- Rua Manoel Queiroz da Silva N° 195 —
Torrinha — Cabo de Santo Agostinho / PE - CEP: 54.510-390, enderegando-o aos cuidados da
Comisséo de Selecdo Publica, conforme indicado no subitem 5.1 do Edital.

6.4.2. A proposta devera ser apresentada em uma unica via impressa, devendo ter todas as folhas
rubricadas e numeradas sequencialmente e, ao final, ser assinada pelo representante legal da OSC
proponente. Também deve ser entregue uma cépia em versao digital (CD ou pen drive) da proposta.

6.4.3. ApOs o prazo limite para apresentacdo das propostas, nenhuma outra sera recebida, assim como
nao serdo aceitos adendos ou esclarecimentos que nado forem explicita e formalmente solicitados pela
administracdo publica municipal.


http://www.cabo.pe.gov.br/parcerias/
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6.4.4. Cada OSC podera apresentar apenas uma proposta. Caso venha a apresentar mais de uma
proposta dentro do prazo, sera considerada apenas a Ultima proposta enviada conforme item 6.4.2.
deste Edital.

6.4.5. Observado o disposto no item 6.5.3 deste Edital, as propostas deverdo conter, no minimo, as
seguintes informacodes:

a) a descricao da realidade objeto da parceria e 0 nexo com a atividade ou o projeto proposto;

b) as agcbes a serem executadas, as metas a serem atingidas e os indicadores que aferirdo o
cumprimento das metas;

C) 0s prazos para a execucdo das acdes e para o cumprimento das metas; e
d) o valor global.

6.4.6. Somente serdo avaliadas as propostas que, forem enviadas para andlise da comissédo de
selecdo, até o prazo limite de envio das propostas pelas OSCs constante da Tabela descrita acima.

6.5 Etapa 3: Etapa competitiva de avaliagdo das propostas pela Comisséo de Selecgéo.

6.5.1. Nesta etapa, de carater eliminatério e classificatorio, a Comissdo de Selecdo analisara as
propostas apresentadas pelas OSCs concorrentes. A analise e julgamento de cada proposta seréo
realizados pela Comissdo de Selecdo, que tera total independéncia técnica para exercer seu
julgamento.

6.5.2. A Comisséao de Selecao tera o prazo estabelecido no cronograma estipulado, para conclusao do
julgamento das propostas e divulgac¢édo do resultado preliminar do processo de sele¢éo, podendo tal
prazo ser prorrogado, de forma devidamente justificada, por até mais 30 (trinta) dias.

6.5.3. As propostas deverdo conter informagfes que atendem aos critérios de julgamento estabelecidos
no item 7.5.4 abaixo, observado o contido no Anexo ao edital- Referéncias para Colaboracao.

6.5.4. A avaliacao individualizada e a pontuacéo serdo feitas com base nos critérios de julgamento
apresentados no quadro a seguir:

a) Quadro de Avaliacdo de Aderéncia da Solucdo Proposta

Id | Descricao Critério Atende
(Sim /
N&o)
0. A interface com os usuarios deve ser totalmente em O

Portugués (Brasil)

1. | Governanca e Painel de Indicadores

1.1 | parametrizacdo dos Indicadores por Eixo, O
' Dimenséao e Periodicidade;

Especificagcéo dos Indicadores com seus Atributos;

Especificacdo das Equipes de Monitoramento
Central e Departamentais;




PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE

Especificacdo dos Responsaveis pela Medicdo dos
Indicadores;

1.2

Fluxo automatico do ciclo de medicdes, com
solicitacdo de registro da medicéo, submisséo de
revisdo departamental e homologacao central, de
acordo com a periodicidade do indicador;

1.3

Painel de Monitoramento com estrutura de
composic¢des consolidadas, com agrupamentos, e
posicdo detalhada histérica de cada indicador;

Painel com a exibi¢cdo da Matriz de Indicadores,
com aplicacao de filtros;

Painel com a exibi¢cdo da Matriz do Status de
Homologagéao dos Indicadores;

14

Mecanismo de plano de acao automatico e
deliberado no padrédo PDCA aplicado as nao
conformidades e evolucao continua;

Ativacao automatica de plano de acdo para os
responsaveis pelos indicadores quando as
medicdes ficam fora dos limites tabulados;

15

Banco de troca de Informacdes entre os Atores do
Ambiente de Monitoramento decorrentes de e-
mails inseridos no sistema com titulo, texto e
destinatarios, possibilitando um registro histérico
documental do ambiente de gestéo.

1.6

Estrutura parametrizavel de aplicacédo de
diagnostico da estrutura que compde 0s elementos
basicos de uma boa gestao;

Diagnésticos sistémicos da estrutura de gestéao
com posi¢ao historica;

1.7

Servi¢o de emissao sistémica do relatério anual de
gestdo (RAG) a partir das responsabilidades das
unidades organizacionais, com revisées e
agregacao de informacdes nos niveis superiores
da hierarquia;

Painel com a posicéo dos relatérios de gestdo com
aplicagdo de filtros para visualizagédo por unidade




PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE

organizacional, responsabilidade, periodo,
categoria;

1.8

Matriz de calor dos processos representando
graficamente a quantidade de demandas
(instancias) que ficaram paradas em cada tarefa ao
longo do fluxo de atendimento ao final do dia, num
intervalo de dias selecionado;

1.9

Matriz analitica com indicadores de quantidades
totais e médias de tempo necessario para
realizacdo das tarefas dos fluxos, por tipo de
demanda cadastrada (apostilamento, aditivo, ARP,
contrato, rerratificagéo, resciséo), por més e por
unidade demandante;

Descricao

Critério

Atende

(Sim/
N&o)

Estrutura de Governanca e Gestao

Mecanismo de montagem e manutencéo da
Estrutura Organizacional da Instituicdo, com
rastreabilidade temporal das versoes;

Painel de exibicdo do Organograma Institucional
com detalhamentos de unidades organizacionais
inferiores por comando manual;

Mecanismo de exportacdo do Organograma
Institucional;

Cadastro de cada unidade organizacional com
identificac@o, objetivo, informacdes do titular e
assistente, responsabilidades especificas e
simultaneas, responsabilidades gerenciais e
administrativas, responsabilidade delegadas a
unidades organizacionais subordinadas,
indicadores, e lista mestra com a biblioteca do
acervo documental da unidade organizacional,

Cadastro de cada responsabilidade com categoria,
nome, descricéo, clientes, fluxo BPMN e POP;
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2.2

Cadastro do acervo documental com 0s normativos
externos (Regulatory Oversite) e internos
(Politicas, Normas e Procedimentos) contendo,
para cada documento, a unidade organizacional
responsavel, categoria, tipo, ano de criagcao, status,
anexo com o arquivo do documento ou link;

Notificagdo e Monitoramento de Mudancgas para
todas as alterac6es na composi¢cao e contetdo da
Lista Mestra de Documentos, controlando que
todos os profissionais tomem conhecimento de
possiveis mudangas em regras e melhores préticas
relacionadas a suas atividades, possibilitando
acoes diretas naqueles que porventura ndo
visualizaram ou tomaram conhecimento das
referidas notificacdes;

Avaliagdo de Competéncias, com base nas
notificagbes de mudanca, com definicdo de
questdes abertas e/ou fechadas com respectivos
pesos e possibilidade de aplicagdo automéatica das
avaliacbes em datas futuras para os ocupantes da
funcéo;

O

2.3

Automacéo do canal de denuncia, com
possibilidade de registros anénimos e identificados,
encaminhamentos para as areas responsaveis
para posicionamentos e propostas de acéo,
submissao por comités, construcao das solucoes,
painel com posicdo do andamento das demandas
e sua conclusao;

2.4

Matriz de responsabilidade com posicéo
automaticamente atualizada de acordo com as
atribuicdes em tarefas dos processos
automatizados.

2.5

Controle de perfil de acesso aos documentos em
varios niveis;

Descricao

Critério

Atende
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(Sim/
N&o)

Gestéo e Avaliacdo por Competéncias

Definicdo de macro fluxos (raias de um fluxo
BPMN) por Responsabilidade;

3.2

Inventario das Competéncias Comportamentais;
Inventario das Competéncias Técnicas;

Estrutura das Competéncias Comportamentais
com indicadores, pesos, comportamentos de
referéncia e pontuacédo do indicador;

Estrutura das Competéncias Técnicas com
categoria do conhecimento, habilidade desejada,
pesos, e pontuacgdo do indicador;

3.3

Avaliacdo das Competéncias Comportamentais;

Avaliacdo das Competéncias Técnicas;

3.4

Mecanismo de gerenciamento dos Planos de
Desenvolvimentos Individuais;

Painel com a posi¢édo de ndo conformidade nas
Competéncias Comportamentais;

Painel com a posigéo de ndo conformidade nas
Competéncias Técnicas;

Descricdo

Critério

Atende

(Sim/
N&o)

Gestao Urbana, Ambiental e Sanitaria

Processo automatizado com a solicitacdo de
emissao de licencas / alvaras de funcionamento
nas areas ambiental, sanitaria e urbanistica;

Informagé&o para os cidadados do acompanhamento
e detalhamento das etapas das tramitacdes,
garantindo transparéncia nos processos;

Permisséo da edi¢éo e reenvio de documentagao
em formato PDF solicitada por analistas da
prefeitura;
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Permisséo e envio de exigéncias e referéncias
solicitadas por analistas da prefeitura;
Disponibilizacéo tmpressae-de-22via de boleto
com as taxas referentes a solicitacdo de
licenciamento;

4.2

Avisos via e-mail ou SMS sobre mudancas de
status na tramitac&o ou solicitagéo de incluséo ou
revisdo de documentacao;

4.3

Impressao pelos cidadaos da licenca apta no final
do processo;

Ambiente de andlise de documentos ambientais,
sanitarios e urbanisticos, com possibilidade de
aprovacao, revisdo e reprovacao;

Ambiente de analise de enquadramentos
ambientais, sanitarios e urbanisticos, com
possibilidade de aprovacao, revisao e reprovacao;
Recélculo de taxa de acordo com a revisédo de
enquadramento;

Ambiente de andlise técnica para tratamento de
exigéncias, referéncias e condicionantes inerentes
a cada processo;

4.4

Criacéo e adaptacao de formulérios de vistorias
usados por fiscais em vistorias locais
disponibilizados dentro do sistema,;

Ambiente de criacdo e andlise de vistorias
ambientais, sanitarias e urbanisticas, com
possibilidade de aprovacéo, revisao e reprovacao;
Permissdo da emissao de pré-licenca, que é um
documento para conferéncia, sem o teor legal;
Emisséo de licenca no final da tramitacéo;

4.5

Cruzamento da solicitacdo do cidaddo com todos
0Ss outros tipos de licengas que sao pré-requisito
faltante, incluindo de forma integrada licencas
emitidas pelos trés controles municipais;

No ato da disponibilizacdo do niumero sequencial
do imével, checagem no Sistema Tributério
Municipal, se a solicitacdo esté apta para confirmar
a solicitacdo ou inapta, cruzando dados sobre o
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local de empreendimento. Quando a solicitagcéo for
inapta, o cidadao solicitante sera impedido de
prosseguir.

Gerenciamento dos Indicadores Ambientais, O
Urbanisticos e Sanitarios;

Elaboragéo e gestdo da Matriz de Indicadores,
classificada por Dimenséo, Eixo e Periodicidade,
tendo como atributos:

Dimensao;

Eixo;

Indicador;

Interpretacéo;

Fonte de obtencéo;

Descricao;

Férmula;

Unidade de Medida;

Periodicidade de apuracao;
. Polaridade;
. Observagoes;
. Orientacdes para medicao;
. Documentos comprobatérios;
14. Modelos de Anexos;

© o N gk wDdRE
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Estruturacdo e gerenciamento das Equipes de
Monitoramento de acordo com o fluxo de andlise e
homologac¢éo das medicoes;

Estruturacdo e gerenciamento das Equipes de
Medicéo dos Indicadores;

Fluxo inteligente de execucéo das medi¢cbes dos
indicadores, de acordo com a periodicidade, com
painel de monitoramento do status das Medicdes e
respectivos Indicadores;

Gerenciamento e acompanhamento das
pendéncias do processo de monitoramento;
Acompanhamento de Planos de Ac¢éo relacionados
aos indicadores;

Estrutura de abertura de plano de acao automatico
pelo sistema quando as medi¢Bes ficam fora dos
limites inferior e superior da meta de um indicador;
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Estrutura de abertura de plano de acéo
espontaneo pelo responsavel pela medicdo de um
indicador;

Publicagcéo do Painel de Indicadores com
navegacao do todo para o detalhe, agrupado por
Areas, com filtros de Dimensées, Eixos,
Periodicidade e Indicador, contemplando como
variaveis exibidas no grafico:

1. Meta de Referéncia: Benchmarking;

2. Linha de Base: Ocorréncia do Passado a ser
comparada com a atual gestéo;

3. Meta do Indicador;

4. Meta superior e inferior do Indicador: Limites
esperados e considerados como possiveis;

5. Medic&o do indicador;

Detalhamento das medi¢Oes historicas dos
indicadores com respectivos documentos
comprobatérios;

Posigéo dos Indicadores homologados e em
homologacéo;

Banco de troca de Informacdes entre os Atores do
Ambiente de Monitoramento decorrentes de e-
mails inseridos no sistema com titulo, texto e
destinatarios, possibilitando um registro historico
documental do ambiente de gestéo.

4.7

Sistematizacdo dos Diagndsticos quanto a
Estrutura da Gestdo Ambiental para prestacdo de
contas as instancias estadual e federal;

1. Aplicacdo de diagnéstico inicial da gestéo e
ao final de cada ano civil para obtengéo do
grau de conformidade da Estrutura de
Gestéo Urbano-Ambiental;

Elaboracéo de documento oficial do diagndéstico
para prestacdo de contas aos 6rgaos
controladores, estadual e federal.

Descricao

Critério

Atende
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(Sim/
N&o)

Gestao de Projetos de Arquitetura e Engenharia

Servi¢co de demanda de novos projetos
contemplando as etapas de caracterizacdo da
demanda, associagdo a um codigo de convénio,
definicdo do supervisor do projeto, relatério de
visita, montagem da estrutura do projeto com
cronograma fisico-financeiro, valor projetado da
obra, autorizacdo para execucao, registro do
empenho, planejamento detalhado com alocacgéo
das equipes de execugao e revisdo técnica, e
definicdo de conteudos a serem reutilizados
(templates) com intuito de aumentar a
produtividade.

Biblioteca de projetos e contetidos com o acervo
de todos os projetos, na ultima verséo, com
respectivos conteudos;

5.2

Gestao dos itens de controle (checklists) utilizados
nas revisdes técnicas de componentes e
conteudos por tipo de projeto;

Gestao dos Componentes (especialidades,
licencas e controles) que fazem parte da estrutura
de elaborag&o dos projetos, com contetdos,
respectivas precedéncias e peso na composicao
do componente, unidades de medida, estrutura de
tempos de execucao previstos, estrutura de custos
de execucéo previstos, unidades de medida;

Gestédo dos Contetdos que compdem 0s
componentes, com Checklist, e um conjunto de
documentos com orientacdes técnicas a serem
seguidas pelos executores;

Gestéo das Estruturas de Projetos, por tipo, com a
sequéncia de execuc¢do dos varios componentes
(especialidades, licencgas e controles), por grupo e
precedéncia, e um conjunto de documentos com
orientacdes técnicas a serem seguidas pelos
executores;
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Matriz de alocacéo da equipe com a posicao geral
ou por filtro da alocacéo futura e passada da
equipe interna e externa nos projetos e conteldos;

Painel de controle da producdo, modelo KAMBAN,
com a posi¢éo instantanea de todas as demandas,
nas etapas de Demanda, Planejamento, Nao
Iniciado e Em Execucéo, além dos projetos
Concluidos, Suspensos, e Cancelados, com
acesso ao fluxo de execucéo atual e passado dos
projetos, componentes e contetdos, além de todos
0s arquivos contendo as elabora¢des dos
conteudos;

Painel de projetos em execug¢do no modelo de
Gestao a Vista, modelo KAMBAN para exibigcdo em
Monitores Grandes do andamento dos projetos em
Execucédo, com opcao de consulta aos detalhes;

Quadro de afastamentos com a alocagéo dos
profissionais com previsdo de afastamento por
férias, treinamentos, licencas, etc.

Gestéo da parametrizacéo dos Relatorios de Visita
por tipo de projeto, com designacéo do
responsavel pela elaboracéo e revisor, podendo
ser aplicado em campo com qualquer dispositivo
movel;

Gestéo das Unidades de Medida aplicadas nos
Contelidos dos Componentes, incluindo
estratificac@o das faixas de grandeza possiveis de
serem usadas como unidades.

5.3 Insercéo seletiva dos projetos concluidos nos D
maédulos de Convénios e Licitacdes;
Id | Descricao Critério Atende
(Sim/
N&o)

Gestao de Convénios
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6.1

Publicac&o dos programas do Programa +Brasil e
respectivas atualizacdes para compartilhamento
com todas as Secretarias do Municipio;

Registro das demandas de Convénios associadas
aos Programas;

Integracdo dos projetos de arquitetura e
engenharia as demandas de convénios para
submissao a Plataforma +Brasil;

Tratamento das diligéncias identificadas pela
Plataforma +Brasil na Caracterizagdo do Programa
e no Projeto da Demanda;

Submisséo e monitoramento dos Convénios
aprovados ao Mddulo de Licitagbes, de forma
automatica, e este associado ao Mdédulo de
Contratos;

Gestao dos Modelos de Documentos utilizados nas
demandas, de acordo com sua natureza;

Homologagéo do fornecedor apos a formalizacéo
da contratag&o para liberacéo do inicio da Obra;

Gerenciamento da deflagragéo da AIO —
Autorizagao de Inicio da Obra de acordo com o
valor do convénio, direto apds a contrata¢do ou
apos a chegada dos recursos;

O

6.3

Monitoramento dos prazos de utilizagdo dos
recursos em relacdo ao prazo de execucéo das
obras;

Submisséo das medi¢cbes para autorizacdo por
parte dos gestores da Plataforma +Brasil;

Comunicado sobre convénios e respectivos
recursos as partes interessadas, conforme
regulamento da Plataforma +Brasil,

Descricao

Critério

Atende

(Sim/
N&o)

Cadastro de fornecedores
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7.1 | Gestao dos fornecedores dos tipos pessoa fisica O
ou juridica (CPF/CNPJ, nome/razdo social e nome
fantasia, endereco), representantes legais (nome,
CPF, RG, estado civil, profissdo, nacionalidade,
endereco) e contatos (nome, telefone e e-mail);
7.2 | cadastro dos Documentos e Certiddes exigidos D
nos Editais;
Controle de validade das Certiddes;
Id | Descricao Critéri Atende
0 (Sim /
N&o)
8. | Gestao de Licitagbes
8.1 O

Processo automatizado de licitagdo ou de
contratacdo direta desde a solicitacdo da area
demandante ao setor de licitacées até homologacao
e arquivamento do processo;

Cadastro dos dados sobre os processos licitatérios e
contratacdes diretas, abrangendo:

1. Identificacdo e informacdes de contato do
solicitante do processo;

2. ldentificacao da area demandante;

3. N° do documento oficial (Ex: oficio) de
solicitacéo;

4. ldentificacdo e informacdes de contato do

responsavel técnico pelo processo e termo de
referéncia;

5. Modalidade de licitagdo ou tipo de
procedimento de contratacdo direta;

6. Obijeto;
7. Detalhamento dos itens e lotes, bem como
guantitativos do objeto;

8. Natureza do objeto, utilizando a selegédo de
opcBes padronizadas a fim de gerar
estatisticas;
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9. Valor orcado em pesquisa de precos, valor
publicado em edital e valor final homologado
ou ratificado;

10. Numero do processo e modalidade;

11. Fundamentacdo legal, em caso de Dispensa
ou Inexigibilidade, utilizando a selegcdo de
opcdes padronizadas a fim de gerar
orientacdes especificas e estatisticas;

12. Regra de prazo contratual, conforme
legislacdo especifica, tal como o artigo 57 da
lei 8.666/93, utilizando a selecéo de opgbes
padronizadas a fim de gerar orientagfes
especificas e estatisticas;

13. Prazo contratual,
14. Dotagdo orcamentaria,;

15. Arquivos de documentos categorizados
incluidos (upload) como anexos;

16. Edital e anexos do edital incluidos (upload)
COMO anexos;

17. Datas de publicacdo e de sessédo publica de
abertura de licitagbes;

18. Dados cadastrais dos fornecedores pessoas
fisicas ou juridicas vencedoras dos itens /
lotes, incluindo informacbes sobre os
representantes legais e contatos.

Geracao automética de documentos artefatos do
processo licitatdrio ou de contratacao direta, tais
como oficio de solicitacdo de demanda; extratos de
publicacéo dos editais; termos de adjudicacéo,
homologacéo e ratificacao;

Geracao automatica de Editais, Termos de
Referéncia e Documentos Anexos;

Funcionalidade para distribuicdo de processos entre
as comissoes de licitagdo, com exibicdo de
atividades correntes destes para fins de decisédo
sobre a distribuicdo na propria tela do sistema em
que é realizada a tarefa de distribuicao;
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Controle do fluxo de solicitacdo de correcdes na
documentacao do processo a area demandante;

Controle do fluxo de visto dos editais de licitacdo
pelas assessorias juridicas;

Controle do fluxo de adjudicacdo e homologacao /
ratificacdo dos processos;

Relatério individual detalhado do processo licitatorio
ou contratagéo direta, com dados do processo e
registro de protocolos, movimentacgdes e
responsaveis;

Relatorio geral de processos licitatérios, com filtros,
para monitoramento por parte das autoridades
competentes.

Cadastro de assessores juridicos dos 6rgaos (nome,
RG, CPF, OAB, éarea de lotacéo), a fim de que seus
dados possam ser utilizados para geracao de
documentos durante os processos de licitacao,
contratacdo direta e formalizagfBes contratuais, bem
como para que possam realizar tarefas de sua
responsabilidade em tais processos;

8.2

Cadastro de comissfes permanentes de licitacao /
equipes de pregéo (sigla, descricéo, identificacdo do
presidente / pregoeiro, e-mail, telefone e lista de
portarias);

Definicdo de prazos padrGes para as etapas de
formalizagGes de licitacdes e contratos;

Mapa de calor dos processos, representando
graficamente a quantidade de demandas
(instancias) em cada tarefa ao longo do fluxo de
atendimento, em tempo real, com aplicacéo de
cores mais escuras de acordo com o volume
acumulado nas mesmas;

Descricao

Critéri
o}

Atende

(Sim/
N&o)

Gestao de Contratos
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Funcionalidades voltadas para Contratos, Atas de O
Registro de Precos e Instrumentos de Parcerias;

Processo automatizado de formalizacdo de novos
contratos, aditivos contratuais, apostilamentos,
rerratificacdes e rescisdes contratuais, desde a
solicitacdo da area demandante e gestora do
contrato até a publicagéo do extrato e arquivamento
do processo;

Processo automatizado de formalizagdo de novas
atas de registro de precos, aditivos, rerratificacdo e
rescisdo, desde a solicitacao da area demandante e
gestora do contrato até a publicagédo do extrato e
arquivamento do processo;

Processo automatizado de formalizagdo de novos
instrumentos de parcerias, aditivos, apostilamentos,
rerratificacdes e rescisdes, desde a solicitagdo da
area demandante e gestora do contrato até a
publicagdo do extrato e arquivamento do processo;

Integracdo com o modulo de licitacdes e
contratac@es diretas, de forma que os dados do
resultado das licitagbes possam ser utilizados
automaticamente para preenchimento das
informacgfes dos contratos;

Cadastro dos dados sobre os processos de
formalizag&o de contratos, atas de registro de
precos (ARP) e instrumentos de parcerias:

1. Identificacdo e informagBes de contato do
solicitante do processo;

2. ldentificacao da area demandante;

3. N° do documento oficial (ex: oficio) de
solicitacéo;

4. Identificacdo do processo licitatério ou de
contratacdo direta e respectivos lotes / itens,
se existirem, relacionados ao contrato, ARP
ou instrumento de parceria, consultado da
base de licitagcbes e contratacdes diretas;
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5. Objeto do contrato, ARP e instrumento de
parceria;

6. Detalhamento dos itens e lotes, bem como
guantitativos do objeto;

7. Natureza do objeto, utilizando a selecdo de
op¢cbes padronizadas a fim de gerar
orientagdes especificas e estatisticas*;

8. Dados cadastrais das pessoas fisicas ou
juridicas  contratadas, registradas ou
conveniadas, incluindo informacdes sobre os
representantes legais e contato;

9. Valor global do contrato, ARP ou instrumento
de parceria;

10. Valor mensal do contrato ou instrumento de
parceria;

11. Nimero do contrato, ARP ou instrumento de
parceria;

12. Regra de prazo contratual, conforme
legislacdo especifica, tal como o artigo 57 da
lei 8.666/93, utilizando a selecédo de opc¢bes
padronizadas a fim de gerar orientagfes
especificas e estatisticas;

13. Prazo contratual;

14. Datas de inicio e fim de vigéncia do contrato,
ARP e instrumento de parceria,

15. Data de assinatura;

16. Equipe de gestéo e fiscalizagdo do contrato,
ARP ou instrumento de parceria (papel na
gestdo contratual, nome, matricula, cargo ou
funcédo, area de lotacdo, e-mail e telefone);

17. Dotacao or¢gamentaria;
18. Numero, data e valor de empenhos;

19. Documentos categorizados incluidos (upload)
COMO anexos;

20. Arquivo final do instrumento a ser formalizado
anexado (upload): novo contrato, ARP,
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instrumento de parceria, aditivo,
apostilamento, rerratificagdo ou rescisao;

21. Arquivo digitalizado do instrumento
formalizado assinado pelas partes anexado
(upload);

22. Campos especiais para Apostilamentos:

a. Numero de série;

b. Justificativa;

c. Objeto (do apostilamento);
d

Fundamentagéo legal, utlizando a
selecdo de opcdes padronizadas a fim
de gerar orientacdes especificas e
estatisticas;

e. Valor global (do apostilamento);
f. Data de assinatura;

g. Valor global atualizado do contrato ou
instrumento de parceria (ap6s
apostilamento);

23. Campos especiais para Termos Aditivos além
de todos o0s campos especiais de
Apostilamento:

a. Datas de inicio e fim de vigéncia do
aditivo;

b. Valor mensal;

c. Justificativa técnica;

Geracao automética de documentos artefatos do
processo de formalizagcdo contratual, tais como:
oficio de solicitagdo de demanda; termos
contratuais, aditivos, apostilamentos, atas de
registro de precos e instrumentos de parcerias
automaticamente preenchidos com as informacdes
registradas nos formularios do processo; extratos de
publicacéo dos contratos, atas de registro de precos,
instrumentos de parcerias, aditivos, rerratificacoes e
rescisoes;
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9.2

Funcionalidade para distribuicdo de processos entre
0s analistas de contratos, com exibicdo de
atividades correntes destes na propria tela do
sistema em que é realizada a distribuicédo para fins
de deciséo;

Automacéo do fluxo de solicitacdo de corregdes na
documentacéo do processo a area demandante;

D

9.3

Controle automatico da situacao (status) do
contrato, ARP e instrumento de parceria (em
execugdo, paralisado, concluido, rescindido);

Processo automatizado de cadastro e alteracdo da
base consolidada de contratos, atas de registro de
precos e instrumentos de parcerias, com registro de
usuario demandante da alteracéo cadastral. A
alteracd@o devera ser validada e aprovada por
usuarios definidos pela CONTRATANTE para que a
alteracdo cadastral seja efetivada;

Relatério individual detalhado do processo de
formalizag&o de contrato, ARP, instrumentos de
parcerias, aditivos, apostilamentos, rerratificacfes e
rescisdes, com registro de protocolos,
movimentagdes e responsaveis;

Relatério geral de processos de formalizacao de
contrato, ARP, instrumentos de parcerias, aditivos,
apostilamentos, rerratificacdes e rescisdes, com
filtros, para monitoramento por parte das
autoridades competentes.

9.4

Consulta ao cadastro consolidado de cada contrato,
ARP, instrumentos de parcerias, com todos 0s seus
atributos, bem como aos processos que deram
origem a versao inicial dos instrumentos e
alteracBes subsequentes (aditivos, apostilamentos,
rerratificacdes e rescisoes).

Cadastro consolidado dos contratos contendo todos
os atributos necessarios, agrupados por
Identificacdo do Contrato, Unidade Organizacional
Responsavel, Ordenador de Despesa, Classificacao
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Estratégica, Objeto, Contratada, Datas do Processo
e Execucéo, Posicdo Financeira do Contrato,
Contrato Mater (inicial), Alteragdes Contratuais, e
Apostilamentos.

Gréfico com a quantidade de contratos, atas de
registro de precos e instrumentos de parcerias a se
vencerem mensalmente, com possibilidade de
visualizagdo e exportagéo da lista de instrumentos a
vencer;

Notificacdo automatica para os gestores dos
contratos, e fornecedores, quanto ao vencimento
dos contratos com antecedéncia definida por
parametros;

Mapa de calor dos processos, representando
graficamente a quantidade de demandas
(instancias) em cada tarefa ao longo do fluxo de
atendimento, em tempo real, com aplicagédo de
cores mais escuras de acordo com o volume
acumulado nas mesmas;

Descricdo

Critéri
0

Atende

(Sim/
N&o)

10.

Gestao das Ordens de Servicos

10.

Processo automatizado que permite a
caracterizacdo das necessidades para solicitacdo de
emissdo de Ordem de Servico pelo Gestor do
Contrato de determinado Fornecedor ou Tipo de
Servico;

Processo automatizado que permite ao Gestor do
Contrato a emisséo de Ordem de Servico ou
alteracéo de Ordem de Servigo existente,
contemplando a totalidade ou parte dos itens e
gquantitativos, para Fornecedores com Contratos
Ativos com Itens contendo saldos a realizar;

De acordo com o tipo de contrato op¢éo de reunido
de iniciacdo da demanda para detalhamento dos
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itens, volumes e datas contempladas na Ordem de
Servico;
Execucéo do bloqueio na Ficha Financeira do

Contrato, do Fornecedor correspondente, aos
valores contidos na efetivagdo da Ordem de Servico;

Comando pelo Fornecedor de informacdes de
registros sobre o andamento da execugéo dos itens,
incluindo ndo conformidades, para analise,
comentarios e aprovacao por parte do Gestor do
Contrato;

Comando pelo Fornecedor de informacdes das O
MedicOes relativas aos itens executados total ou
parcialmente no periodo contemplado da medicao;

Avaliacdo pelo gestor do contrato das Medicbes
submetidas pelo Fornecedor com aprovagéo,
solicitagdo de esclarecimentos ou ajustes, ou nao
aprovacgao da Medicao;

Submisséo pelo gestor dos contratos oriundos de
convénio aos respectivos administradores do
Convénio, das Medi¢Bes de Contratos que utilizam
fonte de recurso externo, para aprovacao,
solicitac@o de esclarecimentos ou ajustes, ou ndo
aprovacéo da Medicao;

Remessa pelo Fornecedor, dos documentos para
pagamentos das Medi¢des do periodo
contemplando além da Nota Fiscal, a lista de
documentos e certiddes registrada em contrato;

Avaliacdo pelo gestor do contrato dos documentos
para pagamentos das Medicdes do periodo
submetidas pelo Fornecedor com aprovacgao para
liquidagéo, solicitagcdo de esclarecimentos ou
ajustes;

Atualizacdo da Ficha Financeira do Contrato do
Fornecedor, abatendo os valores Liquidados dos
Valores Bloqueados na Emisséo da Ordem de
Servico;
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Remessa da liquidacao para o érgao responsavel
pelos respectivos pagamentos dos servicos
autorizados;

Painel com filtros com a posicéo da Ficha Financeira
dos Contratos e seus respectivos status;

Id | Descricao Critéri Atende
0 (Sim /
N&o)
11. | Gestéo de Obras e Manutencao de Obras
11- Processo automatizado que permite a incluso de D

uma nova Obra a ser gerenciada a partir de um
Projeto Contratado com emissdo de uma Ordem de
Servigo, originada ou ndo de Convénios;

Geracdao do Diario de Obras Digital, com
informacgoes relativas a:

1. lItens, valores e quantitativos contemplados na
Obra;

Registros no Diario de Obras Digital do andamento
da producéo diaria de cada item, incluido registros
fotograficos e status;

Registros no Diario de Obras Digital dos fatores
supervenientes que interferem no cumprimento do
cronograma fisico-financeiro da obra;

Fiscalizagao preventiva e sistematica a distancia a
partir do Painel de Execuc¢éo da Obra, com a
posicdo do cronograma fisico-financeira integrada
ao Diario de Obra;

Programacéo da fiscalizac&o presencial a partir de
listas de verificacdo e registros fotograficos com a
utilizacdo de dispositivos moveis e consolidagao
final,

Abertura de Demandas de Nao Conformidades, no
método PDCA, associadas aos itens da lista de
verificacdo e aos itens de Execucéo da Obra;
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Processo automatizado com a solicitacdo de
servicos de manutencéo de engenharia, com a
identificacdo do demandante, os tipos de servicos
oferecidos pela Area de Gestdo de Manutenc&o de
Servicos de Engenharia, caracterizacdo da
demanda, classificacdo do grau de severidade da
demanda;

Painel, com filtros, com a posi¢éo da Ficha
Financeira dos Contratos e seus respectivos status
dos Fornecedores credenciados para 0s servi¢os de
manutencao;

Painel com a relagdo de Fornecedores associados a
cada tipo de Processos de Demandas de Servigos;

11. | Apés abertura das demandas de Servicos de O
2 Manutencdo de Engenharia (SME) a Area de
Gestéo de Manutencao de Servicos de Engenharia,
apo6s o aceite da demanda, define o Fornecedor
para a execugdo do SME;
1. Associado a relagdo dos fornecedores
credenciados, € apresentada a relacao dos
servicos em andamento e o saldo do contrato;
Ativacao do Fornecedor a partir da emissdo de uma
O.S. associada a SME;
Avaliacdo da SME por parte do demandante, com
autorizacéo para finalizacdo da demanda
(Encerramento da O.S.) ou realizacéo de ajuste
complementar (Nota Técnica);
Painel, com filtros, com a posicéo de todas as SME
e respectivos status;
Id | Descri¢éo Critéri Atende
0 (Sim /
N&o)
12. | Controle de Administracdo do Sistema
12- Perfil Administrador: Permissdes para O

parametrizacdo, acompanhamento, planejamento,
inclusédo, edicdo, exclusao, controle e consultas, nas
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funcionalidades de gestdo de usuarios, controle de
acesso e responsabilidades;

Perfil Usuério: Permissfes para iniciagdo, execucao
e atualizacdo de atividades relacionadas ao
tratamento de instancias de processos, bem como
consultas as mesmas funcionalidades;

Perfil Consulta: Permissdes somente para consultas
a processos e documentos registrados na solugéo,
bem como relatérios, conforme permisséao de
usuario ou administrador;

Gestao de usuéarios e controle de acesso, de forma
gue seja possivel o cadastro, atualizagéo, remocao
e substituicdo de usuarios, configuracao de
auséncia temporaria e definicdo de areas e perfis de
acesso de cada usuario;

Id | Descricdo Critéri Atende
0 (Sim /
N&o)
13. | Seguranca da Informacgéao
13- Realiza comunicacédo segura entre os diferentes O
" | componentes da solucéo e com a estacdo de
trabalho usando padrfes de criptografia e protocolo
HTTPS;
Todas as senhas sdo armazenadas criptografadas;
Tratamentos contra Cross-site scripting.
Id | Descricao Critéri Atende
0 (Sim /
Nao)
14. | Outras Caracteristicas Técnicas do Sistema
14- Integracdes com a ferramenta através do uso de O

WebServices;

Fluxos desenhados com a notacdo BPMN, com
modelagem e configuracdo de todas as etapas de
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um processo de trabalho, determinando tarefas,
condicOes e atores;

Formulérios gerados de forma nativa na solucao,
vinculados a cada etapa do fluxo do processo, com
possibilidade de criacdo de campos simples (textos,
numero, datas, checkbox, radio button, select e
upload de arquivos) sem a necessidade de
codificagéo;

Caixa de entrada de atividades a serem executadas
pelo usuério, com destaque caso o prazo seja
ultrapassado, podendo as informacdes de
identificagdo da atividade na caixa de entrada serem
customizadas;

Realizacdo de fun¢des basicas de salvar
modificagBes no formulario, devolver processo,
cancelar processo e incluir arquivos anexos em
qualquer etapa do fluxo, de forma nativa, ou seja,
sem a necessidade de descri¢do de tais
comportamentos no desenho do mapeamento do
fluxo;

Realizacdo de funcdes basicas de delegar tarefa a
outro usuario em qualquer etapa do fluxo, de forma
nativa, ou seja, sem a necessidade de descricdo de
tais comportamentos no desenho do mapeamento
do fluxo;

Acesso a relatério de processos aos quais o0 usuario
deu abertura;

Acesso a relatério de processos dos quais 0 Usuario
participou;

Relatério de protocolo eletrdnico dos processos com
no minimo as informacgdes de nome da tarefa /
atividade, data e hora de inicio e conclusado da
tarefa, status e responsavel;

Campo para inclusdo pelos usuarios de nimero
ilimitado de comentarios referentes as tarefas as
quais realizou, podendo tais comentérios serem
visualizados pelos demais usuarios que interajam
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com o processo e em seu relatério individual
detalhado

Autenticacdo por usuarios externos de documentos
gerados pela solucdo, sem necessidade de login
utilizando usuario e senha;

Abertura por usuarios externos de processos
previamente configurados pelo administrador, sem
necessidade de login utilizando usuério e senha.

Legenda:

O — Obrigatério: requisitos essenciais a solucdo e que devem estar
em pleno funcionamento e ser demonstrados nomomento do teste
de ensaio. Possuem carater eliminatorio.

D — Desejavel: requisitos ndo essenciais para a implantagéo da
solucdo e que ndo possuem carater eliminatorio. Deverao ser
disponibilizados em pleno funcionamento em até 180 dias apos a
assinatura contratual.

GLOSSARIO

Processo automatizado - Entende-se como automacdo de
processos o controle, registro e acompanhamento de momentos
iniciais e finais, bem como o cadastro de dados e informacbes
referentes a etapas de um processo de negécio, podendo devendo
tal processo ser realizado de forma digital ou nao.

ARP - Ata de Registro de Precos.

drill down - Possibilidade de clicar em alguma representacdo para revelar
mais detalhes.

6.5.5. A falsidade de informacdes nas propostas, sobretudo com relacdo ao critério de julgamento,
devera acarretar a eliminagcdo da proposta, podendo ensejar, ainda, a aplicacdo de sancédo
administrativa contra a instituicdo proponente e comunicacdo do fato as autoridades competentes,
inclusive para apuracao do cometimento de eventual crime.

6.5.6. O proponente deverd descrever minuciosamente as experiéncias relativas ao critério de
julgamento, informando as atividades ou projetos desenvolvidos, sua duracgao, financiador(es), local ou
abrangéncia, beneficiarios, resultados alcancados, dentre outras informacdes que julgar relevantes. A
comprovacao documental de tais experiéncias dar-se-a na etapas da fase de celebracdo, sendo que
gualquer falsidade ou fraude na descricdo das experiéncias ensejara as providéncias indicadas no
subitem anterior.

6.5.7. Serdo eliminadas aquelas propostas:
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a) cuja deixe atender aos requisitos elencados em trés itens;

b) que recebam nota "zero" nos critérios de julgamento (A), (B), (C) ou (E); ou ainda que nédo
contenham, no minimo, as seguintes informacgdes: a descri¢cao da realidade objeto da parceria e 0 nexo
com a atividade ou o projeto proposto; as acdes a serem executadas, as metas a serem atingidas e os
indicadores que aferirdo o cumprimento das metas; 0s prazos para a execucdo das acdes e para o
cumprimento das metas; e o valor global proposto (art. 16, §2°, incisos | a IV, do Decreto n°® 8.726, de
2016);

€) que estejam em desacordo com o Edital (art. 16, 82°, do Decreto n° 8.726, de 2016); ou

d) com valor incompativel com o objeto da parceria, a ser avaliado pela Comissdo de Selecao a luz da
estimativa realizada na forma do §8° do art. 9° do Decreto n° 8.726, de 2016, e de eventuais diligéncias
complementares, que ateste a inviabilidade econémica e financeira da proposta, inclusive a luz do
or¢camento disponivel.

6.5.8. As propostas nao eliminadas serdo classificadas, em ordem decrescente, de acordo com a
pontuacéo total obtida com base na Tabela acima mencionada, assim considerada a média aritmética
das notas lancadas por cada um dos membros da Comissdo de Selecdo, em relacdo a cada um dos
critérios de julgamento.

6.5.9. No caso de empate entre duas ou mais propostas, o desempate sera feito com base na maior
pontuagdo obtida no critério de julgamento (B). Persistindo a situagéo de igualdade, o desempate sera
feito com base na maior pontuagéo obtida, sucessivamente, nos critérios de julgamento (A), (E) e (D).
Caso essas regras ndo solucionem o empate, sera considerada vencedora a entidade com mais tempo
de constituicdo e, em Ultimo caso, a questao seré decidida por sorteio.

6.5.10. Sera obrigatoriamente justificada a selecdo de proposta que néo for a mais adequada ao valor
de referéncia constante do chamamento publico, levando-se em conta a pontuacgéo total obtida e a
proporgao entre as metas e os resultados previstos em relacdo ao valor proposto (art.27, 85°, da Lei n®
13.019, de 2014).

6.6. Etapa 4: Divulgacdo do resultado preliminar. A administracdo publica municipal divulgara o
resultado preliminar do processo de selecdo na pagina do sitio eletrénico oficial do diario oficial da
Associacao Municipalista de Pernambuco-AMUPE, ou de outra plataforma eletrénica Gnica que venha
a substitui-lo (art. 17 do Decreto n° 8.726, de 2016), iniciando-se 0 prazo para recurso.

6.7. Etapa 5: Interposicdo de recursos contra o resultado preliminar. Havera fase recursal apés a
divulgacéo do resultado preliminar do processo de selecéo.

6.7.1. Nos termos do art. 18 do Decreto n° 8.726, de 2016, os participantes que desejarem recorrer
contra o resultado preliminar deverdo apresentar recurso administrativo, no prazo de 5 (cinco) dias
corridos, contado da publicacdo da deciséo, ao colegiado que a proferiu, sob pena de preclusédo (art.
59 da Lei n® 9.784, de 1999). N&o sera conhecido recurso interposto fora do prazo.

6.7.2. Os recursos serdo apresentados e protocolados pela comisséo de selecao publica, na sede do
endereco mencionado anteriormente.

6.7.3. E assegurado aos participantes obter copia dos elementos dos autos indispensaveis a defesa de
seus interesses, preferencialmente por via eletrénica, arcando somente com os devidos custos.

6.7.4. Interposto recurso, a comissdo de sele¢do dara ciéncia dele para os demais interessados para
gue, no prazo de 5 (cinco) dias corridos, contado imediatamente apdés o encerramento do prazo
recursal, apresentem contrarrazdes, se desejarem.

6.8 Etapa 6: Andlise dos recursos pela Comisséo de Selec¢éao.

6.8.1. Havendo recursos, a Comisséo de Selecao os analisara.
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6.8.2. Recebido o recurso, a Comissado de Selecdo podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 5
(cinco) dias corridos, contados do fim do prazo para recebimento das contrarrazdes, ou, dentro desse
mesmo prazo, encaminhar o recurso ao Secretario de Planejamento e Meio Ambiente, como autoridade
competente para decisao final, com as informagfes necessarias a decisao final.

6.8.3. A deciséo final do recurso, devidamente motivada, deveréa ser proferida no prazo maximo de 15
(quinze) dias corridos, contado do recebimento do recurso. A motivagdo deve ser explicita, clara e
congruente, podendo consistir em declaragdo de concordancia com fundamentos de anteriores
pareceres, informagfes, decisdes ou propostas, que, neste caso, serdo parte integrante do ato
decisorio. Nao cabera novo recurso contra esta decisao.

6.8.4. Na contagem dos prazos, exclui-se o dia do inicio e inclui-se o do vencimento. Os prazos se
iniciam e expiram exclusivamente em dia Gtil no ambito do érgdo ou entidade responsavel pela
conducao do processo de selecao.

6.8.5. O acolhimento de recurso implicard invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

6.9 Etapa 7: Homologacao e publicacéo do resultado definitivo da fase de selecéo, com divulgacao das
decisdes recursais proferidas (se houver). Ap6s o julgamento dos recursos ou o transcurso do prazo
sem interposi¢cdo de recurso, a Secretaria Municipal de Planejamento e Meio Ambiente devera
homologar e divulgar, no seu sitio eletrénico oficial do diario oficial da AMUPE, as decisdes recursais
proferidas e o resultado definitivo do processo de selegéo (art. 19 do Decreto n° 8.726, de 2016).

6.9.1. A homologacédo néo gera direito para a OSC a celebragédo da parceria (art. 27, 86°, da Lei n°
13.019, de 2014).

6.9.2. Apds o recebimento e julgamento das propostas, havendo uma Unica entidade com proposta
classificada (n&o eliminada), e desde que atendidas as exigéncias deste Edital, a administracéo publica
podera dar prosseguimento ao processo de sele¢éo e convoca-la para iniciar o processo de celebracgéo.

7. DA FASE DE CELEBRACAO

7.1. A fase de celebracdo observara as seguintes etapas até a assinatura do instrumento de parceria:

Tabela. Etapas de celebragéo do termo de colaboracéo

Etapa|Descricédo da etapa

Convocacao da OSC selecionada para apresentacdo do plano de trabalho e comprovacéao do
1 atendimento dos requisitos para celebrac&o da parceria e de que néo incorre nos
impedimentos (vedacdes) legais.

Verificacdo do cumprimento dos requisitos para celebracéo da parceria e de que néo incorre

2 nos impedimentos (vedag6es) legais. Analise do plano de trabalho.

3 Ajustes no plano de trabalho e regularizacao de documentacao, se necessario.
Parecer de 6rgéo técnico e assinatura do termo de colaboracéo.

5 Publicacdo do extrato do termo de colaboracao no Diario Oficial da Uniéo.

7.2. Etapa 1: Convocacao da OSC selecionada para apresentacao do plano de trabalho e comprovacao
do atendimento dos requisitos para celebracdo da parceria e de que nao incorre nos impedimentos
(vedacdes) legais. Para a celebracdo da parceria, a administracao publica federal convocard a OSC
selecionada para, no prazo de 5 dias uteis a partir da convocacao, apresentar o seu plano de trabalho
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e a documentacédo exigida para comprovacao dos requisitos para a celebracdo da parceria e de que
nao incorre nos impedimentos legais ( art.33, 34 e 39 da Lei n°® 13.019, de 2014).

7.2.1. Por meio do plano de trabalho, a OSC selecionada devera apresentar o detalhamento da
proposta submetida e aprovada no processo de selecdo, com todos os pormenores exigidos pela
legislacdo (em especial 0 art. 22 da Lei n® 13.019, de 2014, e o art. 25 do Decreto n° 8.726, de 2016),
observados os Anexos IV - Modelo de Plano de Trabalho e V - Referéncias para Colaboracgao.

7.2.2. O plano de trabalho devera conter, no minimo, 0s seguintes elementos:

a) a descricao da realidade objeto da parceria, devendo ser demonstrado o nexo com a atividade ou o
projeto e com as metas a serem atingidas;

b) a forma de execucéo das a¢des, indicando, quando cabivel, as que demandarédo atuacdo em rede;
c) a descricdo de metas quantitativas e mensuraveis a serem atingidas;

d) a definicdo dos indicadores, documentos e outros meios a serem utilizados para a afericdo do
cumprimento das metas;

e) a previsdo de receitas e a estimativa de despesas a serem realizadas na execucédo das acoes,
incluindo os encargos sociais e trabalhistas e a discriminagdo dos custos diretos e indiretos necessarios
a execucédo do objeto;

f) os valores a serem repassados mediante cronograma de desembolso.

7.2.4. Além da apresentacdo do plano de trabalho, a OSC selecionada, no mesmo prazo acima de 5
(cinco) dias uteis, devera comprovar o cumprimento dos requisitos previstos no inciso | do caput do art.
2°, nos incisos | a V do caput do art. 33 e nos incisos Il a VII do caput do art. 34 da Lei n°® 13.019, de
2014, e a ndo ocorréncia de hip6teses que incorram nas vedacdes de que trata o art. 39 da referida
Lei, que serdo verificados por meio da apresentacdo dos seguintes documentos:

| - copia do estatuto registrado e suas alteracdes, em conformidade com as exigéncias previstas no art.
33 da Lei n® 13.019, de 2014;

Il - comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ, emitido no sitio
eletronico oficial da Secretaria da Receita Federal do Brasil, para demonstrar que a OSC existe ha, no
minimo, trés anos com cadastro ativo;

lIl - comprovantes de experiéncia prévia na realizacdo do objeto da parceria ou de objeto de natureza
semelhante de, no minimo, um ano de capacidade técnica e operacional, podendo ser admitidos, sem
prejuizo de outros:

a) instrumentos de parceria firmados com 6rgéos e entidades da administragdo publica, organismos
internacionais, empresas ou outras organizacfes da sociedade civil;

b) relatérios de atividades com comprovacao das ac¢des desenvolvidas;

¢) publicacbes, pesquisas e outras formas de producdo de conhecimento realizadas pela OSC ou a
respeito dela;

d) curriculos profissionais de integrantes da OSC, sejam dirigentes, conselheiros, associados,
cooperados, empregados, entre outros;

e) declaragbes de experiéncia prévia e de capacidade técnica no desenvolvimento de atividades ou
projetos relacionados ao objeto da parceria ou de natureza semelhante, emitidas por 6érgaos publicos,
instituicdes de ensino, redes, organiza¢cdes da sociedade civil, movimentos sociais, empresas publicas
ou privadas, conselhos, comissdes ou comités de politicas publicas.
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IV- Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido;
V- Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - CRF/FGTS;
VI- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

VII- relacdo nominal atualizada dos dirigentes da OSC, conforme o estatuto, com endereco, telefone,
endereco de correio eletrébnico, nUmero e 6rgdo expedidor da carteira de identidade e ndmero de
registro no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF de cada um deles, conforme Anexo lll - Declara¢do do
Art. 27 do Decreto n° 8.726, de 2016, e Relacéo dos Dirigentes da Entidade;

VIII- copia de documento que comprove que a OSC funciona no endereco por ela declarado, como
conta de consumo ou contrato de locagao;

IX- declaracdo do representante legal da OSC com informacéo de que a organizagao e seus dirigentes
nao incorrem em quaisquer das vedacgOes previstas no art. 39 da Lei n°® 13.019, de 2014, as quais
deverao estar descritas no documento, conforme modelo no Anexo VI - Declaracao da Ndo Ocorréncia
de Impedimentos;

X- declaracdo do representante legal da OSC que dispde de solugéo tecnoldgica adequada ao objeto
e que dispde de profissionais especialistas nas areas demandadas pelo objeto, conforme Anexo-
Declaracédo de Disponibilidade de Solugcédo Tecnoldgica adequada e Profissionais responsaveis;

Xl- declaracdo do representante legal da OSC de que trata o art. 27 do Decreto n°® 8.726, de 2016,
conforme Anexo- Declaracdo do Art. 27 do Decreto n° 8.726, de 2016, e Relacédo dos Dirigentes da
Entidade.

7.2.5. Serdo consideradas regulares as certiddes positivas com efeito de negativas, no caso das
certiddes previstas nos incisos IV, V e VI logo acima.

7.2.6. As OSCs ficardo dispensadas de reapresentar as certiddes previstas nos incisos IV, V e VI logo
acima que estiverem vencidas no momento da analise, desde que estejam disponiveis eletronicamente
(art. 26, 84°, do Decreto n°® 8.726, de 2016).

7.2.7. O plano de trabalho e os documentos comprobatérios do cumprimento dos requisitos impostos
nesta Etapa seréo apresentados pela OSC selecionada, por meio via postal (SEDEX ou carta registrada
com aviso de recebimento) ou pessoalmente no endereco informado no neste edital anteriormente.

7.3. Etapa 2: Verificagdo do cumprimento dos requisitos para celebracdo da parceria e de que néo
incorre nos impedimentos (vedacdes) legais. Analise do plano de trabalho. Esta etapa consiste no
exame formal, a ser realizado pela administragéo publica, do atendimento, pela OSC selecionada, dos
requisitos para a celebrag&o da parceria, de que n&o incorre nos impedimentos legais e cumprimento
de demais exigéncias descritas na Etapa anterior. Esta Etapa 2 engloba, ainda, a andlise do plano de
trabalho.

7.3.1. No momento da verificagdo do cumprimento dos requisitos para a celebracdo de parcerias, a
administracdo publica federal devera consultar o Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos
Impedidas - CEPIM, o Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal - SIAFI, o
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, o Cadastro Informativo de Créditos
ndo Quitados do Setor Publico Federal - CADIN, o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas - CEIS, o Cadastro Integrado de Condenacgdes por llicitos Administrativos - CADICON e o
Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do
Conselho Nacional de Justica - CNJ, para verificar se ha informacdo sobre ocorréncia impeditiva a
referida celebracéo.
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7.3.2. A administragdo publica municipal examinard o plano de trabalho apresentado pela OSC
selecionada ou, se for o caso, pela OSC imediatamente mais bem classificada que tenha sido
convocada.

7.3.3. Somente sera aprovado o plano de trabalho que estiver de acordo com as informacdes ja
apresentadas na proposta apresentada pela OSC, observados os termos e as condicGes constantes
neste Edital e em seus anexos (art. 25, §2°, do Decreto n° 8.726, de 2016). Para tanto, a administracéo
publica federal podera solicitar a realizacao de ajustes no plano de trabalho, nos termos do 8§3° do art.
25 do mesmo Decreto.

7.3.4. Nos termos do 81° do art. 28 da Lei n° 13.019, de 2014, na hipétese de a OSC selecionada néo
atender aos requisitos previstos na Etapa 1 da fase de celebracéo, incluindo os exigidos nos arts. 33 e
34 da referida Lei, aquela imediatamente mais bem classificada podera ser convidada a aceitar a
celebracao de parceria nos termos da proposta por ela apresentada.

7.3.5. Em conformidade com o 82° do art. 28 da Lei n°® 13.019, de 2014, caso a OSC convidada aceite
celebrar a parceria, ela sera convocada na forma da Etapa 1 da fase de celebracdo e, em seguida,
proceder-se-a a verificagdo dos documentos na forma desta Etapa 2. Esse procedimento podera ser
repetido, sucessivamente, obedecida a ordem de classificago.

7.4. Etapa 3: Ajustes no plano de trabalho e regularizagdo de documentacéo, se necessario.

7.4.1. Caso se verifique irregularidade formal nos documentos apresentados ou constatado evento que
impeca a celebracdo, a OSC serd comunicada do fato e instada a regularizar sua situa¢do, no prazo
de 15 (quinze) dias corridos, sob pena de néo celebracdo da parceria (art. 28 do Decreto n° 8.726, de
2016).

7.4.2. Caso seja constatada necessidade de adequacao no plano de trabalho enviado pela OSC, a
administracdo publica solicitara a realizacdo de ajustes e a OSC devera fazé-lo em até 5 (cinco) dias
uteis, contados da data de recebimento da solicitacdo apresentada.

7.5. Etapa 4: Parecer de 6rgao técnico e assinatura do termo de colaboracao.

7.5.1. A celebracao do instrumento de parceria dependera da adogéo das providéncias impostas pela
legislacao regente, incluindo a aprovacao do plano de trabalho, a emissdo do parecer técnico pelo
orgdo ou entidade publica federal, as designacdes do gestor da parceria e da Comissdo de
Monitoramento e Avaliacdo, e de prévia dotacdo orgcamentéria para execucao da parceria.

7.5.2. A aprovacédo do plano de trabalho ndo gerard direito & celebracdo da parceria (art. 25, 85°, do
Decreto n°® 8.726, de 2016).

7.5.3. No periodo entre a apresentagédo da documentacéo prevista na Etapa 1 da fase de celebracéo e
a assinatura do instrumento de parceria, a OSC fica obrigada a informar qualquer evento superveniente
gue possa prejudicar a regular celebracéo da parceria, sobretudo quanto ao cumprimento dos requisitos
e exigéncias previstos para celebracao.

7.5.4. A OSC devera comunicar alteracdes em seus atos societarios e no quadro de dirigentes, quando
houver (art. 26, 85°, do Decreto n° 8.726, de 2016).

7.6. Etapa 5: Publicacdo do extrato do termo de colaboracdo no site eletrénico do Diario Oficial da
AMUPE. O termo de colaboracdo somente produzird efeitos juridicos apds a publicacédo do respectivo
extrato no meio oficial de publicidade da administracdo publica (art. 38 da Lei n° 13.019, de 2014).

8. PROGRAMACAO ORCAMENTARIA E VALOR PREVISTO PARA A REALIZACAO DO OBJETO
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8.1. Os recursos destinados a execugdo da parceria de que trata este Edital sdo provenientes do
orcamento da Secretaria Municipal de Planejamento e Meio Ambiente, autorizados pela Lei
Orcamentaria Anual de 2021, a qual dispde de uma rubrica orcamentaria especifica do objeto.

8.2. Nas parcerias com vigéncia plurianual ou firmadas em exercicio financeiro seguinte ao da selec¢éo,
0 0rgdo ou a entidade publica municipal indicara a previsdo dos créditos necessarios para garantir a
execuc¢do das parcerias nos orgamentos dos exercicios seguintes (art. 9°, 81°, do Decreto n° 8.726, de
2016).

8.2.1. Aindicacao dos créditos orgamentarios e empenhos necessarios a cobertura de cada parcela da
despesa, a ser transferida pela administracdo publica municipal nos exercicios subsequentes, sera
realizada mediante registro contabil e devera ser formalizada por meio de certiddo de apostilamento do
instrumento da parceria, no exercicio em que a despesa estiver consignada (art. 24, paragrafo Unico, e
art. 43, 81°, inciso Il, ambos do Decreto n°® 8.726, de 2016).

8.3. O valor teto para a realiza¢do do objeto do termo de colaboracédo é de R$ 1.196.302,00 (um milh&o
cento e noventa e seis mil e trezentos e dois reais). O exato valor a ser repassado sera definido no
termo de colaboracao, observada a proposta apresentada pela OSC selecionada.

8.4. Nos casos das parcerias com vigéncia plurianual ou firmadas em exercicio financeiro seguinte ao
da selecéo, a previsdo dos créditos necessérios para garantir a execucdo das parcerias sera indicada
nos orcamentos dos exercicios seguintes.

9.5. As liberacdes de recursos obedecerao ao cronograma de desembolso, que guardara consonancia
com as metas da parceria, observado o disposto no art. 48 da Lei n® 13.019, de 2014, e nos arts. 33 e
34 do Decreto n° 8.726, de 2016.

8.6. Todos os recursos da parceria deverdo ser utilizados para satisfacdo de seu objeto, sendo
admitidas, dentre outras despesas previstas e aprovadas no plano de trabalho (art. 46 da Lei n°® 13.019,
de 2014):

a) remuneracgao da equipe encarregada da execug¢do do plano de trabalho, inclusive de pessoal proprio
da OSC, durante a vigéncia da parceria, compreendendo as despesas com pagamentos de impostos,
contribui¢cBes sociais, Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, férias, décimo terceiro salario,
salérios proporcionais, verbas rescisorias e demais encargos sociais e trabalhistas;

b) diarias referentes a deslocamento, hospedagem e alimentacdo nos casos em que a execugao do
objeto da parceria assim o exija;

c) custos indiretos necessarios a execuc¢ado do objeto, seja qual for a proporcdo em relacdo ao valor
total da parceria (aluguel, telefone, assessoria juridica, contador, agua, energia, dentre outros); e

d) aquisicao de equipamentos e materiais permanentes essenciais a consecucao do objeto e servicos
de adequacdo de espaco fisico, desde que necessarios a instalacdo dos referidos equipamentos e
materiais.

8.7. E vedado remunerar, a qualquer titulo, com recursos vinculados a parceria, servidor ou empregado
publico, inclusive aquele que exerga cargo em comissao ou fungéo de confianca, de 6rgédo ou entidade
da administracdo publica federal celebrante, ou seu cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o segundo grau, ressalvadas as hip6teses previstas em lei especifica ou
na Lei de Diretrizes Orcamentarias da Unido.
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8.8. Eventuais saldos financeiros remanescentes dos recursos publicos transferidos, inclusive os
provenientes das receitas obtidas das aplicagbes financeiras realizadas, serdo devolvidos a
administracdo publica por ocasido da conclusdo, denuncia, rescisdo ou extingdo da parceria, nos
termos do art. 52 da Lei n°® 13.019, de 2014.

8.9. O instrumento de parceria serd celebrado de acordo com a disponibilidade orgcamentaria e
financeira, respeitado o interesse publico e desde que caracterizadas a oportunidade e conveniéncia
administrativas. A selecao de propostas ndo obriga a administragao publica a firmar o instrumento de
parceria com quaisquer dos proponentes, 0s quais nao tém direito subjetivo ao repasse financeiro.

9. CONTRAPARTIDA

9.1. Nao sera exigida contrapartida da OSC selecionada.

10. DISPOSICOES FINAIS

10.1. O presente Edital sera divulgado no site eletrénico do diario oficial da Associagdo Municipalista
de Pernambuco-AMUPE, com prazo minimo de 30 (trinta) dias para a apresentacao das propostas,
contado da data de publicacdo do Edital.

10.2. Qualquer pessoa podera impugnar o presente Edital, com antecedéncia minima de 05 (dias) dias
da data-limite para envio das propostas, através peticdo dirigida ou protocolada no endereco
mencionado acima. A resposta as impugnacdes caberd Comisséo de selecdo deste edital.

10.2.1. Os pedidos de esclarecimentos, decorrentes de duvidas na interpretacdo deste Edital e de seus
anexos, deverao ser encaminhados com antecedéncia minima de 05 (dias) dias da data-limite para
envio da proposta, de forma eletrbnica, pelo e-mail: smpma.cabo@gmail.com, ou por telefone, no
namero (81) 3524-9110/3522-2755. Os esclarecimentos serdo prestados pela Comisséo de Selecéo.

10.2.2. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no Edital.
As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados serdo juntados nos autos do processo
de Chamamento Publico e estardo disponiveis para consulta por qualquer interessado.

10.2.3. Eventual modificacdo no Edital, decorrente das impugnacdes ou dos pedidos de
esclarecimentos, ensejara divulgacédo pela mesma forma que se deu o texto original, alterando-se o
prazo inicialmente estabelecido somente quando a alteracéo afetar a formulacdo das propostas ou o
principio da isonomia.

10.3. A Comissédo de selecdo resolvera os casos omissos e as situacdes nao previstas no presente
Edital, observadas as disposicdes legais e 0s principios que regem a administracao publica.

10.4. A qualquer tempo, o presente Edital podera ser revogado por interesse publico ou anulado, no
todo ou em parte, por vicio insanavel, sem que isso implique direito a indenizacdo ou reclamacéao de
gualquer natureza.

10.5. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase do Chamamento Publico. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas podera acarretar a eliminacéo
da proposta apresentada, a aplicagdo das san¢des administrativas cabiveis e a comunicacao do fato
as autoridades competentes, inclusive para apuracdo do cometimento de eventual crime. Além disso,
caso a descoberta da falsidade ou inverdade ocorra apos a celebracéo da parceria, o fato podera dar
ensejo a rescisdo do instrumento, rejeicdo das contas e/ou aplicacdo das sancdes de que trata o art.
73 da Lein®13.019, de 2014.

10.6. A administracdo publica ndo cobrara das entidades concorrentes taxa para participar deste
Chamamento Publico.
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10.7. Todos os custos decorrentes da elaboracdo das propostas e quaisquer outras despesas correlatas
a participacdo no Chamamento Publico serdo de inteira responsabilidade das entidades concorrentes,
nao cabendo nenhuma remuneracao, apoio ou indenizacdo por parte da administracao publica.

10.9.Constituem anexos do presente Edital, dele fazendo parte integrante:

a) Anexo |- Termo de Referéncia;

b) Anexo |l - Declaracado de Ciéncia e Concordancia;

c) Anexo |l - Declaracdo que dispde de Solucéo Tecnoldgica adequada e Profissionais Especialista no
desenvolvimento do objeto;

d) Anexo IV - Declaracdo do Art. 27 do Decreto n° 8.726, de 2016, e Relacéo dos Dirigentes da Entidade;
e) Anexo V - Modelo de Plano de Trabalho e Termo de Referéncia;

g) Anexo VI - Declaracdo da Nao Ocorréncia de Impedimentos;

i) Anexo VIl - Minuta de Termo de Colaboracao.

Cabo de Santo Agostinho, 25 de Marco de 2021.

JOSE ALEXANDRO GOMES
Secretario Municipal de Planejamento e Meio Ambiente
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Constitui objeto do presente termo de referéncia a sele¢cdo de entidade social sem sins
lucrativos, especializada em desenvolvimento sustentavel, implantacdo de solugéo tecnoldgica de
gestao ambiental, urbanistica e sanitaria, para que seja realizada a automacao dos licenciamentos
ambientais, urbanisticos e sanitarios, com a implantacdo de um sistema de governanca ambiental, da
gestdo de indicadores, do gerenciamento de estrutura organizacional, da gestdo da biblioteca de leis e
normativos relacionados, e automacdo dos principais processos referentes a gestdo da Secretaria
Municipal de Planejamento e Meio Ambiente, proporcionando a modernizagdo da gestdo ambiental e o
desenvolvimento projetos de gestdo urbana sustentavel, bem como o monitoramento e evolugdo

continua de tais processos;

2. DA JUSTIFICATIVA E DOS OBJETIVOS DA PARCERIA MUNICIPAL

2.1. CONTEXTO GERAL

A partir das Atribuicdo legais legitimadas a Secretaria Municipal de Planejamento e Meio
Ambiente, partindo do pressuposto que todas as unidades organizacionais devem buscar maior
eficiéncia, transparéncia e celeridade administrativa, possibilitando o monitoramento das solicitagbes
em cada uma de suas etapas, e em tempo real, com informacdes gerenciais rapidas e confiaveis para
tomada de decisdes, e assim, melhor atender a populacdo do Cabo de Santo Agostinho em suas varias

necessidades.

Varias dificuldades terdo de ser eliminadas, como a caréncia de documentacdo dos processos
de trabalho, a auséncia de sistemas para algumas areas e a insuficiéncia operacional dos sistemas
existentes, que ndo atendem satisfatoriamente as necessidades das areas administrativas, inexistindo

comunicacao e integracdo entre eles.

Neste contexto, a Prefeitura do Cabo de Santo Agostinho foca na necessidade de adquirir uma
solucédo informatizada e integrada para a Gestdo Ambiental, Urbanistica e da Vigilancia Sanitaria, indo

ao encontro de todos os compromissos assumidos com a populacéo.



PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE

Entendemos como solu¢cdes mais adequadas aquelas que tém caracteristicas de gestdo e
automacdo de processos de negécio, preferencialmente no modelo de workflow ponta a ponta,
integradas entre si e com facilidade de integracéo aos sistemas legados e de patrticipantes oficiais da

cadeia produtiva, através de APIs na Nuvem.

Além do mais, com as caracteristicas acima, 0s servicos se justificam pela organizacao,
classificacéo, indexacdo, armazenamento, recuperacéo, distribuicdo, descarte e/ou eliminacao seletiva,
gerenciamento dos documentos fisicos, eletronicos e digitais (imagens), e pela melhoria do espaco

fisico destinado para guarda, acondicionamento e conservagdo dos documentos dos acervos.

2.2. DO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O mundo vive a era da informacéo e a atual pandemia acelerou o processo de mudanga em
curso a alguns anos, fazendo o tele trabalho parte do cotidiano das pessoas. Os meios fisicos cada vez
mais dando lugar aos meios digitais, armazenados em nuvens seguras, com informacgdes passiveis de
serem autenticadas. Os processos de trabalho transitando eletronicamente por caminhos seguros,

padronizados, e rastreaveis, com instrumentos que a cada dia da mais seguranca ao cidadao.

Por outro lado as instituicbes estdo obrigadas a ndo mais aceitar o informalismo, a
desorganizacdo e a falta de equipes preparadas e profissionais, exigindo assim um esfor¢co de
organiza¢do maior, com profissionais com as competéncias necessarias para atuarem nos processos
gue garantem a entrega de produtos e servigos ao cliente (cidaddo) dentro de acordos de nivel de
servico no minimo aceitaveis, e preferencialmente excelentes, com monitoramentos constantes em
busca da equacéo: Fazer melhor, mais rapido e com menos custos, ou seja, conformidade, celeridade

e economicidade.

A melhoria na produtividade e qualidade dos processos em governo requerem a implantacdo de
tecnologias que viabilizem a transformagao dos servigos prestados aos cidaddaos em “servigos
inteligentes”, capazes de ler e tratar dados de seus processos em tempo real, permitindo tomada de
decisdo no momento correto, agilizando a entrega do servico final ao cidaddo e as empresas,
simplificando, tornando o processo transparente e previsivel, por fim, derrubando as barreiras impostas

pela burocracia governamental ao desenvolvimento econdmico da sociedade.

Surge, neste sentido, a necessidade da Secretaria Municipal de Planejamento e Meio Ambiente
de adocéo de softwares especializados e inovadores que apoiem a implantagdo de iniciativas e praticas
da automacao de servicos, processos e governanca institucional, por toda sua estrutura organizacional,

a fim de cruzar dados e indicadores para melhorar a tomada de deciséo e a eficiéncia no atendimento
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as demandas dos cidaddos e organizacBGes privadas, com diminuicdo de custos e aumento de

gualidade.

Trata-se de um projeto pioneiro de inovagéo de processo, que, segundo o ABGI Group:

(...) Trata de mudangas no processo de fabricacdo do bem ou na
prestacéo de um servico. Nao gera, necessariamente, impacto no produto
final, mas produz beneficios no processo de producao, geralmente com
aumentos de produtividade e/ou qualidade do produto final e reducéo de
custos. (...) Inovacgédo tecnoldgica de processo refere-se a implementagao
de um novo ou substancialmente aperfeicoado método de producéo ou de
entrega de produtos.

Uma inovacao tecnoldgica de processo pode ter por objetivo produzir ou
entregar produtos novos ou substancialmente melhorados, os quais néo
podem ser produzidos ou distribuidos por meio de métodos convencionais
ja utlizados pela empresa, ou pode visar o aumento da eficiéncia
produtiva ou da entrega de produtos existentes. Seu resultado, portanto,
deve ser significativo em termos da elevagédo do nivel de producéo, do
aumento da qualidade dos bens ou servigos ou da diminuicdo dos custos
unitarios de producao e entrega.

No Manual de Oslo (1997), as inovagbes de processo incluem métodos
novos ou significativamente melhorados para a criagdo e a provisao de
servicos. Elas podem envolver mudancas substanciais nos equipamentos
e nos softwares utilizados em empresas orientadas para servicos ou nos
procedimentos e nas técnicas que sdo empregados para 0s servigcos de
distribuicéo.

ABGI Group Consultoria

Os resultados a serem alcangcados com o0 projeto aqui proposto garantirda um ganho significativo
de eficiéncia nos processos de licenciamento ambiental e renovagdo de alvards, bem como nas
atividades de vistoria, no planejamento urbano com a utilizagdo de novas praticas de sustentabilidade
gue se tornaram ainda mais relevantes durante a pandemia que o mundo atravessa, NoOS processos
internos que d&o suporte aos processos finalisticos, nos processos de tomada de deciséo e, for fim,

nos processos de garantia de conformidade e protecdo de dados do cidad&o.

2.3. DOS OBJETIVOS E BENEFICIOS ESPERADOS

A presente contratacdo objetiva a modernizacdo de meios e procedimentos relacionados com a
execucdo das politicas de controle urbanistico, de controle da qualidade ambiental e de controle da

politica de vigilancia sanitaria do municipio de forma integrada e inteligente.
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A partir do alcance deste objetivo, espera-se colher beneficios voltados a melhorias na gestéo

publica municipal com comodidade, celeridade, exceléncia na prestacéo de servicos e reducéo dos

prazos de atendimento de demandas. Os beneficios serao:

Possibilitar a representacdo das Metas Estratégicas dos Indicadores de Gestdo e seu
Monitoramento sistémico, com ajustes de curso;

Buscar uma organizacéo ideal através de um arranjo tatico de unidades organizacionais e
equipes balanceadas e com responsabilidades objetivas com foco nas Metas dos Indicadores
de Gestao;

Identificar as competéncias técnicas necessarias a equipe, com respectivas caréncias, para
possibilitar a preparacdo adequada para o desempenho das fungoes;

Realizar um Diagnéstico Inicial da Estrutura de Gestdo recomendada para uma Gestao
Urbanistico-Ambiental recomendada pelos 6rgéos reguladores das esferas superiores, com sua
sistematizagao;

Possibilitar a abertura de processos e requerimentos online;
Possibilitar o pagamento prévio das taxas, possibilitando conveniéncia e conforto ao requerente;

Recepcdo de documentos e projetos, acompanhamento da tramitacdo, cumprimento de
exigéncias, expedi¢do de licengas, autorizagdes e alvaras, garantindo ao usuario velocidade e
transparéncia nos procedimentos.

Disponibilizar ao usuario requerente qual a documentacdo exata necessaria ao seu
requerimento, como também o fluxo do mesmo e o tempo estipulado para a obtengcédo de seu
alvara ou licenga.

Possibilitar o controle administrativo, a velocidade de tramitagéo de processos administrativos
e a ampliacao significativa dos recursos financeiros arrecadados.

Conferir plena seguranca técnica e juridica nos Atos Administrativos do licenciamento,
fiscalizacdo e puni¢cdo no campo do controle;

Viabilizar a atualizacdo dos fluxos e procedimentos dos processos de controle das areas de
controle urbano, controle ambiental e da vigilancia sanitaria;

Promover a distribuicdo automatica do processo aos analistas cadastrados, somente apds
confirmacao da quitacédo da taxa;

Disponibilizar ambiente completo de andlise do processo, com a ficha resumo, acesso aos
documentos e projetos anexados, banco de termos de referéncia e de exigéncias;

Conferir agilidade e seguranca no acesso e recuperacdo da informacdo publica,
compatibilizando-se a Lei de Acesso a Informagéo;

Implantar uma estrutura de gestéao dos projetos da SMPMA com foco na agilidade nas entregas;
Implantar a estrutura de gerenciamento das tramitacdes de convénios;

Implantar a estrutura de gerenciamento e controle das licitagbes e contratacdes diretas no
ambito da SMPMA, especialmente provenientes de Projetos e Convénio estratégicos na
captacéo de recursos, com aplica¢éo no propoésito da SMPMA,;
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e Gerenciar de forma precisa a execucdo dos contratos da SMPMA através das Ordens de
Servicos informatizadas.

2.4. DA ESTRUTURA DA GESTAO URBANO-AMBIENTAL
Os municipios precisam atender a uma estrutura basica e responder sobre o funcionamento das

mesmas as esferas Estadual (Condepe-Fidem) e Federal, considerando as dimensdes abaixo:

a) INSTRUMENTOS DA LEGISLACAO BASICA URBANISTICA
e Plano Diretor;
e LPUOS - Lei de Parcelamento, Uso e Ocupacéo do Solo;
e Planos Setoriais instituidos no Plano Diretor;
e Codigo de Obras e Instalagdes do Municipio;
e Cddigo de Posturas;
e Leide Licenciamento Ambiental;
e Codigo de Meio Ambiente;
e Sistema Municipal de Meio Ambiente (politica, normas e diretrizes).

b) CONSELHOS E COMISSOES
e Conselhos de Desenvolvimento Urbano — CDU, ou similares, e suas Camaras Tematicas;
e Conselho de Meio Ambiente — CONSEMA,;
e Comisséao de Analise Especial (Instituida na LPUOS);
¢ Disque-Denuncia ou outra forma de controle social.

c) ESTRUTURA INSTALADA DA GESTAO
e Existéncia de Orgéo da gestio urbano-ambiental;
e Existéncia de Processo sistematico de monitoramento dos Indicadores urbano-ambiental;

e Disponibilidade de acesso a Internet pelos Orgédos do Municipio em nivel de secretaria e
subordinados diretos.

2.5 O modelo a ser implantado requer um conjunto de agbes complementares como Governanca,
Organizacéo, Equipes Capacitada e Processos Finalisticos e de Apoio Automatizados.

2.5.1 GOVERNANCA:

e Gerenciamento dos Indicadores Estratégicos da SMPMA — Secretaria Municipal de
Planejamento e Meio Ambiente;

e Gerenciamento dos Indicadores Ambientais, Urbanisticos e Sanitarios;

e Sistematizacdo dos Diagndésticos quanto a Estrutura da Gestdo Ambiental para prestacao de
contas as instancias estadual e federal;
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2.5.2 ORGANIZACAO

e Gerenciamento da Estrutura Organizacional, com Responsabilidades, Indicadores e Biblioteca
de Leis e Normativos externos e internos;

2.5.3 EQUIPES CAPACITADAS

e Gerenciamento das Competéncias Técnicas das FungbBes encarregadas de cumprir as
Responsabilidades;

2.5.4 PROCESSOS AUTOMATIZADOS

e Implantagdo de todos os moédulos do sistema, automatizando todos 0s processos e
procedimentos realizados pela SMPMA,;

2.5.5 FINALISTICOS

o Gerenciamento dos Licenciamentos, Fiscalizacdes e Renovacdes dos Alvaras, com emissao de
Alvarés Eletrénicos;

2.5.6 DE APOIO
Sistematizacdo da LGPD no ambito da SMPMA,;
o Gerenciamento das demandas da SMPMA relacionadas ao Macro Fluxo:

Gestado dos Projetos de Arquitetura e Engenharia;

Gestao dos Convénios;

Gestéo das Licitagoes;

Gestado dos Contratos;
Gestdo das Ordens de Servigcos dos Contratos da SMPMA.

O sistema a ser implantado devera atender ao modelo acima, trazendo aumento da
transparéncia dos atos administrativos e do tratamento igualitario concedido além de contribuir com um
controle mais efetivo dos prazos estabelecidos na legislacdo vigente. Estes estabelecem prazos
diversos referentes ao pagamento de taxas correspondentes aos servigos, prazos para a analise dos
processos e prazos para o atendimento das exigéncias formuladas no processo administrativo,

acarretando no indeferimento do processo por decurso de prazo.

Por sua vez o controle de uso e ocupacgdo do solo sera aumentado através da agilidade na

analise conseguida através da informatizacdo dos processos finalisticos.

A transparéncia e a celeridade na analise e resposta dos processos administrativos referentes
ao licenciamento urbano ambiental e sanitario contribuirdo também para a atracdo de novos
empreendimentos e investimentos para 0 municipio, alinhando-se com as diretrizes para o
desenvolvimento sustentdvel da economia urbana e rural do municipio e com as diretrizes para a

inclusdo social ao contribuir com a reducao do déficit de moradias no municipio.
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3. DA MODALIDADE DE SELEGCAO PUBLICA: CHAMAMENTO PUBLICO PELA LEI 13.019/14
PARA CELEBRACAO DE TERMO DE COLABORACAO COM ENTIDADE SOCIAL SEM FINS
LUCRATIVOS.

Com o advento do regime constitucional apregoado pela Constituicdo Federal de 1988, nos
tivemos no Brasil a implantacdo de um regime juridico administrativo de contratagdo na
administracdo publica, tendo o legislador como objetivo, preservar o interesse publico e a
legalidades de todos os atos administrativos praticos pelos eventuais gestores.

A exigéncia de sele¢éo publica decorre da necessidade de obtengcdo da melhor contratagéo,
com a escolha da proposta mais vantajosa a Administragdo. Destarte, verifica-se que a selecdo
publica é a regra, tendo em vista a preservacdo dos principios da legalidade, igualdade,
impessoalidade, eficiéncia e vantajosidade para Administracdo Publica. No entanto, quando inviavel
a competicdo ela sera inexigivel. Havendo possibilidade de competicdo devera haver licitacdo,

ressalvados o0s casos previstos em lei como de dispensa, e inexigibilidade do certame.

Nesse sentido, no ano de 2014 foi sancionada Governo Federal a Lei Federal n® 13.019,
denominado de marco regulatério das parceria a serem firmadas com as entidades sociais sem fins
lucrativos, o qual estabeleceu um rol de principios e diretrizes a serem seguidas pelas
administracbes federal, Estadual, Distrito Federal e Municipal, estabelecendo inclusive as
modalidades as quais podem ser utilizadas nas diversas parcerias firmadas com as entidades

pertencentes ao terceiro setor.

Considerando os principios da participacao social, a promocao do desenvolvimento local,
regional, inclusivo e sustentavel, a protecao integral do meio ambiente e seus recursos hidricos, o
direito a informacao, a transparéncia e ao controle social das a¢bes publicas, os quais foram

devidamente elencados no art.5, e seus incisos, da Lei 13.019/14.

Considerando que o Art.6, caput, e seus incisos, o retromencionado marco regulatério estabeleceu

algumas diretrizes fundamentais exemplificativamente, como a promoc¢do do fortalecimento
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institucional, a capacitacdo e o incentivo a organizacdo da sociedade civil para a cooperacdo com o
poder publico, a priorizacdo do controle de resultados, o incentivo ao uso de recursos atualizados de
tecnologias de informacado e comunicacéo, o fortalecimento das aces de cooperacao institucional entre
os entes federados nas relacdes com as organizacdes da sociedade civil, o estabelecimento de
mecanismos que ampliem a gestdo de informacéo, transparéncia e publicidade, as quais devem ser
priorizadas em todos ambitos da Administragdo Publica, como forma de democratizacdo da gestao,

incluindo-se cada vez mais a participagdo dos cidaddos como forma de controle social.

A partir dos referidos principios e diretrizes fundamentais, foi estabelecido pelo Legislador
Federal que em regra, conforme estabelecido pelo art.24, caput, do supracitado instrumento
normativo, as celebragdes de qualquer modalidade de parceria descritas na lei, deverdo ser
precedidas de chamamento publico, com objetivo de selecionar a entidade social que apresente

melhor solucdo de gestéo e servigos a administragcdo publica.

Destarte, a selecdo através de chamamento publico é plenamente legal e deve ser aplicada ao
presente caso concreto, uma vez que todos regramentos estabelecidos estdo sendo respeitados, tendo
sido previamente estabelecido o bloqueio orgcamentario, o objeto da parceria conforme descrito acima,
critérios da selecdo previamente estabelecido, julgamento objetivo, metodologia utilizada na selec¢éo,
ndo havendo qualquer tipo de 6bice legal & modalidade de selecdo publica, a qual tem como objetivo
final, celebracdo de parceria com entidade social sem fins lucrativos, especializada em

desenvolvimento sustentavel e solugéo tecnoldgica.

4. ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO
O objeto desta contratacédo prevé os seguintes itens:

4.1. CESSAO DE DIREITO DE USO DA SOLUCAO DE SOFTWARE

4.1.1. A Contratada devera fornecer um pacote de cesséo de direito de uso de solucdo de
software nativamente web (desenvolvido para acesso via navegador de internet —
browser), por periodos de 12 (doze) meses, de acesso simultaneo (concorrente), em
nuvem, que contemple os seguintes modulos:

e Governanca e Painel de Indicadores que gerencia todos os indicadores estratégicos,
taticos e operacionais de uma instituicdo, com gréaficos situacionais e historicos, além
da sistematizacdo do Relatério Anual de Gestao;

e Gestdo da Estrutura e Organograma Institucional, Catalogo de Responsabilidades
das Unidades Organizacionais com respectivos Indicadores e Acervo Documental,
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associado as notificacbes de mudancas com indicador de conhecimento /
competéncia;

Gestdo e Avaliacdo por Competéncias que contempla a definicdo e avaliacdo das
Competéncias Técnicas e Comportamentais, além dos gaps direcionadores para o
plano de desenvolvimento e capacitacdo da equipe;

Gestdo de Projetos de Arquitetura e Engenharia que contempla o ciclo de
gerenciamento das demandas, cronograma fisico-financeiro, aprovacdo da
demanda, planejamento, execucdo do projeto e catalogacdo do resultado na
Biblioteca de Projetos e Conteldos;

Gestéo de Convénios que contempla a publicacédo dos programas da Plataforma
+Brasil e posterior tramitagdo das propostas até a celebragcdo do convénio e
monitoramento de sua execucao;

Cadastro de fornecedores que contempla a manutencdo das informacfes dos
fornecedores e respectivos documentos e certidoes atualizadas;

Gestdo de Licitagbes que contempla as tramitagbes de licitacbes e contratacdes
diretas, emissdo de editais, termos de referéncia, extratos, homologagédo de
vencedores e outros documentos;

Gestéo de Contratos que contempla todas as etapas de formalizacdo e controle das
renovacdes de contratos, termos de parcerias e registros de precos, emissao de
instrumentos contratuais, extratos, oficios e outros documentos, mantendo a posi¢ao
financeira e o Cadastro Consolidado de Contrato sempre atualizado;

Gestéo das Ordens de Servigos que contempla a autorizacdo da execugdo de um
contrato com controle dos valores contratados, bloqueados, liquidados e saldos
contratuais;

Gestdo de Obras e Manutencdo de Obras que contempla o gerenciamento da
execuc¢do de novas obras, com o Diario de Obras Eletronico, Fiscalizagdes e A¢bes
Corretivas, além da Gestéo dos Servicos de Manutencgéo de Engenharia executados
por fornecedores contratados e fiscalizados pela Area de Engenharia;

Solucdo de Business Process Management System - BPMS que possibilite a
automacdo de qualquer processo de neglcio com geracdo automatica de
formularios, configuracdo de processos de forma visual e baixa necessidade de
programacéo (low code).

4.1.2. O pacote de licencas nomeadas deve contemplar 50 (cinquenta) usuarios com 0s
seguintes perfis:

Perfil Administrador: Permissbes para parametrizacdo, acompanhamento,
planejamento, inclusado, edicdo, exclusdo, controle e consultas, nas funcionalidades
de gestao de usuarios, controle de acesso e responsabilidades;

Perfil Usuario: Permissfes para iniciacdo, execucdo e atualizacdo de atividades
relacionadas ao tratamento de instancias de processos, bem como consultas as
mesmas funcionalidades;
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4.1.3. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE em formato digital e no idioma
portugués do Brasil o manual do usuario.

4.1.4. A CONTRATADA devera prestar o servigo de implantagéo e treinamento de todos os
usuarios da solugdo, configuracédo inicial da solucdo com parametrizagéo e incluséo de
todas as informac8es necessarias para o inicio da sua utilizacdo e importacao de dados a
partir de arquivos csv (comma separated value).

4.1.5. A CONTRATADA devera, a qualquer momento durante a vigéncia contratual, caso
solicitada via Ordem de Servico, realizar Extragdes de Informacdes para fins de construcao
de relatérios ou utilizacdo de solugbes de Business Inteligence.

4.1.6. A cessédo de uso da solugdo deve englobar também os servicos de:
4.1. Atualizacéo Tecnoldgica:

41.1. Fornecimento, instalagéo, configuracdo e implantagcdo de novas versoes,
funcionalidades e melhorias de funcionalidades do software, sempre que
disponiveis, garantindo a evolugdo do sistema e acompanhamento das
tendéncias mercadologicas, tecnolégicas e mudangas legais;

41.2. Evolugdo do software em termos de ambiente computacional, sistema
operacional, navegadores de internet e outros softwares e componentes da
tecnologia sobre a qual o software é executado;

4.1.3. Eventuais paralisacfes do sistema para implantacdo de novas versdes
devem ser previamente agendadas com a CONTRATANTE;

4.1.4. A atualizag&o da solucéo, caso haja a possibilidade de parada do sistema,
devera ser realizada fora do horéario de expediente da CONTRATANTE, exceto
se esta definir o contrario;

4.2. Suporte Técnico Remoto

4.2.1. Servico de suporte remoto automatizado com disponibilizacdo de equipe
de atendimento para recebimento, registro e resolucdo das demandas, referentes
a operacéo do sistema, durante todo o horario estabelecido;

4.2.2. O servigo devera ser prestado fora das instalacdes da CONTRATANTE
por meio de e-mail, telefone e aplicacdo online;

4.2.3. A CONTRATADA devera disponibilizar o servico, no minimo, de segunda
a sexta-feira, no horario comercial, das 08:00h as 18:00h, conforme o calendario
e horério local da CONTRATANTE;

42.4. A CONTRATADA devera disponibilizar uma aplicagdo web para que a
CONTRATANTE possa acompanhar o andamento do atendimento da demanda.
Essa aplicacdo deve permitir que a CONTRATANTE visualize o nimero e
descri¢cdo do chamado, o técnico responséavel pelo atendimento, a situacao e seu
prazo de concluséo;

4.2.5. A CONTRATADA, mensalmente, deve emitir relatérios detalhados dos
atendimentos realizados. O relatdrio deve conter dados como, por exemplo: total
de chamados, totais atendidos, totais resolvidos, e classificacdo. Esses relatorios
deverao ser utilizados para comprovacao da prestacdo dos servicos;

4.2.6. O suporte técnico remoto devera contemplar as seguintes atividades:
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4.2.7. Analisar e corrigir falhas e defeitos identificados no ambiente de
producéo, abrangendo comportamentos inadequados que causem problemas de
uso ou funcionamento do sistema;

4.2.8. Analisar e solucionar tempestivamente os incidentes de Tecnologia da
Informacéo - TI, responder questionamentos relativos ao funcionamento técnico
da solucdo, realizar o0 acompanhamento das rotinas dos sistemas em producéo,
bem como providenciar a retomada dos servigos devido a falhas, instabilidade
operacional da solucéo e paralisacdes;

4.2.9. Implementar solugbes de contorno sugeridas apds analise de um
incidente de TI;

4.2.10. Acompanhar a operacdo do sistema, avaliando riscos, desempenho e
outros indicadores que venham a ser definidos;

4.2.11. Esclarecer duvidas de operacionalizacao do sistema;

4.2.12. Agendar atualizagdes.

4.3. Manutencdes Corretivas

4.3.1. Implementacédo de ajustes no cédigo de sistemas de informacdo com o
intuito de corrigir defeitos e/ou deficiéncias que forem encontrados durante sua
utiizacdo, ou seja, nos sistemas em producdo, sem custos para a
CONTRATANTE. Para isso, a empresa contratada devera adotar acbes de
contorno que minimizem o impacto de falhas e/ou paradas em seu processo de
negocio e, principalmente, acdes definitivas que garantam a continuidade do
negocio, aumentando a confianga nos sistemas;

4.3.2. N&do envolve mudancas nas funcionalidades de negdcio, mas assegura
gue cada funcionalidade existente seja executada conforme requerido e/ou
especificado. A execucdo da manutencdo corretiva devera seguir os Niveis de
Servico previstos;

4.3.3. Os servigos de manutengédo corretiva deverdo ser realizados durante todo
0 prazo contratual, sem quaisquer custos para a CONTRATANTE.

4.4. Disponibilizacdo em Nuvem

44.1. Consiste na disponibilizacdo de infraestrutura em ambiente de
computacdo em nuvem, englobando os seguintes servicos minimos para cada
servidor necessario ao funcionamento da aplicacao: processamento (VCPU): dois
nacleos, com velocidade minima de 2,5 GHz; Memdéria (VMEM): 4 GB;
Armazenamento (VDISK): iniciando em 30 GB, com capacidade de expanséo
ilimitada;

4.4.2. A CONTRATADA devera disponibilizar a quantidade de servidores
necessaria para o perfeito funcionamento das solugdes, tanto para a aplicacao,
guanto para o sistema de gerenciamento de banco de dados, ou outros
componentes que venham a ser agregados as solugbes a partir de seu
desenvolvimento;

4.4.3. Os recursos minimos especificados sdo apenas uma referéncia, devendo
a CONTRATADA expandi-los, caso comprove-se que 0S recursos
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disponibilizados n&o sao ideais para o funcionamento da solucdo, mantendo a
adequada experiéncia do usuario na operacgao das aplicacdes.

4.4.4. A CONTRATADA devera assegurar total disponibilidade e qualidade do
servigco das plataformas tecnoldgicas no regime de 24 horas/dia.
445, A CONTRATADA devera disponibilizar, instalar e configurar quaisquer

componentes de software necessarios para o funcionamento dos sistemas, tais
como sistemas operacionais, servidores de aplicacdo, Sistemas de
Gerenciamento de Banco de Dados, solugbes de seguranga da informagéo,
servidores de arquivos, entre outros.

4.4.6. A CONTRATADA devera disponibilizar Backup mensal, por necessidade
de efetivacdo de copia de seguranca dos dados, em formato e local a ser definido
pelas partes;

4.4.7. A CONTRATADA apresentard mensalmente relatério de atividades
referentes a execucao dos servicos.

4.1.7. Oitem de Cessao de Direito de Uso da solugéo tera como unidade de medida a unidade
da licenca de uso nomeada por 12 (doze) meses, devendo, portanto, ser faturado
mensalmente em parcelas fixas, tendo como base a data de recebimento definitivo da
solucdo implantada.

4.2. MAPEAMENTO, CUSTOMIZACAO E DESENVOLVIMENTO DE NOVOS PROCESSOS

4.2.1. A CONTRATADA devera proceder a customizacdo de todos os médulos e processos
presentes na solugéo as regras de negocio estabelecidas pela CONTRATANTE, de acordo
com possiveis diferencas na forma com que realiza seus processos;

4.2.2. A prestacdo do servico dar-se-4 de acordo com as necessidades de demanda da
CONTRATANTE. Esta se da ao direito de quando da efetiva abertura de ordem de servico,
definir os requisitos e funcionalidades que serdo desenvolvidos;

4.2.3. A CONTRATADA devera executar 0s seguintes servicos:
a. Mapeamento, andlise e desenho do processo e definicdo de regras de negdcios:

i.  Consiste na busca do entendimento das necessidades dos usuarios e das
regras de negdécio que deverdo ser implementadas na solugédo. Envolve o
levantamento das unidades organizacionais, definicho dos produtos,
servicos e responsabilidades de cada unidade, a definicdo de etapas dos
processos, informacdes a serem requisitadas em formulario eletrénico e
procedimentos a serem cumpridos de forma automatica pela solucao;

i. Deve ser utilizada a notacdo Business Process Management Notation
(BPMN) para desenho do processo e anotac¢des das regras de negocio;

iii. Esta atividade sera realizada, por causa de suas caracteristicas especificas,
nas instalacbes da CONTRATANTE. Caso a atividade demande contato com
usuarios finais, a equipe da CONTRATADA sempre exercera suas
atribuicbes sob acompanhamento e orientagdo do profissional da
CONTRATANTE responsavel pelo projeto;
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iv.
V.

Vi.

Documentacao;

Com a utilizacdo de técnicas de metodologias ageis para desenvolvimento
do produto de software, a documentacédo a ser gerada durante a automacgao
restringe-se aquela necesséaria e imprescindivel para a alimentacdo das
informacdes no sistema, sua configuracdo e para a correta implementacao
das funcionalidades especificadas, dando-se énfase a disponibilizacdo o
mais breve possivel das novas fungfes para testes dos usuarios.

Tal abordagem ndo exime a CONTRATADA da obrigacdo de construir os

manuais dos usudrios de todas as funcionalidades disponibilizadas no
sistema.

Desenvolvimento

Vi.

Vii.

Viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

Consiste na implementacdo do sistema, isto é, transformar a necessidade do
usuario em um produto de software;

Além dos servicos de mapeamento do processo e definicdo de regras de
negocios, bem como de documentacdo, o desenvolvimento do software deve
abranger os as atividades de Implementacéo e Testes;

Configuracdo do(s) sistema(s) no(s) ambiente(s) de hospedagem;
Participacdo em reunifes de acompanhamento (podem ser realizadas de forma
remota);

Participacdo em atividades decorrentes da necessidade de integracdo com
outros sistemas de informacao;

Desenvolvimento de integracdo com outros sistemas conforme definido pela
CONTRATANTE;

Geracdo de relatorios gerenciais com indicadores de desempenho e de
gualidade dos servicos que estdo sendo prestados;

Utilizacdo de melhores praticas de automacao de processos;

Realizacdo de gestéo de projetos por meio da elaboragéo de quadros kanbans,
cronogramas, planos de trabalho, gestao de recursos, etc;

Construcéo de novos layouts

Definicdo, construcéo e configuracao no sistema de novos layouts de oficios,

editais, minutas de contratos, atas de registro de precos e instrumentos de
parcerias, extratos de publicacdes, etc;

Nos casos de qualquer fato ou condigdo que impeca a implantacdo do servico,
a CONTRATADA devera informar e justificar por escrito a CONTRATANTE o
ocorrido e acordar um prazo para solucionar o problema. Esse prazo n&o pode
ser superior a 10 (dez) dias Uteis.

A CONTRATADA sera responsavel por disponibilizar/instalar as versbes
desenvolvidas nos ambientes de homologacéo e producéo.

A CONTRATADA devera prover a CONTRATANTE informacéo detalhada da
execucao dos servicos, por meio de ferramenta indicada pela CONTRATANTE,
em tempo real, protegida por senha.
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xv. Os servicos prestados tém garantia durante toda vigéncia contratual, até o
prazo de 3 (trés) meses apos o término do contrato.

xvi. A garantia abrange a correc¢éo dos artefatos e de erros encontrados no cédigo
implementado, desde que o ambiente (configuracéo do Sistema Operacional,
do Banco de Dados ou do Servidor de Aplicacdo) e o cddigo fonte desses
objetos ndo tenham sofrido alteragbes por parte do CONTRATANTE apés
aceitagdo. Para todas as corre¢des citadas neste item ndo havera onus a
CONTRATANTE.

4.2.4. Visando adequar a utilizagdo de métricas para pagamentos pela execuc¢ao dos servigcos
requeridos as atuais praticas de mercado e orientacdes dos Orgéos de Controle, os
servicos previstos referentes a Mapeamento, Customizacdo e Desenvolvimento de
Processos serdo quantificados em Unidade Técnica de Servigos — UTS, que equivale ao
esfor¢o de 1 hora de trabalho técnico profissional dedicado;

4.2.5. A adocao de Unidade Técnica de Servico (UTS) é a métrica mais adequada, vantajosa
e econbmica para pagamento de tais atividades, cujos profissionais possuem perfis
técnicos especificos a cada atividade a ser realizada;

4.2.6. A presente contratacdo estd baseada em um escopo de servicos que compreende a
guantificac@o ou estimativa prévia do volume de servicos demandados, para comparacao
e controle;

4.2.7. A Métrica de Pontos de Funcdo para a prestacdo de servicos de mapeamento e
desenvolvimento de processos € inaplicavel pelas seguintes razbes:

i. Ponto de Funcdo é uma unidade de medida de software reconhecida pela ISO para
estimar o tamanho de um sistema de informacdo, baseando-se na funcionalidade
percebida pelo usuario do sistema;

ii. Solucbes de automacédo de processos, em geral, utilizam motores geradores de
formulérios e telas, diminuindo o esfor¢o para desenvolvimento, mesmo de uma grande
guantidade de pontos de funcdo. O valor praticado pelo mercado para a unidade de
pontos de funcéo, portanto, ndo se aplica a solu¢des de automacao de processos. Além
disso, a CONTRATANTE néo possui em seus quadros profissionais especialistas em
contagem de pontos de funcdo, especialmente em solucdes de automacdo de
processos.

4.2.8. Tendo em vista 0 ponto anterior, para 0sS servicos de mapeamento, customizacao e
desenvolvimento de novos processos, a Secretaria Municipal de Planejamento e Meio
Ambiente est4 adotando o modelo de contratacéo de servigos especializados utilizando
Unidades Técnica de Servico — UTS para o dimensionamento de suas demandas, com o
intuito de impedir o paradoxo ineficiéncia-lucro;

4.2.9. Fator de Ajuste: Em virtude das atividades de Mapeamento, Analise e Desenho de
Processos e de Desenvolvimento serem de naturezas e complexidades distintas, a elas
sera aplicado fatores de ajustes as UTS para que os valores faturados reflitam a realidade
do esfor¢o da execucdo dos servicos demandados. Serdo atribuidos os seguintes fatores,
conforme quadro abaixo:
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QUADRO DE FATOR DE AJUSTE

" FATOR
ITEM DESCRICAD UNIDADE
CA AJUSTE
1 Sermr;? de Mapeamento de Processos e Definicio de Regras de UTS 2,0
MNegocio
2 Servi¢o de Desenvolvimento uTS 1,0

4.2.10.0 quadro a seguir apresenta a estimativa de esforgo para mapeamento, analise, desenho
e customizacdo/novos desenvolvimentos dos processos da Secretaria Municipal de
Planejamento e Meio Ambiente. Esta se da ao direito de quando da efetiva abertura de
ordem de servigo, definir os requisitos e funcionalidades que serdo desenvolvidos:

UNIDADE
ITEM IDENTIFICACAO DO PROCESSO DE QTD.
MEDIDA
1 Governanca e Painel de Indicadores da Secretaria UTS 620
2 Gerenciamento da Estrutura Organizacional, com UTS 1178
Responsabilidades, Indicadores e Biblioteca de Leis e
Normativos externos e internos
3 Gestdo dos Projetos de Arquitetura e Engenharia, Gestdo de uTsS 885
Obras e Manutencdo de Obras, Gestdo dos Convénios,
LicitagBes, Contratos, Fornecedores e Execucado das Ordens de
Servicos
4 Implantagéo da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD. UTS 270
5 Servicos de Mapeamento, Customizacéao e Desenvolvimento uTsS 3.359
de Novos Processos: Gestao Urbana, Ambiental e Sanitaria
gue contempla a emissao de licencas / alvaras nas areas
urbana, ambiental e sanitéria, fiscalizacdes, gestao da
estrutura de gestdo ambiental e desenvolvimento de programa
para utilizacdo de infraestrutura verde

5. DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS)

Antes de efetuar o pagamento das Ordens de Servico, a CONTRATANTE devera verificar o
cumprimento do Nivel Minimo de Servico especificado, e com base em relatérios de controle e
acompanhamento que evidenciem a efetiva prestacdo dos servicos nas condicdes e no nivel

preconizado neste Termo de Referéncia.
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A retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sancfes cabiveis, ocorrerd quando a
CONTRATADA néao produzir os resultados ou ndo executar, com a qualidade minima exigida, as
atividades contratadas. O periodo de até 60 (sessenta) dias apds o inicio da execucdo do Contrato de
gue trata este Termo de Referéncia sera considerado como periodo de estabilizacdo e ajustes das
regras estabelecidas para a execucao dos servigos, em que 0s eventuais ndo atendimentos justificados

pela CONTRATADA poderao isenta-la das penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

5.1. CESSAO DE DIREITO DE USO DA SOLUCAO DE SOFTWARE

5.1.1. As licencas de uso dos usuarios deverao ser disponibilizadas em até 5 (cinco) dias Uteis
apos a assinatura do contrato;

5.1.2. Descumprimento do NMS: O atraso no fornecimento das licencas acarretara em um
desconto de 0,5% do valor das licengas ndo entregues, por dia de atraso.

5.2. SUPORTE TECNICO REMOTO E MANUTENCOES CORRETIVAS

5.2.1. As manutencdes corretivas e 0 suporte técnico terdo os NMS definidos conforme nivel
de severidade:

Prazo para iniciar o Prazo para solugéo do
Severidade atendimento problema
(horas uteis) (horas uteis)
Critica Até 1 hora Até 8 horas
Alta Até 4 horas Até 12 horas
Média Até 8 horas Até 16 horas
Baixa Até 24 horas Até 32 horas

5.2.2. As severidades estdo descritas a seguir:

Critica: Problema que impeca a continuidade do uso do sistema como um todo;
Alta: Problema que impeca o uso de determinada funcionalidade ou degrade o
desempenho do sistema,;

e Média: Problema moderado que restringe, mas ndo impede, o usuario de realizar a
funcao desejada;



5.2.8.

5.2.4.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.
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Baixa: Problema que nao restringe e ndo impede o usuario de realizar a funcao desejada.
Ex: erro ortogréafico, posicionamento de campos, etc.

Paradas programadas da solucdo para atualizagdo tecnoldgica ndo deverdo ser
contabilizados como incidente alvo de suporte técnico;

Caso seja constatada a impossibilidade de cumprimento do prazo estabelecido, em
decorréncia da abrangéncia do problema, a CONTRATADA devera apresentar
justificativa e propor novo prazo, em até 1 (um) dia util apés o envio da solicitacéo,
submetendo-o a CONTRATANTE para aprovacdo, que sera realizada em até 3 (trés)
dias Uteis;

Caso a nova proposta de prazo seja negada, também de forma justificada, o prazo
estabelecido pela CONTRATANTE devera ser mantido, ficando a CONTRATADA sujeita
aos descontos e penalidades previstas pelo ndo cumprimento;

No prazo estipulado para entrega do servico, a CONTRATADA devera executar todas
as atividades previstas a seguir, bem como apresentar a CONTRATANTE todas as
acOes de contingéncia se realizadas:

e Diagnosticar o problema;

e Analisar 0 escopo e criticidade do problema;

e |dentificar as alternativas de solugéo;

o Eliminar o problema detectado e disponibilizar para a CONTRATANTE as
correcbes necessarias sem que estas comprometam qualquer outro sistema ou
qualquer funcionalidade do sistema.

Descumprimento do NMS: Quando for excedido o Nivel Minimo de Servigo especificado,
haverd um desconto na fatura conforme tabela a seguir, até o limite de 30% (trinta por
cento) do valor mensal dos servigos de suporte e atualizacao tecnoldgica da solugao.

Prazo para
: ~ L solucédo do
Severidad Percentual de Retencé&o por hora util de atraso da roglema
e solucéo do problema P
(horas
Gteis)
Critica 3% do valor mensal dos servicos de suporte e atualizacéo ,
° ¢ P ¢ Até 8 horas

tecnolégica / hora de atraso

Alta 1,5% do valor mensal dos servicos de suporte e

A o Até 12 horas
atualizagéo tecnoldgica / hora de atraso

Média 1% do valor mensal dos servicos de suporte e atualizacdo Até5 16
tecnoldgica / hora de atraso horas
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Baixa 0,5% do valor mensal dos servicos de suporte e

. L. Até 32 horas
atualizagéo tecnoldgica / hora de atraso

5.3. DISPONIBILIZAGAO EM NUVEM

5.3.1. O sistema devera estar em plena operacdo em até 15 dias Uteis ap0s a assinatura do
contrato;

5.3.2. Os servigcos disponibilizados em nuvem, até a porta de entrada da internet na
CONTRATANTE, devem garantir, mensalmente, o minimo de 98% de disponibilidade;

5.3.3. Descumprimento de NMS:

5.3.3.1. O atraso na disponibilizacdo da operacao do sistema acarretara em um desconto
de 2% (dois por cento) por dia de atraso do valor mensal da solucéo, limitado a 30%
(trinta por cento);

5.3.3.2. O nado cumprimento da meta do indicador de disponibilidade previsto sujeitara a
CONTRATADA a glosa de 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal deste servico.

5.4. MAPEAMENTO, CUSTOMIZACAO E DESENVOLVIMENTO DE NOVOS PROCESSOS

5.4.1. Os projetos de mapeamento, customizacdo e desenvolvimento de novos processos
serdo previamente planejados em comum acordo entre as partes, estabelecendo-se em
ordem de servico as atividades a serem realizadas, prevendo-se cronograma fisico-
financeiro.

5.4.2. A entrega dos produtos de cada fase do cronograma nado podera ultrapassar os prazos
estabelecidos na ordem de servigo.

5.4.3. Descumprimento do NMS: O ndo cumprimento dos prazos da ordem de servico para
entrega dos produtos de cada fase do cronograma sujeitara a CONTRATADA a glosa de
0,5% sobre o valor do produto, por dia de atraso, até o limite de 15%.

6. DA PARTICIPACAO NO CHAMAMENTO PUBLICO
Poderéo participar deste Edital as organiza¢cGes da sociedade civil (OSCs), consideradasaquelas

definidas pelo art. 2°, inciso |, alineas “a”, “b” ou “c”, da Lei n°® 13.019, de 2014.

6.1 Requisitos e Impedimentos para a Celebracdo do Termo de Colaboracédo Para a
celebracdo do Termo de Colaboracdo, a OSC devera atender aosrequisitos da Lei
13.019/2014, em especial, os artigos 33, 34, 37 e 39 e ainda;

6.2 Ficaraimpedida de celebrar o Termo de Colaboracdo a OSC que:
a. Nao atender aos preceitos da Lei n.° 13.019/2014, art. 39, caput e incisos |, 1,1V, V e

VI, art. 73, incisos Il e lll; Lei n® 8.429, art. 12, incisos I, Il e lll.

b. Ndo serd permitida a atuacdo em rede por duas ou mais OSCs no presente

chamamentopublico.
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7. DO PLANO DE TRABALHO
7.1 As OSCs ao participarem do chamamento publico deverdo formular e apresentar Plano de

Trabalho no qual constem as acbes a serem desenvolvidas e que atenda aos requisitos
normativos relacionados ao Termo de Colaboracdo e ao presente Termo de Referéncia, de
acordo com o modelo a ser disponibilizado e suas orientagdes.

7.2 O Plano de Trabalho (proposta) deve ser encaminhado em envelope fechado, conforme
descrito no edital, juntamente com a documentacdo necessaria & Comissao de Selecdo para

avaliacdo segundo os critérios contidos no presente Termo de Referéncia.

8. DA COMISSAO DE SELECAO PUBLICA

A presente selec¢éo sera conduzida por uma Comisséo de Selecao, a ser publicada no Diario de
Imprensa’Oficial — DIO, composta por, 3 (trés) representantes da Secretaria Municipal de
Planejamento e Meio Ambiente, assegurada a participacdo na referida Comisséo, de qualquer

agente publico lotado no ambito da referida pasta municipal.

9.D0 PRAZO DE VIGENCIA DO TERMO DE COLABBORACAO

9.1 O presente Termo de Colaboracao tera vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes, nas hipGteses
previamente justificadas, em virtude do interesse publico envolvido na parceria, o qual
devera ser devidamente comprovado e atestado pelo Gestor da Parceria, nos termos do art.
42, inc. VI, da Lei 13.019/2014

10.DOS PRECOS REFERENCIAIS E A ESTIMATIVA TOTAL DA EXECUCAO DA PARCERIA

10.1 A estimativa de desembolso para estes servi¢os objeto do Termo de Colaboracao, sera
de R$ 1.196.302,00 (um milh&o, cento e noventa e seis mil, trezentos e dois reais), conforme
pesquisa de precos apresentada em anexo:
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~ UNIDADE VALOR
ITEM DESCRICAO DO ITEM DE MEDIDA QTD. ANUAL R$
1 Governanca e Painel de Indicadores da Secretaria UTS 620 93.000,00
2 Gerenciamento da Estrutura Organizacional, com UTS 1178 176.700,00
Responsabilidades, Indicadores e Biblioteca de Leis e
Normativos externos e internos
3 Gestdo dos Projetos de Arquitetura e Engenharia, UTsS 885 132.750,00
Gestdo de Obras e Manutencéo de Obras, Gestdo dos
Convénios, Licitagdes, Contratos, Fornecedores e
Execucéo das Ordens de Servigos
4 Implantagdo da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados - UTS 270 40.500,00
LGPD.
5 Servicos de Mapeamento, Customizacdo e UTS 3.359 503.850,00
Desenvolvimento de Novos Processos: Gestao
Urbana, Ambiental e Sanitaria que contempla a
emissdo de licengcas / alvaras nas éareas urbana,
ambiental e sanitaria, fiscalizacbes, gestdo da
estrutura de gestao ambiental e desenvolvimento de
programa para utilizagdo de infraestrutura verde
6 Cessdo de Uso do Sistema Incluindo Todos Os | Licenga por 50 249.502,00
Médulos Descritos no Objeto. Usuario
Total | 1.196.302,00
11. DAS FASES DO CHAMAMENTO PUBLICO
11.1 O presente chamemento publico observara as seguintes etapas:
ETAPA DESCRIQAO DA ETAPA DATAS
Publicacéo do Edital de Chamamento 29/03/2021

Publico.

Envio das propostas/Planos de
Trabalho pelas OSCs.

29/03/2021 até 28/04/2021 as 16h00

Etapa competitiva de avaliacdo das
propostas pela Comisséo de Selecéo.

28/04/2021 ate 30/04/2021

Divulgacao do resultado preliminar.

03/05/2021




PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE

03 (trés) dias contados da

Interposicdo de recursos contra o Divulgacao/publicacéo do resultado

resultado preliminar.

Preliminar
Andlise dos recursos pela Comisséo Até 03 (trés) dias apds prazo
de Selecao. final de interposicéo dos recursos
Homologac&o e publicacdo do resultado
definitivo da fase de selecdo, com
divulgacéo das 07/05/2021
decisbes recursais proferidas (se
houver).

a. Etapa1-PUBLICACAO DO EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO

O Edital devera ser divulgado seguindo a legislacdo em vigor, com prazo de no

minimo 30(trinta) dias da data de publicacao para a apresentacdo do Plano de Trabalho.

b. Etapa 2 - ENVIO DAS PROPOSTAS/PLANO DE TRABALHO PELAS OSCS

As propostas deverdo ser encaminhadas em envelope fechado e com identificagéo
da instituicdo proponente e meios de contato, com a inscricdo “Proposta — Edital de
Chamamento Publico n° 001/2020”, e entregues via postal (SEDEX ou carta registrada
com aviso de recebimento) gu pessoalmente na Secretaria de Estado da Cultura,
direcionadas a Comissao de Selecao, via protocolo, no seguinte endereco:

CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL- JOAQUIM NABUCO- CAM 1,
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE, situada
na Rua Manoel Queiroz da Silva, n°195 Torrinha, Cabo de Santo Agostinho /PE,

CEP: 54.510-390.A proposta enviada devera conter:

e Plano de Trabalho confeccionado de acordo com o modelo a ser disponibilizado e suas
orientacfes e que atendam aos dispositivos do presente Termo de Referénciae do Edital
de Chamamento;

e Declaragdo de Ciéncia e Concordancia;

e Documentos necessdarios para comprovar 0s requisitos que serdo utilizados pela

Comisséo de Selecéo para pontuagéo;

c. Etapa 3 - AVALIACAO DAS PROPOSTAS/PLANO DE TRABALHO PELA
COMISSAO DESELECAO



PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE

Etapa de carater eliminatério e classificatério na qual a Comissdo de Selegéo
analisara e julgard as propostas apresentadas pelas OSCs concorrentes, sendo
garantida, a Comissdo de Selecdo, total independéncia técnica para exercer o0

julgamento.

A Comisséo de Selegéo terda o prazo de até 30 (trinta) dias para conclusdo do
julgamento das propostas/Plano de Trabalho e divulgagéo do resultado preliminar do
processo de selecdo, podendo tal prazo ser prorrogado, com as devidas justificativas,

por até mais 30 (trinta) dias.
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A avaliagdo e julgamento serdo feitas com base nos critérios apresentados no quadro a

seguir:

Quadro de Avaliacdo de Aderéncia da Solugéo Proposta

Id | Descricéo Critério Atende
(Sim/
N&o)
0. A interface com os usuarios deve ser totalmente em O

Portugués (Brasil)

1. | Governanga e Painel de Indicadores

1.1 | parametrizacdo dos Indicadores por Eixo, o
' Dimensao e Periodicidade;

Especificacdo dos Indicadores com seus Atributos;

Especificacdo das Equipes de Monitoramento
Central e Departamentais;

Especificacdo dos Responsaveis pela Medicao dos
Indicadores;

1.2 | Fluxo automatico do ciclo de medicdes, com O
solicitacd@o de registro da medicdo, submisséo de
revisdo departamental e homologacao central, de
acordo com a periodicidade do indicador;

1.3 | Painel de Monitoramento com estrutura de O
composi¢coes consolidadas, com agrupamentos, e
posicdo detalhada histérica de cada indicador;

Painel com a exibi¢cdo da Matriz de Indicadores,
com aplicacao de filtros;

Painel com a exibicdo da Matriz do Status de
Homologacédo dos Indicadores;

1.4 | Mecanismo de plano de acdo automatico e O
deliberado no padrédo PDCA aplicado as néo
conformidades e evolugao continua;

Ativacdo automatica de plano de acéo para os
responsaveis pelos indicadores quando as
medi¢des ficam fora dos limites tabulados;
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Banco de troca de Informacdes entre os Atores do
Ambiente de Monitoramento decorrentes de e-
mails inseridos no sistema com titulo, texto e
destinatarios, possibilitando um registro histérico
documental do ambiente de gestéo.

O

1.6

Estrutura parametrizavel de aplicagéo de
diagndstico da estrutura que compde 0s elementos
basicos de uma boa gestao;

Diagndésticos sistémicos da estrutura de gestédo
com posigao historica;

1.7

Servico de emissao sistémica do relatorio anual de
gestdo (RAG) a partir das responsabilidades das
unidades organizacionais, com revisdes e
agregacao de informacdes nos niveis superiores
da hierarquia;

Painel com a posicéo dos relatérios de gestdo com
aplicacéo de filtros para visualizagédo por unidade
organizacional, responsabilidade, periodo,
categoria;

1.8

Matriz de calor dos processos representando
graficamente a quantidade de demandas
(instancias) que ficaram paradas em cada tarefa ao
longo do fluxo de atendimento ao final do dia, num
intervalo de dias selecionado;

1.9

Matriz analitica com indicadores de quantidades
totais e médias de tempo necessario para
realizacdo das tarefas dos fluxos, por tipo de
demanda cadastrada (apostilamento, aditivo, ARP,
contrato, rerratificacéo, resciséo), por més e por
unidade demandante;

Descricao

Critério

Atende

(Sim/
N&o)

Estrutura de Governanca e Gestao
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2.1

Mecanismo de montagem e manutencéo da
Estrutura Organizacional da Instituicdo, com
rastreabilidade temporal das versoes;

Painel de exibicdo do Organograma Institucional
com detalhamentos de unidades organizacionais
inferiores por comando manual;

Mecanismo de exportacdo do Organograma
Institucional;

Cadastro de cada unidade organizacional com
identificac@o, objetivo, informacdes do titular e
assistente, responsabilidades especificas e
simultaneas, responsabilidades gerenciais e
administrativas, responsabilidade delegadas a
unidades organizacionais subordinadas,
indicadores, e lista mestra com a biblioteca do
acervo documental da unidade organizacional,

Cadastro de cada responsabilidade com categoria,
nome, descricao, clientes, fluxo BPMN e POP;

O

2.2

Cadastro do acervo documental com 0s normativos
externos (Regulatory Oversite) e internos
(Paliticas, Normas e Procedimentos) contendo,
para cada documento, a unidade organizacional
responsavel, categoria, tipo, ano de criagéo, status,
anexo com o arquivo do documento ou link;

Notificacdo e Monitoramento de Mudancas para
todas as alteragcdes na composigao e contetdo da
Lista Mestra de Documentos, controlando que
todos os profissionais tomem conhecimento de
possiveis mudancas em regras e melhores praticas
relacionadas a suas atividades, possibilitando
acOes diretas nagueles que porventura ndo
visualizaram ou tomaram conhecimento das
referidas notificacoes;

Avaliacdo de Competéncias, com base nas
notificagcbes de mudanca, com definicdo de
gquestdes abertas e/ou fechadas com respectivos
pesos e possibilidade de aplicagdo automética das
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avaliacGes em datas futuras para os ocupantes da
funcao;

2.3

Automacéo do canal de dendncia, com
possibilidade de registros anénimos e identificados,
encaminhamentos para as areas responsaveis
para posicionamentos e propostas de acao,
submissao por comités, construgdo das solugdes,
painel com posi¢do do andamento das demandas
e sua conclusao;

2.4

Matriz de responsabilidade com posi¢éo
automaticamente atualizada de acordo com as
atribuicdes em tarefas dos processos
automatizados.

2.5

Controle de perfil de acesso aos documentos em
Varios niveis;

Descricao

Critério

Atende

(Sim/
N&o)

Gestéo e Avaliagdo por Competéncias

Definicdo de macro fluxos (raias de um fluxo
BPMN) por Responsabilidade;

3.2

Inventario das Competéncias Comportamentais;
Inventario das Competéncias Técnicas;
Estrutura das Competéncias Comportamentais

com indicadores, pesos, comportamentos de
referéncia e pontuacdo do indicador;

Estrutura das Competéncias Técnicas com
categoria do conhecimento, habilidade desejada,
pesos, e pontuacao do indicador;

3.3

Avaliacdo das Competéncias Comportamentais;

Avaliacdo das Competéncias Técnicas;

3.4

Mecanismo de gerenciamento dos Planos de
Desenvolvimentos Individuais;
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Painel com a posicéo de ndo conformidade nas
Competéncias Comportamentais;

Painel com a posigéo de ndo conformidade nas
Competéncias Técnicas;

Descricdo

Critério

Atende

(Sim/
N&o)

Gestao Urbana, Ambiental e Sanitaria

Processo automatizado com a solicitagédo de
emissao de licencas / alvaras de funcionamento
nas areas ambiental, sanitaria e urbanistica;

Informacgéo para os cidaddos do acompanhamento
e detalhamento das etapas das tramitacoes,
garantindo transparéncia nos processos;

Permissao da edicéo e reenvio de documentagéo
em formato PDF solicitada por analistas da
prefeitura;

Permisséo e envio de exigéncias e referéncias
solicitadas por analistas da prefeitura;
Disponibilizagéo Hnpressae-de22-via de boleto
com as taxas referentes a solicitacdo de
licenciamento;

4.2

Avisos via e-mail ou SMS sobre mudancas de
status na tramitac&o ou solicitag&do de inclusdo ou
revisdo de documentacao;

4.3

Impresséo pelos cidadaos da licenca apta no final
do processo;

Ambiente de analise de documentos ambientais,
sanitarios e urbanisticos, com possibilidade de
aprovacéo, revisdo e reprovacao;

Ambiente de analise de enquadramentos
ambientais, sanitarios e urbanisticos, com
possibilidade de aprovacéo, revisao e reprovacao;
Recélculo de taxa de acordo com a revisdo de
enquadramento;
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Ambiente de analise técnica para tratamento de
exigéncias, referéncias e condicionantes inerentes
a cada processo;

4.4

Criacao e adaptacao de formulérios de vistorias
usados por fiscais em vistorias locais
disponibilizados dentro do sistema,;

Ambiente de criagdo e analise de vistorias
ambientais, sanitérias e urbanisticas, com
possibilidade de aprovacéo, revisao e reprovacao;
Permissdo da emissdo de pré-licenga, que € um
documento para conferéncia, sem o teor legal;
Emisséo de licenca no final da tramitagéo;

4.5

Cruzamento da solicitacdo do cidaddo com todos
0s outros tipos de licengas que sé@o pré-requisito
faltante, incluindo de forma integrada licencas
emitidas pelos trés controles municipais;

No ato da disponibilizacdo do numero sequencial
do imével, checagem no Sistema Tributério
Municipal, se a solicitacdo esta apta para confirmar
a solicitagdo ou inapta, cruzando dados sobre o
local de empreendimento. Quando a solicitagéo for
inapta, o cidadao solicitante sera impedido de
prosseguir.

4.6

Gerenciamento dos Indicadores Ambientais,
Urbanisticos e Sanitarios;

Elaboracéo e gestdo da Matriz de Indicadores,
classificada por Dimenséo, Eixo e Periodicidade,
tendo como atributos:

15. Dimensao;

16. Eixo;

17. Indicador;

18. Interpretacéo;

19. Fonte de obtencéo;

20. Descricéao;

21. Férmula;

22. Unidade de Medida;

23. Periodicidade de apuracao;
24. Polaridade;
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25. Observacoes;

26. OrientagOes para medicéo;
27. Documentos comprobatorios;
28. Modelos de Anexos;

Estruturacdo e gerenciamento das Equipes de
Monitoramento de acordo com o fluxo de andlise e
homologacgéo das medicles;
Estruturacdo e gerenciamento das Equipes de
Medicao dos Indicadores;
Fluxo inteligente de execucédo das medi¢des dos
indicadores, de acordo com a periodicidade, com
painel de monitoramento do status das Medicdes e
respectivos Indicadores;
Gerenciamento e acompanhamento das
pendéncias do processo de monitoramento;
Acompanhamento de Planos de Agéo relacionados
aos indicadores;
Estrutura de abertura de plano de acao automatico
pelo sistema quando as medigBes ficam fora dos
limites inferior e superior da meta de um indicador;
Estrutura de abertura de plano de acao
espontaneo pelo responsavel pela medicdo de um
indicador;
Publicacéo do Painel de Indicadores com
navegac¢éao do todo para o detalhe, agrupado por
Areas, com filtros de Dimens6es, Eixos,
Periodicidade e Indicador, contemplando como
variaveis exibidas no grafico:

6. Meta de Referéncia: Benchmarking;

7. Linha de Base: Ocorréncia do Passado a ser

comparada com a atual gestéo;
8. Meta do Indicador;
9. Meta superior e inferior do Indicador: Limites
esperados e considerados como possiveis;
10. Medicao do indicador;

Detalhamento das medicdes histéricas dos
indicadores com respectivos documentos
comprobatorios;
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Posicdo dos Indicadores homologados e em
homologacéo;

Banco de troca de Informac@es entre os Atores do
Ambiente de Monitoramento decorrentes de e-
mails inseridos no sistema com titulo, texto e
destinatarios, possibilitando um registro historico
documental do ambiente de gestao.

4.7

Sistematizacdo dos Diagndsticos quanto a
Estrutura da Gestdo Ambiental para prestacéo de
contas as instancias estadual e federal;

2. Aplicagdo de diagnéstico inicial da gestéo e
ao final de cada ano civil para obtengéo do
grau de conformidade da Estrutura de
Gestéo Urbano-Ambiental;

Elaboracé@o de documento oficial do diagnostico
para prestacdo de contas aos 6rgaos
controladores, estadual e federal.

Descricao

Critério

Atende

(Sim/
N&o)

Gestéo de Projetos de Arquitetura e Engenharia

Servico de demanda de novos projetos
contemplando as etapas de caracterizagdo da
demanda, associacdo a um codigo de convénio,
definicdo do supervisor do projeto, relatério de
visita, montagem da estrutura do projeto com
cronograma fisico-financeiro, valor projetado da
obra, autorizacdo para execucao, registro do
empenho, planejamento detalhado com alocacgéo
das equipes de execucdo e revisao técnica, e
definicdo de contelidos a serem reutilizados
(templates) com intuito de aumentar a
produtividade.

Biblioteca de projetos e conteidos com o acervo
de todos os projetos, na ultima versado, com
respectivos conteldos;
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Gestéo dos itens de controle (checklists) utilizados
nas revisoes técnicas de componentes e
conteudos por tipo de projeto;

Gestao dos Componentes (especialidades,
licencas e controles) que fazem parte da estrutura
de elaboracgéo dos projetos, com contetdos,
respectivas precedéncias e peso na composicao
do componente, unidades de medida, estrutura de
tempos de execugéo previstos, estrutura de custos
de execucéo previstos, unidades de medida;

Gestéo dos Contetdos que compdem 0s
componentes, com Checklist, e um conjunto de
documentos com orientacdes técnicas a serem
seguidas pelos executores;

Gestao das Estruturas de Projetos, por tipo, com a
sequéncia de execugdo dos varios componentes
(especialidades, licencas e controles), por grupo e
precedéncia, e um conjunto de documentos com
orientacdes técnicas a serem seguidas pelos
executores;

Matriz de alocagéo da equipe com a posicao geral
ou por filtro da alocacéo futura e passada da
equipe interna e externa nos projetos e conteldos;

Painel de controle da producéo, modelo KAMBAN,
com a posicao instantanea de todas as demandas,
nas etapas de Demanda, Planejamento, Nao
Iniciado e Em Execucao, além dos projetos
Concluidos, Suspensos, e Cancelados, com
acesso ao fluxo de execucéo atual e passado dos
projetos, componentes e conteudos, além de todos
0s arquivos contendo as elabora¢fes dos
conteudos;

Painel de projetos em execucéo no modelo de
Gestao a Vista, modelo KAMBAN para exibicdo em
Monitores Grandes do andamento dos projetos em
Execucado, com opcao de consulta aos detalhes;
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Quadro de afastamentos com a alocacao dos
profissionais com previsdo de afastamento por
férias, treinamentos, licencas, etc.

Gestao da parametrizacdo dos Relatérios de Visita
por tipo de projeto, com designacéo do
responsavel pela elaboracéo e revisor, podendo
ser aplicado em campo com qualquer dispositivo
movel;

Gestao das Unidades de Medida aplicadas nos
Conteudos dos Componentes, incluindo
estratificag@o das faixas de grandeza possiveis de
serem usadas como unidades.

5.3 Insercédo seletiva dos projetos concluidos nos D
maodulos de Convénios e Licitagdes;
Id | Descricéo Critério Atende
(Sim/
N&o)
6. | Gestédo de Convénios
6.1 O

Publicagéo dos programas do Programa +Brasil e
respectivas atualizacdes para compartilhamento
com todas as Secretarias do Municipio;

Registro das demandas de Convénios associadas
aos Programas;

Integracéo dos projetos de arquitetura e
engenharia as demandas de convénios para
submisséo a Plataforma +Brasil;

Tratamento das diligéncias identificadas pela
Plataforma +Brasil na Caracterizagdo do Programa
e no Projeto da Demanda,;

Submisséo e monitoramento dos Convénios
aprovados ao Mddulo de Licitagbes, de forma
automatica, e este associado ao Médulo de
Contratos;

Gestdo dos Modelos de Documentos utilizados nas
demandas, de acordo com sua natureza;
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Homologacéao do fornecedor apos a formalizacéo
da contratagéo para liberacdo do inicio da Obra;

Gerenciamento da deflagragéo da AlO —
Autorizacao de Inicio da Obra de acordo com o
valor do convénio, direto apds a contrata¢do ou
apos a chegada dos recursos;

6.3

Monitoramento dos prazos de utilizacdo dos
recursos em relacéo ao prazo de execucgao das
obras;

Submisséo das medigbes para autorizagdo por
parte dos gestores da Plataforma +Brasil;

Comunicado sobre convénios e respectivos
recursos as partes interessadas, conforme
regulamento da Plataforma +Brasil,

Descricao

Critério

Atende

(Sim /
N&o)

Cadastro de fornecedores

Gestéo dos fornecedores dos tipos pessoa fisica

ou juridica (CPF/CNPJ, nome/razédo social e nome
fantasia, endereco), representantes legais (nome,

CPF, RG, estado civil, profissdo, nacionalidade,
endereco) e contatos (nome, telefone e e-mail);

7.2

Cadastro dos Documentos e Certiddes exigidos
nos Editais;

Controle de validade das Certidoes;

Descricao

Critéri
0]

Atende

(Sim/
N&o)

Gestéo de Licitacdes

Processo automatizado de licitacdo ou de
contratacdo direta desde a solicitacdo da area
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demandante ao setor de licitacdes até homologacao
e arquivamento do processo;

Cadastro dos dados sobre os processos licitatorios e
contratacdes diretas, abrangendo:

19. Identificacdo e informa¢cBes de contato do
solicitante do processo;

20. Identificagcao da area demandante;

21.N° do documento oficial (Ex: oficio) de
solicitacao;

22. ldentificacdo e informacdes de contato do
responsavel técnico pelo processo e termo de
referéncia;

23. Modalidade de licitagdo ou tipo de
procedimento de contratacdo direta;

24. Obijeto;

25. Detalhamento dos itens e lotes, bem como
guantitativos do objeto;

26. Natureza do objeto, utilizando a selecdo de
opcdes padronizadas a fim de gerar
estatisticas;

27. Valor orcado em pesquisa de precos, valor
publicado em edital e valor final homologado
ou ratificado;

28. Numero do processo e modalidade;

29. Fundamentacéao legal, em caso de Dispensa
ou Inexigibilidade, utilizando a selecdo de
opcBes padronizadas a fim de gerar
orientagdes especificas e estatisticas;

30. Regra de prazo contratual, conforme
legislagdo especifica, tal como o artigo 57 da
lei 8.666/93, utilizando a selecédo de opgbes
padronizadas a fim de gerar orientacbes
especificas e estatisticas;

31. Prazo contratual;

32. Dotacdo orcamentaria;
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33. Arquivos de documentos categorizados
incluidos (upload) como anexos;

34. Edital e anexos do edital incluidos (upload)
COMO anexos;

35. Datas de publicacdo e de sessao publica de
abertura de licitagbes;

36. Dados cadastrais dos fornecedores pessoas
fisicas ou juridicas vencedoras dos itens /
lotes, incluindo informacbes sobre os
representantes legais e contatos.

Geracao automatica de documentos artefatos do
processo licitatério ou de contratacao direta, tais
como oficio de solicitagdo de demanda; extratos de
publicacéo dos editais; termos de adjudicacéo,
homologacéo e ratificacéo;

Geracao automatica de Editais, Termos de
Referéncia e Documentos Anexos;

Funcionalidade para distribuicdo de processos entre
as comissoes de licitacdo, com exibicdo de
atividades correntes destes para fins de decisao
sobre a distribuicao na propria tela do sistema em
gue é realizada a tarefa de distribui¢éo;

Controle do fluxo de solicitacdo de correcdes na
documentacao do processo a area demandante;

Controle do fluxo de visto dos editais de licitacdo
pelas assessorias juridicas;

Controle do fluxo de adjudicacdo e homologacéo /
ratificacdo dos processos;

Relatério individual detalhado do processo licitatério
ou contratacéo direta, com dados do processo e
registro de protocolos, movimentacdes e
responsaveis;

Relatério geral de processos licitatérios, com filtros,
para monitoramento por parte das autoridades
competentes.

Cadastro de assessores juridicos dos 6rgaos (nome,
RG, CPF, OAB, area de lotacéo), a fim de que seus
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dados possam ser utilizados para geracao de
documentos durante os processos de licitacao,
contratacdo direta e formaliza¢cBes contratuais, bem
como para que possam realizar tarefas de sua
responsabilidade em tais processos;

8.2

Cadastro de comissfes permanentes de licitagéo /
equipes de pregdao (sigla, descricdo, identificacéo do
presidente / pregoeiro, e-mail, telefone e lista de
portarias);

Definicdo de prazos padrGes para as etapas de
formalizag@es de licitagdes e contratos;

Mapa de calor dos processos, representando
graficamente a quantidade de demandas
(instancias) em cada tarefa ao longo do fluxo de
atendimento, em tempo real, com aplicacéo de
cores mais escuras de acordo com o volume
acumulado nas mesmas;

Descricao

Critéri

Atende

(Sim/
N&o)

Gestao de Contratos

Funcionalidades voltadas para Contratos, Atas de
Registro de Precos e Instrumentos de Parcerias;

Processo automatizado de formalizagdo de novos
contratos, aditivos contratuais, apostilamentos,
rerratificacdes e rescisdes contratuais, desde a
solicitacdo da area demandante e gestora do
contrato até a publicagdo do extrato e arquivamento
do processo;

Processo automatizado de formaliza¢do de novas
atas de registro de precos, aditivos, rerratificacéo e
rescisdo, desde a solicitagcdo da area demandante e
gestora do contrato até a publicagédo do extrato e
arquivamento do processo;

Processo automatizado de formalizacdo de novos
instrumentos de parcerias, aditivos, apostilamentos,
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rerratificacdes e rescisdes, desde a solicitacdo da
area demandante e gestora do contrato até a
publicacéo do extrato e arquivamento do processo;

Integracdo com o modulo de licitacdes e
contratagdes diretas, de forma que os dados do
resultado das licitagbes possam ser utilizados
automaticamente para preenchimento das
informacgdes dos contratos;

Cadastro dos dados sobre os processos de
formalizag&o de contratos, atas de registro de
precos (ARP) e instrumentos de parcerias:

24. |dentificacdo e informacdes de contato do
solicitante do processo;

25. ldentificagcao da area demandante;

26.N° do documento oficial (ex: oficio) de
solicitacéo;

27. ldentificacdo do processo licitatério ou de
contratagcdo direta e respectivos lotes / itens,
se existirem, relacionados ao contrato, ARP
ou instrumento de parceria, consultado da
base de licitagcbes e contratacdes diretas;

28. Objeto do contrato, ARP e instrumento de
parceria;

29. Detalhamento dos itens e lotes, bem como
guantitativos do objeto;

30. Natureza do objeto, utilizando a selecdo de
op¢cbes padronizadas a fim de gerar
orientacdes especificas e estatisticas*;

31. Dados cadastrais das pessoas fisicas ou
juridicas  contratadas, registradas ou
conveniadas, incluindo informacdes sobre os
representantes legais e contato;

32. Valor global do contrato, ARP ou instrumento
de parceria;

33. Valor mensal do contrato ou instrumento de
parceria;
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34. Numero do contrato, ARP ou instrumento de
parceria;

35.Regra de prazo contratual, conforme
legislacdo especifica, tal como o artigo 57 da
lei 8.666/93, utilizando a selecédo de opgbes
padronizadas a fim de gerar orientagfes
especificas e estatisticas;

36. Prazo contratual;

37. Datas de inicio e fim de vigéncia do contrato,
ARP e instrumento de parceria;

38. Data de assinatura;

39. Equipe de gestéo e fiscalizagdo do contrato,
ARP ou instrumento de parceria (papel na
gestdo contratual, nome, matricula, cargo ou
funcéo, area de lotacdo, e-mail e telefone);

40. Dotagdo or¢camentaria;
41. Namero, data e valor de empenhos;

42. Documentos categorizados incluidos (upload)
COMO anexos;

43. Arquivo final do instrumento a ser formalizado
anexado (upload): novo contrato, ARP,
instrumento de parceria, aditivo,
apostilamento, rerratificagdo ou rescisao;

44. Arquivo digitalizado do instrumento
formalizado assinado pelas partes anexado
(upload);

45. Campos especiais para Apostilamentos:

a. NUmero de série;
b. Justificativa;
c. Objeto (do apostilamento);

d. Fundamentacdo legal, utilizando a
selecdo de opc¢bes padronizadas a fim
de gerar orientacdes especificas e
estatisticas;

e. Valor global (do apostilamento);

f. Data de assinatura;
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g. Valor global atualizado do contrato ou
instrumento de parceria (apos
apostilamento);

46. Campos especiais para Termos Aditivos além
de todos o0s campos especiais de
Apostilamento:

a. Datas de inicio e fim de vigéncia do
aditivo;

b. Valor mensal;

c. Justificativa técnica;

Geracao automatica de documentos artefatos do
processo de formalizagéo contratual, tais como:
oficio de solicitacdo de demanda; termos
contratuais, aditivos, apostilamentos, atas de
registro de precos e instrumentos de parcerias
automaticamente preenchidos com as informacgdes
registradas nos formularios do processo; extratos de
publicacéo dos contratos, atas de registro de precos,
instrumentos de parcerias, aditivos, rerratificagdes e
rescisoes;

9.2

Funcionalidade para distribuicdo de processos entre
os analistas de contratos, com exibicdo de
atividades correntes destes na propria tela do
sistema em que é realizada a distribuicdo para fins
de deciséo;

Automacéo do fluxo de solicitacdo de corregcdes na
documentacao do processo a area demandante;

9.3

Controle automatico da situacao (status) do
contrato, ARP e instrumento de parceria (em
execuc¢do, paralisado, concluido, rescindido);

Processo automatizado de cadastro e alteracdo da
base consolidada de contratos, atas de registro de
precos e instrumentos de parcerias, com registro de
usuario demandante da alteracédo cadastral. A
alteracdo devera ser validada e aprovada por
usuarios definidos pela CONTRATANTE para que a
alteracdo cadastral seja efetivada;
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Relatério individual detalhado do processo de
formalizag&o de contrato, ARP, instrumentos de
parcerias, aditivos, apostilamentos, rerratificacfes e
rescisdes, com registro de protocolos,
movimentacdes e responsaveis;

Relatoério geral de processos de formalizagdo de
contrato, ARP, instrumentos de parcerias, aditivos,
apostilamentos, rerratificagfes e rescisdes, com
filtros, para monitoramento por parte das
autoridades competentes.

Consulta ao cadastro consolidado de cada contrato, o
ARP, instrumentos de parcerias, com todos 0s seus
atributos, bem como aos processos que deram
origem a versao inicial dos instrumentos e
alteracdes subsequentes (aditivos, apostilamentos,
rerratificacdes e rescisoes).

Cadastro consolidado dos contratos contendo todos
os atributos necessarios, agrupados por
Identificagdo do Contrato, Unidade Organizacional
Responsavel, Ordenador de Despesa, Classificacao
Estratégica, Objeto, Contratada, Datas do Processo
e Execucéo, Posicdo Financeira do Contrato,
Contrato Mater (inicial), Alteragbes Contratuais, e
Apostilamentos.

Gréfico com a quantidade de contratos, atas de
registro de pregos e instrumentos de parcerias a se
vencerem mensalmente, com possibilidade de
visualizacdo e exportacdo da lista de instrumentos a
vencer,;

Notificacdo automatica para os gestores dos
contratos, e fornecedores, quanto ao vencimento
dos contratos com antecedéncia definida por
parametros;

Mapa de calor dos processos, representando
graficamente a quantidade de demandas
(instancias) em cada tarefa ao longo do fluxo de
atendimento, em tempo real, com aplicacéo de
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cores mais escuras de acordo com o volume
acumulado nas mesmas;

Descricao

Critéri
0]

Atende

(Sim/
N&o)

10.

Gestéo das Ordens de Servigos

10.

Processo automatizado que permite a
caracterizacdo das necessidades para solicitacdo de
emissdo de Ordem de Servico pelo Gestor do
Contrato de determinado Fornecedor ou Tipo de
Servico;

Processo automatizado que permite ao Gestor do
Contrato a emissdo de Ordem de Servigo ou
alteracéo de Ordem de Servigo existente,
contemplando a totalidade ou parte dos itens e
gquantitativos, para Fornecedores com Contratos
Ativos com Itens contendo saldos a realizar;

De acordo com o tipo de contrato opgéo de reunido
de iniciagdo da demanda para detalhamento dos
itens, volumes e datas contempladas na Ordem de
Servico;

Execucéo do bloqueio na Ficha Financeira do
Contrato, do Fornecedor correspondente, aos
valores contidos na efetivacdo da Ordem de Servico;

Comando pelo Fornecedor de informacdes de
registros sobre o andamento da execucéo dos itens,
incluindo ndo conformidades, para analise,
comentérios e aprovacao por parte do Gestor do
Contrato;

Comando pelo Fornecedor de informacgdes das
MedicGes relativas aos itens executados total ou
parcialmente no periodo contemplado da medicao;

Avaliacdo pelo gestor do contrato das Medicbes
submetidas pelo Fornecedor com aprovacao,
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solicitacdo de esclarecimentos ou ajustes, ou hao
aprovacéo da Medicao;

Submisséo pelo gestor dos contratos oriundos de
convénio aos respectivos administradores do
Convénio, das Medigdes de Contratos que utilizam
fonte de recurso externo, para aprovagao,
solicitagdo de esclarecimentos ou ajustes, ou ndo
aprovacgdo da Medicao;

Remessa pelo Fornecedor, dos documentos para
pagamentos das Medi¢des do periodo
contemplando além da Nota Fiscal, a lista de
documentos e certiddes registrada em contrato;

Avaliacdo pelo gestor do contrato dos documentos
para pagamentos das Medi¢des do periodo
submetidas pelo Fornecedor com aprovagao para
liquidagé&o, solicitagdo de esclarecimentos ou
ajustes;

Atualizacdo da Ficha Financeira do Contrato do
Fornecedor, abatendo os valores Liquidados dos
Valores Bloqueados na Emisséo da Ordem de
Servico;

Remessa da liquidacao para o 6rgao responsavel
pelos respectivos pagamentos dos servi¢cos
autorizados;

Painel com filtros com a posicéo da Ficha Financeira
dos Contratos e seus respectivos status;

Id | Descricao Critéri Atende
0 (Sim /
Nao)
11. | Gestéo de Obras e Manutencao de Obras
11- Processo automatizado que permite a inclusdo de D

uma nova Obra a ser gerenciada a partir de um
Projeto Contratado com emissdo de uma Ordem de
Servico, originada ou ndo de Convénios;

Geracdo do Diario de Obras Digital, com
informac®es relativas a:
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2. ltens, valores e quantitativos contemplados na
Obra;

Registros no Diério de Obras Digital do andamento
da producéo diaria de cada item, incluido registros
fotogréficos e status;

Registros no Diério de Obras Digital dos fatores
supervenientes que interferem no cumprimento do
cronograma fisico-financeiro da obra;

Fiscalizagdo preventiva e sistematica a distancia a
partir do Painel de Execucédo da Obra, com a
posicdo do cronograma fisico-financeira integrada
ao Diario de Obra;

Programacéo da fiscalizacéo presencial a partir de
listas de verificacdo e registros fotograficos com a
utilizagdo de dispositivos méveis e consolidacao
final;

Abertura de Demandas de Nao Conformidades, no
método PDCA, associadas aos itens da lista de
verificagcdo e aos itens de Execucédo da Obra;

Processo automatizado com a solicitagdo de
servicos de manutencéo de engenharia, com a
identificacdo do demandante, os tipos de servigos
oferecidos pela Area de Gestdo de Manutencéo de
Servigos de Engenharia, caracterizacéo da
demanda, classificacdo do grau de severidade da
demanda;

Painel, com filtros, com a posic&o da Ficha
Financeira dos Contratos e seus respectivos status
dos Fornecedores credenciados para os servicos de
manutencao;

Painel com a relacédo de Fornecedores associados a
cada tipo de Processos de Demandas de Servigos;

Apbs abertura das demandas de Servicos de O
Manutenc&do de Engenharia (SME) a Area de
Gestao de Manutencado de Servicos de Engenharia,
apoés o aceite da demanda, define o Fornecedor
para a execucdo do SME;
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2. Associado a relacdo dos fornecedores
credenciados, € apresentada a relacao dos
servicos em andamento e o saldo do contrato;

Ativacao do Fornecedor a partir da emissao de uma
O.S. associada a SME;

Avaliacdo da SME por parte do demandante, com
autorizacao para finalizacdo da demanda
(Encerramento da O.S.) ou realizagao de ajuste
complementar (Nota Técnica);

Painel, com filtros, com a posi¢éo de todas as SME
e respectivos status;

Id | Descricao Critéri Atende
0 (Sim /
N&o)
12. | Controle de Administracéo do Sistema
12- Perfil Administrador: Permissdes para O

parametrizacdo, acompanhamento, planejamento,
incluséo, edicdo, exclusao, controle e consultas, nas
funcionalidades de gestao de usuarios, controle de
acesso e responsabilidades;

Perfil Usuério: Permissfes para iniciacdo, execucao
e atualizag&o de atividades relacionadas ao
tratamento de instancias de processos, bem como
consultas as mesmas funcionalidades;

Perfil Consulta: Permissdes somente para consultas
a processos e documentos registrados na solucéo,
bem como relatérios, conforme permisséo de
usuario ou administrador;

Gestao de usuarios e controle de acesso, de forma
gue seja possivel o cadastro, atualizacdo, remocao
e substituicdo de usuarios, configuracao de
auséncia temporaria e definicdo de areas e perfis de
acesso de cada usuario;
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Id | Descricédo Critéri Atende
0 (Sim /
N&o)
13. | Segurancga da Informacéo
13- Realiza comunicagéo segura entre os diferentes O
" | componentes da solucdo e com a estagdo de
trabalho usando padrfes de criptografia e protocolo
HTTPS;
Todas as senhas sao armazenadas criptografadas;
Tratamentos contra Cross-site scripting.
Id | Descricéo Critéri Atende
0 (Sim /
N&o)
14. | Outras Caracteristicas Técnicas do Sistema
14- IntegracBes com a ferramenta através do uso de O

WebServices;

Fluxos desenhados com a notacdo BPMN, com
modelagem e configuragéo de todas as etapas de
um processo de trabalho, determinando tarefas,
condigbes e atores;

Formulérios gerados de forma nativa na solucao,
vinculados a cada etapa do fluxo do processo, com
possibilidade de criacdo de campos simples (textos,
numero, datas, checkbox, radio button, select e
upload de arquivos) sem a necessidade de
codificacao;

Caixa de entrada de atividades a serem executadas
pelo usuério, com destaque caso o prazo seja
ultrapassado, podendo as informacgdes de
identificacdo da atividade na caixa de entrada serem
customizadas;

Realizacdo de fun¢des béasicas de salvar
modificacBes no formuléario, devolver processo,
cancelar processo e incluir arquivos anexos em
qualquer etapa do fluxo, de forma nativa, ou seja,
sem a necessidade de descri¢édo de tais
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comportamentos ho desenho do mapeamento do
fluxo;

Realizacdo de funcdes béasicas de delegar tarefa a
outro usuario em qualquer etapa do fluxo, de forma
nativa, ou seja, sem a necessidade de descricdo de
tais comportamentos no desenho do mapeamento
do fluxo;

Acesso a relatério de processos aos quais 0 Usuario
deu abertura;

Acesso a relatorio de processos dos quais 0 usuario
participou;

Relatério de protocolo eletrénico dos processos com
no minimo as informacgdes de nome da tarefa /
atividade, data e hora de inicio e conclusédo da
tarefa, status e responsavel;

Campo para inclusdo pelos usuarios de niamero
ilimitado de comentarios referentes as tarefas as
quais realizou, podendo tais comentéarios serem
visualizados pelos demais usuarios que interajam
com o processo e em seu relatério individual
detalhado

Autenticacdo por usuarios externos de documentos
gerados pela solucdo, sem necessidade de login
utilizando usuario e senha;

Abertura por usuarios externos de processos
previamente configurados pelo administrador, sem
necessidade de login utilizando usuério e senha.

Legenda:

O — Obrigatério: requisitos essenciais a solucdo e que devem estar
em pleno funcionamento e ser demonstrados nomomento do teste
de ensaio. Possuem carater eliminatdrio.

D — Desejavel: requisitos ndo essenciais para a implantagéo da
solucdo e que ndo possuem carater eliminatorio. Deverao ser
disponibilizados em pleno funcionamento em até 180 dias apés a
assinatura contratual.

GLOSSARIO

Processo automatizado - Entende-se como automacgdo de
processos o controle, registro e acompanhamento de momentos
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iniciais e finais, bem como o cadastro de dados e informacbes
referentes a etapas de um processo de negécio, podendo devendo
tal processo ser realizado de forma digital ou n&o.

ARP - Ata de Registro de Precos.

drill down - Possibilidade de clicar em alguma representacdo para revelar
mais detalhes.

d.Etapa 4 - DIVULGACAO DO RESULTADO PRELIMINAR

A Secretaria Municipal de Planejamento e Meio Ambiente divulgara o resultado

preliminar do processo de sele¢&o no Diério Oficial do Municipio — DIO/AMUPE.

As demais divulgacbes realizadas pelo Municipio seguirdo a legislacéo vigente e terdo

carater meramente informativo, ndo influenciando na contagem de prazo.

e.Etapa 5 - INTERPOSICAO DE RECURSOS CONTRA O RESULTADO PRELIMINAR

ApoOs a divulgacao do resultado preliminar, terdo as OSCs inscritas, o prazo de 03
(trés) dias corridos, a contar da data de publicacdo, para interposicao de recurso.

O recurso devera ser interposto exclusivamente via protocolo da Secretaria Municipal de

Planejamento e Meio Ambiente, no endereco que consta no referido instrumento.

f.Etapa 6 - ANALISE DOS RECURSOS PELA COMISSAO DE SELECAO

Recebido o recurso, a Comisséo de Sele¢éo tera o prazo de 3 (trés) dias corridos para

reconsiderar sua decisao.

A deciséo final do recurso deve ser motivada de modo explicito, claro e congruente,
podendo consistir em declaracdo de concordancia com fundamentos de anteriores
pareceres, informacdes, decisdes ou propostas, que, neste caso, serdo parte integrante

do ato decisério. Nao caberda novo recurso contra esta decisao.

g.Etapa 7: HOMOLOGACAO E PUBLICACAO DO RESULTADO DEFINITIVO DA
FASE DE SELECAO.
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O julgamento dos recursos ou o transcurso do prazo sem interposicao de recurso, 0
Ordenador de Despesa devera homologar e dar publicidade, seguindo a legislacao vigente,
as decisdes recursais proferidas e ao resultado definitivo do processo de selecdo. A
homologacéo nao gera direito para a OSC a celebracao da parceria (art. 27, 86°, da Lei n°
13.019, de 2014).
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12.Fase de Celebracao

A fase de celebracdo observard as seguintes etapas até a assinatura do

instrumento de parceria:

ETAPA

DESCRICAO DA
ETAPA

Convocacdo da(s) OSC selecionada(s) para adequagbes no Plano de
Trabalho e comprovagdo do atendimento dos requisitos para celebracdo da

parceria e de que nao incorre nos impedimentos (vedagdes) legais.

Andlise do Plano de Trabalho e verificagcdo do cumprimento dos requisitos
para celebracdo da parceria e de que nédo incorre nos impedimentos
(vedacoes) legais.

Ajustes no plano de trabalho e regularizacdo de documentacao, se necessario.

Parecer de 6rgdo técnico e assinatura do Termo de Colaboragao.

Publicagéo do extrato do Termo de Colaborac¢ao no Diario Oficial do Estado.

a. Etapal- Convocacdo da OSC selecionada para apresentacao do

plano de trabalho e comprovagado do atendimento dos requisitos

para celebracdo da parceria e de que ndo incorre nos

impedimentos (vedagdes) legais.

Para a celebrag&o da parceria, a Administracao Publica convocara a

OSC selecionada para, no prazo de até 05 (cinco) dias corridos a

partir da convocacdo, apresentar o Plano de Trabalho com as

alteracBes sugeridas, se houver, bem como a documentacao exigida

para comprovacao dos requisitos para a celebracdo da parceria e de

gue nao incorre nos impedimentos legais (arts. 28, caput, 33, 34 e

39 da Lei n° 13.019 de 2014), os quais serdo apresentados por

meio de protocolo, no endereco contido no termo de referéncia.

b. Etapa 2: Verificagdo do cumprimento dos requisitos para

Palacio Joaquim Nabuco — Centro Administrativo Municipal.
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celebracao daparceria e de que nao incorre nos impedimentos

(vedacgoes) legais e analise do plano de trabalho

Etapa eliminatéria que consiste no exame formal, a ser realizado pela
administracdo publica, do atendimento, pela OSC selecionada, dos
requisitos para a celebracdo da parceria, de que nao incorre nos
impedimentos legais e cumprimento de demais exigéncias descritas

na Etapa anterior.

A administrac@o publica municipal examinara o Plano de Trabalho
apresentado pela OSC selecionada ou, se for o caso, pela OSC
imediatamente mais bem classificada que tenha sido convocada.

Somente devera ser aprovado o plano de trabalho que estiver de
acordo com as informagfes apresentadas na fase de classificacéo,
observados os termos e as condi¢cdesconstantes neste termo e em

seus anexos ou, se houver, com altera¢des sugeridas.

Para tanto, a administracao publica podera solicitar a realizacdo de

ajustes no plano de trabalho.

Etapa 3: Ajustes no plano de trabalho e regularizacdo de

documentacéo, se necessario

Caso se verifique irregularidade formal nos documentos
apresentados ou constatadoevento que impeca a celebracdo, a OSC
sera comunicada do fato e instada regularizar sua situagao, no prazo

de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de nado celebracao da parceria.

Caso seja constatada necessidade de adequacdo no plano de
trabalho enviado pela OSC, a administracao publica podera solicitar
a realizacdo de ajustes e a OSC devera fazé-lo em até 05 (cinco)

dias, contados do recebimento da solicitacao.

Palacio Joaquim Nabuco — Centro Administrativo Municipal.

Rua Manoel Queiroz da Silva, 143 — Centro — CEP 54.510-070 — Cabo de Santo Agostinho-PE.
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d. Etapa 4: Parecer de 06rgdo técnico e assinatura

do Termo deColaboracéo

A celebracao do instrumento de parceria dependerd da adocao das
providéncias impostaspela legislagédo regente, incluindo a aprovacdo
do plano de trabalho e a emissdo do parecer técnico.

O parecer servird como fundamento e razéo de decidir para o chefe
do Poder Executivo decidir pela celebracdo do acordo.

A aprovacgédo do plano de trabalho ndo gerara direito a celebracdo da
parceria.

A OSC devera comunicar alteracdes em seus atos societarios e no

guadro de dirigentes, quando houver.

e. Etapa 5: Publicacdo do extrato do Termo de

Colaboracéao noDepartamento de Imprensa Oficial

O Termo de Colaborag¢éo somente produzira efeitos juridicos apos a
publicidade, atendendo a legislac&o vigente. (art. 38 da Lei n® 13.019
de 2014).

13. DAS OBRIGACOES DA ENTIDADE SOCIAL CELEBRANTE

a. E responsabilidade da ENTIDADE SOCIAL CELEBRANTE a execugédo dos
servicos em estreita observancia da legislacdo vigente para contratacdes
publicas, as especificacdes técnicas contidas no edital e seus anexos, bem
como em suas propostas técnica e comercial, assumindo integralmente as
seguintes obrigacoes:

b. Participar com representante credenciado a decidir em seu nome de todas as
reunides e atividades de coordenacdo, planejamento, acompanhamento e
avaliagdo que venham a ser convocadas pela ADMINISTRACAO PUBLICA
MUNICIPAL CELEBRANTE;

Palacio Joaquim Nabuco — Centro Administrativo Municipal.
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Prover o pessoal necessario para garantir a execugcdo dos servigos, sem
interrupcao, seja por motivos de férias, descanso semanal, licenca, falta ao
servico, demissdo e outros analogos, obedecidos as disposicbes da
legislacdo trabalhista vigente;

Acatar as orientacbes da ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL
CELEBRANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando
os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

Tratar como confidenciais quaisquer informacfes, dados, processos,
férmulas ou codigos a que tenha acesso para execucao do objeto, utilizando-
0s apenas para as finalidades previstas no Termo de Colaboragéo, néo
podendo revela-los ou facilitar sua revelacao a terceiros;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes trabalhistas e
previdenciarias que incidirem sobre o pessoal que disponibilizar para
realizacdo dos servigos, inclusive transporte e alimentacdo que se facam
necessarios;

Substituir, sempre que exigido pela ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL
CELEBRANTE e independentemente de justificativa, qualquer prestador de
servico cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina do Orgdo Setorial
ou ao interesse da Administragéo Publica;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugcdo do Termo de
Colaboragdo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo e ao acompanhamento da ADMINISTRACAO PUBLICA
MUNICIPAL CELEBRANTE;

Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da execucdo do objeto
da parceria, que ndo tenham sido objeto de ressalva em outras clausulas;

Manter seus funcionarios ou representantes credenciados devidamente
identificados quando da execuc¢do de qualquer servigo nas dependéncias da
ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL CELEBRANTE referente ao objeto
pactuado, determinando a estrita observacdo das normas de seguranca
(interna e de conduta);

Comunicar & ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL CELEBRANTE, por
escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis que antecedem o prazo de
vencimento das entregas, quaisquer anormalidades que ponham em risco o
éxito e o cumprimento dos prazos da execuc¢do dos servicos, propondo as
acoes corretivas necessarias para a execugao dos mesmos.

Palacio Joaquim Nabuco — Centro Administrativo Municipal.
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14. OBRIGACOES DA  ADMINISTRACAO PUBLICA  MUNICIPAL
CELEBRANTE

a. E responsabilidade do Orgdo Gestor da Parceria, a manutencdo das
condicbes necessdrias para a realizacdo dos servicos por parte da
ENTIDADE SOCIAL CELEBRANTE em estrita concordancia com os termos
das leis aplicadas as contratagbes publicas e as especificacdes técnicas
contidas neste Termo de Referéncia.

b. Nomear e destacar equipe de fiscalizagdo composta por servidores que
detenham conhecimento do objeto e dos perimetros alvo da parceria
municipal;

c. Redefinir o prazo e cronograma dos servigos, em conjunto com a ENTIDADE
SOCIAL CELEBRANTE, caso alguma situacdo estratégica venha causar
impacto nas atividades;

d. Fornecer a ENTIDADE SOCIAL CELEBRANTE, todas as informacbes
técnicas solicitadas sobre o ambiente a ser utilizado na execugéo dos servigos
objeto da parceria;

e. Permitir, durante a vigéncia do TERMO DE COLABORAC;AO, 0 acesso a
equipamentos, instalacbes, documentos e informacdes solicitadas para a
execugdo dos servigos para 0s representantes ou prepostos da ENTIDADE
SOCIAL CELEBRANTE, desde que devidamente identificados e
acompanhados por representante da ADMINISTRACAO PUBLICA
MUNICIPAL;

f. Notificar a ENTIDADE SOCIAL CELEBRANTE, sobre imperfei¢des, falhas
ou irregularidades constatadas na execucdo dos servigcos, para que sejam
adotadas as medidas corretivas necessarias;

g. Aprovar os documentos correspondentes aos produtos finais;
h. Efetuar o pagamento a ENTIDADE SOCIAL CELEBRANTE conforme
estabelecido no Termo de Colaboracéo;

i. Acompanhar e fiscalizar os servicos, sob 0s aspectos quantitativo e
gualitativo, comunicando a ENTIDADE SOCIAL CELEBRANTE, as
ocorréncias que a seu critério exijam medidas corretivas por parte da
ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL;

J- Atestar a execucdo dos servicos objeto do Termo de Colaboracdo por
intermédio do Gestor da Parceria.
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15. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO TERMO DE PARCERIA

A Prefeitura Municipal Do Cabo De Santo Agostinho, através da Secretaria
Municipal de Planejamento e Meio Ambiente devera designar os servidores
responsaveis, 0os quais deverdo exercer a mais ampla gestéo e fiscalizacao
da execucdo do Termo de Colaboracéo, conforme descrito abaixo:

i. A Secretaria Municipal de Plnejamento e Meio Ambiente
cabera o atesto e recebimento do servico e a verificacdo de
que foram cumpridos os termos, especificagbes e demais
exigéncias descritas, através da emissdo de Atestado de
Realizacdo dos Servigos do periodo correspondente.

16. DO PAGAMENTO

Para os servigos descritos nos itens Cesséo de Direito de Uso da Solugéo de
Software, os pagamentos se dardo mediante emissdo de notas fiscais com o
valor mensal proposto pelos servicos conforme quantidade de licencas

contratadas;

Para os servicos descritos no item Mapeamento, Customizagdo e
Desenvolvimento de Novos Processos e demais servicos descritos, 0s
pagamentos se dardo mediante emissdo de notas fiscais com quantitativos
de Unidades Técnicas de Servicos (UTSs) consumidas conforme produtos
entregues e validados, de acordo com as especificacfes deste TR e das

ordens de servico emitidas;

Os pagamentos da CONTRATANTE serdo efetuados num prazo de até 30

(trinta) dias a contar do atesto das notas fiscais emitidas.

No preco contratado estéo incluidas todas e quaisquer despesas com mao-
de-obra, material de consumo, equipamentos, treinamentos, prémios de
seguro, taxas, inclusive de administracdo, emolumentos e quaisquer
despesas operacionais, bem como todos o0s encargos trabalhistas,

previdenciéarios, fiscais e comerciais, despesas e obrigacdes financeiras de
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gualguer natureza e outras despesas diretas e indiretas necessérias a perfeita
execucao do objeto do CONTRATO, além de auxilio alimentagdo ou refeicéo,
vale-transporte e quaisquer outras vantagens pagas aos empregados, enfim,
todos os componentes de custo dos servicos.

17. DA SUBCONTRATACAO DA ENTIDADE CELEBRANTE DA PARCERIA

A subcontratacdo pela ENTIDADE SOCIAL CELEBRANTE, ndo a eximira da
sua responsabilidade pelo cumprimento de todos os termos e condi¢des
previamente estabelecidos no Termo de Colaboracdo, como também das
obrigacdes legais, sendo responsavel, perante a ADMINISTRACAO
PUBLICA MUNICIPAL, pelo controle de qualidade, vistoria e aceitacdo das
atividades realizadas pelas subcontratadas e sera responsavel também por
todas as perdas e danos eventualmente causados pelas subcontratadas a
Administracdo Municipal e aos terceiros;

Todos os pagamentos eventualmente devidos as subcontratadas serdo de
exclusiva e integral responsabilidade da ENTIDADE SOCIAL CELEBRANTE;

Todos os acordos com a subcontratadas devem ser feitos por escrito e prever
as obrigacdes da subcontratada de cumprir com as disposi¢cées assumidas
pela ENTIDADE SOCIAL CELEBRANTE no Termo de Colaboragédo, em
especial, de confidencialidade e seguranca da informacdo do ORGAO
GESTOR DA PARCERIA;

18. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

Fonte: 001

Unidade Gestora: 1 - Prefeitura Municipal do Cabo de Santo Agostinho
Orgéo Orgamentario: 5000 - Secretaria Municipal de Planejamento e meio
Ambiente

Unidade Orgcamentéria: 5104 - Fundo Municipal de Meio Ambiente
Funcéo: 18 - Gestdo Ambiental

Subfuncgéo: 122 - Administracdo Geral

Programa: 56 - Gestdo do Fundo Municipal de Meio Ambiente

Acdo: 2.256 - Apoio as agbes do Programa Gestao do Fundo Municipal de
Meio Ambiente

Elemento de Despesa: 33.90.39
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19. DAS PENALIDADES

a. Pela execucgédo da parceria em desacordo com o plano de trabalho e
com as normas da Lei n°. 13.019/2014 e da legislacao especifica, a
administracdo publica poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a
OSC as seguintes sancgodes:

a) adverténcia;

b) suspensdo temporaria da participagdo em chamamento publico e
impedimento de celebrar parceria ou contrato com 6rgaos e entidades da esfera
de governo da administracé@o publica sancionadora, por prazo ndo superior a 02

(dois anos);

¢) declaracdo de inidoneidade para participar de chamamento publico ou
celebrar parceria ou contrato com 6rgdos e entidades de todas as esferas de
governo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Organizacao da Sociedade Civil
ressarcir a administracado publica pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o

prazo da sancéo aplicada com base no item b.

20. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

a. O objeto do Termo de Colaboracéo seré recebido:

Provisoriamente pelo fiscal do Termo de Colaboragdo, mediante termo
circunstanciado, no momento da entrega das licencas, para o item 1, e dos

produtos para o item 2;
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II- Definitivamente, pelo fiscal e pelo gestor da parceria, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apés o decurso do prazo de observagao,
gue deve ser de no maximo 15 (quinze) dias, ou vistoria que comprove a

adequacédo do objeto aos termos descritos no plano de trabalho;

b. Ser&o rejeitados no recebimento, os produtos fornecidos com
especificagcfes diferentes das constantes no Termo de Referéncia ou
das apresentadas na proposta, devendo a sua substituicdo ocorrer

na forma e prazos definidos no Edital.

21. DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

a. O preco somente sera reajustado apos decorrido 12 (doze) meses da
data fixada para apresentacdo da proposta, utilizando-se para tanto
o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, fornecido
pelo IBGE.

b. Sera assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro inicial, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forca
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica
extraordinaria e extracontratual, de acordo com as disposic¢des legais
estabelecidas pela Lei 13.019/14.

c. O termo inicial para apuracdo do percentual de reajuste sera a data
limite para a apresentacéo da proposta.

22. DAS DISPOSICOES FINAIS

a. Todos os prazos constantes em cada Termo de Colaboragéo seréo
em dias Uteis, salvo disposicdo expressa em contrario e em sua
contagem excluir-se-4 o dia de inicio e incluir-se-a o dia do
vencimento.

b. Fica eleito o Foro da Comarca do Cabo de Santo Agostinho/PE para
discussbes de litigios decorrentes do objeto desta especificacdo, com
rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que se configure.
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c. Os casos omissos neste Instrumento serdo resolvidos pelas normas
contidas no Termo de Referéncia, Minuta do Termo de Colaboracao,
Edital e nos termos da Legislacao pertinente.

d. A Entidade Social Celebrante fica obrigada a manter durante a
execucdo deste instrumento, todas as condicBes de habilitacdo e
qualificacdo estipuladas neste Termo de Referéncia

CABO DE SANTO AGOSTINHO, 25 de Marco de 2021.

Tarcio Fernando Soares De Andrade Junior
SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO E PROJETOS

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE
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ANEXO

Funcionalidades da Solucéo Integrada

> FUNCIONALIDADES DA SOLUCAO INTEGRADA DE SOFTWARE

Modulos e Principais Funcionalidades:

47. Governancga e Painel de Indicadores;

a.

b
c
d.
e

Parametrizacdo dos Indicadores por Eixo, Dimenséo e Periodicidade;
Especificagdo dos Indicadores com seus Atributos;

Especificagdo das Equipes de Monitoramento Central e Departamentais;
Especificacdo dos Responsaveis pela Medicao dos Indicadores;

Fluxo automatico do ciclo de medi¢des, com solicitagdo de registro da
medicdo, submisséo de revisdo departamental e homologacéo central,
de acordo com a periodicidade do indicador;

Painel de Monitoramento com estrutura de composi¢des consolidadas,
com agrupamentos, e posicao detalhada histérica de cada indicador;

Painel com a exibicdo da Matriz de Indicadores, com aplicacao de filtros;

Painel com a exibicdo da Matriz do Status de Homologagédo dos
Indicadores;

Mecanismo de plano de acao automatico e deliberado no padrdao PDCA
aplicado as néo conformidades e evolug&o continua;

Ativacdo automatica de plano de acdo para os responsaveis pelos
indicadores quando as medig¢des ficam fora dos limites tabulados;

Banco de troca de Informacdes entre os Atores do Ambiente de
Monitoramento decorrentes de e-mails inseridos no sistema com titulo,
texto e destinatarios, possibilitando um registro histérico documental do
ambiente de gestéo.

Estrutura parametrizavel de aplicacdo de diagnéstico da estrutura que
compde os elementos basicos de uma boa gestao;

. Diagnésticos sistémicos da estrutura de gestdo com posigéo histérica;
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n.

Servigo de emissdo sistémica do relatorio anual de gestéo (RAG) a partir
das responsabilidades das unidades organizacionais, com revisdes e
agregacdo de informacdes nos niveis superiores da hierarquia;

Painel com a posicdo dos relatérios de gestdo com aplicacao de filtros
para visualizacdo por unidade organizacional, responsabilidade, periodo,
categoria;

Matriz de calor dos processos representando graficamente a quantidade
de demandas (instancias) que ficaram paradas em cada tarefa ao longo
do fluxo de atendimento ao final do dia, num intervalo de dias
selecionado;

Matriz analitica com indicadores de quantidades totais e médias de
tempo necessario para realizacao das tarefas dos fluxos, por tipo de
demanda cadastrada (apostilamento, aditivo, ARP, contrato,
rerratificacdo, resciséo), por més e por unidade demandante;

48. Estrutura de Governanga e Gestao;

a.

Mecanismo de montagem e manutencao da Estrutura Organizacional da
Instituigcdo, com rastreabilidade temporal das versoes;

Painel de exibicdo do Organograma Institucional com detalhamentos de
unidades organizacionais inferiores por comando manual;

Mecanismo de exportacdo do Organograma Institucional;

Cadastro de cada unidade organizacional com identificagédo, objetivo,
informagfes do titular e assistente, responsabilidades especificas e
simultdneas, responsabilidades gerenciais e  administrativas,
responsabilidade delegadas a unidades organizacionais subordinadas,
indicadores, e lista mestra com a biblioteca do acervo documental da
unidade organizacional;

Cadastro de cada responsabilidade com categoria, home, descricéo,
clientes, fluxo BPMN e POP;

Cadastro do acervo documental com os normativos externos (Regulatory
Oversite) e internos (Politicas, Normas e Procedimentos) contendo, para
cada documento, a unidade organizacional responsavel, categoria, tipo,
ano de criacdo, status, anexo com o arquivo do documento ou link;

Notificacdo e Monitoramento de Mudancas para todas as alteracdes na
composi¢ao e contetdo da Lista Mestra de Documentos, controlando que
todos os profissionais tomem conhecimento de possiveis mudancas em

Palacio Joaquim Nabuco — Centro Administrativo Municipal.

Rua Manoel Queiroz da Silva, 143 — Centro — CEP 54.510-070 — Cabo de Santo Agostinho-PE.

Fones: (81) 3522 2760 — (81) 3522 2755 — email: smpma.cabo@gmail.com



PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE

K.

regras e melhores praticas relacionadas a suas atividades, possibilitando
acOes diretas naqueles que porventura ndo visualizaram ou tomaram
conhecimento das referidas notificacoes;

Avaliacdo de Competéncias, com base nas notificagbes de mudanca,
com definicdo de questdes abertas e/ou fechadas com respectivos pesos
e possibilidade de aplicacdo automética das avaliagbes em datas futuras
para os ocupantes da funcgéo;

Automacdo do canal de denuncia, com possibilidade de registros
anénimos e identificados, encaminhamentos para as areas responsaveis
para posicionamentos e propostas de acdo, submissdo por comités,
construcdo das solugbes, painel com posicdo do andamento das
demandas e sua concluséo;

Matriz de responsabilidade com posicdo automaticamente atualizada de
acordo com as atribuicbes em tarefas dos processos automatizados.

Controle de perfil de acesso aos documentos em varios niveis;

49. Gestao e Avaliagao por Competéncias;

a. Definicho de macro fluxos (raias de um fluxo BPMN) por

-

Responsabilidade;
Inventario das Competéncias Comportamentais;
Inventario das Competéncias Técnicas;

Estrutura das Competéncias Comportamentais com indicadores, pesos,
comportamentos de referéncia e pontuacéo do indicador;

Estrutura das Competéncias Técnicas com categoria do conhecimento,
habilidade desejada, pesos, e pontuacéo do indicador;

Avaliacdo das Competéncias Comportamentais;
Avaliagdo das Competéncias Técnicas;

Mecanismo de gerenciamento dos Planos de Desenvolvimentos
Individuais;

Painel com a posicdo de ndo conformidade nas Competéncias
Comportamentais;

Painel com a posi¢do de ndo conformidade nas Competéncias Técnicas;

50. Gestao de Projetos de Arquitetura e Engenharia;

a. Servico de demanda de novos projetos contemplando as etapas de

caracterizacdo da demanda, associagdo a um codigo de convénio,
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definicdo do supervisor do projeto, relatorio de visita, montagem da
estrutura do projeto com cronograma fisico-financeiro, valor projetado da
obra, autorizagdo para execucao, registro do empenho, planejamento
detalhado com alocacao das equipes de execucdo e revisao técnica, e
definicdo de contetdos a serem reutilizados (templates) com intuito de
aumentar a produtividade.

b. Biblioteca de projetos e contetidos com o acervo de todos os projetos, na
dltima versao, com respectivos conteldos;

c. Insercdo seletiva dos projetos concluidos nos modulos de Convénios e
Licitacbes;

d. Gestao dos itens de controle (checklists) utilizados nas revisées técnicas
de componentes e conteldos por tipo de projeto;

e. Gestdo dos Componentes (especialidades, licencas e controles) que
fazem parte da estrutura de elaboragcdo dos projetos, com conteudos,
respectivas precedéncias e peso na composicdo do componente,
unidades de medida, estrutura de tempos de execucdo previstos,
estrutura de custos de execucdo previstos, unidades de medida;

f. Gestdo dos Conteudos que comp8em os componentes, com Checklist, e
um conjunto de documentos com orientacdes técnicas a serem seguidas
pelos executores;

g. Gestdo das Estruturas de Projetos, por tipo, com a sequéncia de
execucdo dos varios componentes (especialidades, licencas e controles),
por grupo e precedéncia, e um conjunto de documentos com orientagdes
técnicas a serem seguidas pelos executores;

h. Matriz de alocagdo da equipe com a posicdo geral ou por filtro da
alocacdo futura e passada da equipe interna e externa nos projetos e
conteudos;

i. Painel de controle da producdo, modelo KAMBAN, com a posi¢ao
instantdnea de todas as demandas, nas etapas de Demanda,
Planejamento, N&o Iniciado e Em Execucdo, além dos projetos
Concluidos, Suspensos, e Cancelados, com acesso ao fluxo de
execucao atual e passado dos projetos, componentes e conteudos, além
de todos os arquivos contendo as elaborac¢des dos conteddos;
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Painel de projetos em execucdo no modelo de Gestédo a Vista, modelo
KAMBAN para exibicdo em Monitores Grandes do andamento dos
projetos em Execucdo, com opc¢éo de consulta aos detalhes;

Quadro de afastamentos com a alocagéo dos profissionais com previséo
de afastamento por férias, treinamentos, licencas, etc.

Gestéo da parametrizacdo dos Relatorios de Visita por tipo de projeto,
com designacgédo do responsavel pela elaboracao e revisor, podendo ser
aplicado em campo com qualquer dispositivo movel;

. Gestdo das Unidades de Medida aplicadas nos Conteudos dos

Componentes, incluindo estratificacdo das faixas de grandeza possiveis
de serem usadas como unidades.

51. Gestao de Convénios;

a.

Publicagdo dos programas do Programa +Brasil e respectivas
atualizagbes para compartilhamento com todas as Secretarias do
Municipio;

Registro das demandas de Convénios associadas aos Programas;

Integrac@o dos projetos de arquitetura e engenharia as demandas de
convénios para submissdo a Plataforma +Brasil;

Tratamento das diligéncias identificadas pela Plataforma +Brasil na
Caracterizacdo do Programa e no Projeto da Demanda;

Submissédo e monitoramento dos Convénios aprovados ao Mdédulo de
Licitacdes, de forma automética, e este associado ao Moédulo de
Contratos;

Gestdo dos Modelos de Documentos utilizados nas demandas, de
acordo com sua natureza;

Homologacédo do fornecedor apds a formalizacdo da contratacao para
liberagdo do inicio da Obra;

Gerenciamento da deflagracdo da AIO — Autorizacao de Inicio da Obra
de acordo com o valor do convénio, direto apds a contratagdo ou apoés a
chegada dos recursos;

Monitoramento dos prazos de utilizacdo dos recursos em relacdo ao
prazo de execucao das obras;

Submisséo das medi¢bes para autorizagdo por parte dos gestores da
Plataforma +Brasil;
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K.

Comunicado sobre convénios e respectivos recursos as partes
interessadas, conforme regulamento da Plataforma +Brasil;

52. Cadastro de fornecedores;

a.

b.

C.

Gestao dos fornecedores dos tipos pessoa fisica ou juridica (CPF/CNPJ,
nome/razdo social e nome fantasia, endereco), representantes legais
(nome, CPF, RG, estado civil, profissédo, nacionalidade, endereco) e
contatos (nome, telefone e e-mail);

Cadastro dos Documentos e Certiddes exigidos nos Editais;

Controle de validade das Certidoes;

53. Gestdo de Licitagdes;

a.

Processo automatizado de licitacdo ou de contratacdo direta desde a
solicitacdo da area demandante ao setor de licitacdes até homologacgéo
e arquivamento do processo;

Cadastro dos dados sobre os processos licitatérios e contratacfes
diretas, abrangendo:

i. Identificag&o e informagdes de contato do solicitante do processo;
ii. ldentificacdo da area demandante;
iii. N°do documento oficial (Ex: oficio) de solicitagéo;
iv. ldentificacdo e informagbes de contato do responsavel técnico
pelo processo e termo de referéncia;

v. Modalidade de licitagdo ou tipo de procedimento de contratacédo
direta;
vi. Objeto;
vii. Detalhamento dos itens e lotes, bem como quantitativos do
objeto;
viii. Natureza do objeto, utilizando a selecdo de opc¢des padronizadas
a fim de gerar estatisticas;

ix. Valor orcado em pesquisa de precos, valor publicado em edital e
valor final homologado ou ratificado;

X. Numero do processo e modalidade;

xi. Fundamentacéo legal, em caso de Dispensa ou Inexigibilidade,
utilizando a selecdo de opg¢bes padronizadas a fim de gerar
orientacdes especificas e estatisticas;
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xii. Regra de prazo contratual, conforme legislacdo especifica, tal
como o artigo 57 da lei 8.666/93, utilizando a selecao de opcdes
padronizadas a fim de gerar orientagbes especificas e
estatisticas;

xiii. Prazo contratual;
xiv. Dotag&o orcamentaria,;

XV. Arquivos de documentos categorizados incluidos (upload) como
anexos;

xvi. Edital e anexos do edital incluidos (upload) como anexos;

xvii. Datas de publicagcdo e de sessao publica de abertura de
licitacdes;

xviii. Dados cadastrais dos fornecedores pessoas fisicas ou juridicas
vencedoras dos itens / lotes, incluindo informacdes sobre os
representantes legais e contatos.

c. Geragdo automatica de documentos artefatos do processo licitatorio ou
de contratacdo direta, tais como oficio de solicitacdo de demanda;
extratos de publicacdo dos editais; termos de adjudicacdo, homologacéo
e ratificacéo;

d. Geragdo automatica de Editais, Termos de Referéncia e Documentos
Anexos;

e. Funcionalidade para distribuicdo de processos entre as comissfes de
licitacdo, com exibicdo de atividades correntes destes para fins de
decisdo sobre a distribuicdo na propria tela do sistema em que é
realizada a tarefa de distribuicéo;

f. Controle do fluxo de solicitacdo de correcbes na documentacdo do
processo a area demandante;

g. Controle do fluxo de visto dos editais de licitagcdo pelas assessorias
juridicas;

h. Controle do fluxo de adjudicagdo e homologacédo / ratificagdo dos
processos;

i. Relatério individual detalhado do processo licitatério ou contratacéo
direta, com dados do processo e registro de protocolos, movimentacdes
e responsaveis;
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Relatério geral de processos licitatérios, com filtros, para monitoramento
por parte das autoridades competentes.

Cadastro de assessores juridicos dos 6rgdos (nhome, RG, CPF, OAB,
area de lotagdo), a fim de que seus dados possam ser utilizados para
geracdo de documentos durante os processos de licitacdo, contratacao
direta e formaliza¢cbes contratuais, bem como para que possam realizar
tarefas de sua responsabilidade em tais processos;

Cadastro de comissdes permanentes de licitacdo / equipes de pregéo
(sigla, descricao, identificacdo do presidente / pregoeiro, e-mail, telefone
e lista de portarias);

DefinicAo de prazos padrbes para as etapas de formalizagbes de
licitagcGes e contratos;

Mapa de calor dos processos, representando graficamente a quantidade
de demandas (instdncias) em cada tarefa ao longo do fluxo de
atendimento, em tempo real, com aplicacdo de cores mais escuras de
acordo com o volume acumulado nas mesmas;

54. Gestao de Contratos;

a.

Funcionalidades voltadas para Contratos, Atas de Registro de Pregos e
Instrumentos de Parcerias;

Processo automatizado de formalizacdo de novos contratos, aditivos
contratuais, apostilamentos, rerratificacdes e rescisdes contratuais,
desde a solicitacdo da area demandante e gestora do contrato até a
publicagdo do extrato e arquivamento do processo;

Processo automatizado de formalizacdo de novas atas de registro de
precos, aditivos, rerratificacdo e rescisdo, desde a solicitagdo da area
demandante e gestora do contrato até a publicacdo do extrato e
arquivamento do processo;

Processo automatizado de formalizacdo de novos instrumentos de
parcerias, aditivos, apostilamentos, rerratificacdes e rescisdes, desde a
solicitacdo da &rea demandante e gestora do contrato até a publicacdo
do extrato e arquivamento do processo;

Integracdo com o médulo de licitagcdes e contratacdes diretas, de forma
que os dados do resultado das licitagbes possam ser utilizados
automaticamente para preenchimento das informacdes dos contratos;
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f. Cadastro dos dados sobre os processos de formalizacdo de contratos,
atas de registro de precos (ARP) e instrumentos de parcerias:

iv.

Vi.

Vii.

Viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

XiV.

XV.

XVi.

XVil.

XViil.

Identificacdo e informac@es de contato do solicitante do processo;
Identificacdo da area demandante;
N° do documento oficial (ex: oficio) de solicitacao;

Identificacdo do processo licitatorio ou de contratacdo direta e
respectivos lotes / itens, se existirem, relacionados ao contrato,
ARP ou instrumento de parceria, consultado da base de licitag6es
e contratagOes diretas;

Objeto do contrato, ARP e instrumento de parceria;

Detalhamento dos itens e lotes, bem como quantitativos do
objeto;

Natureza do objeto, utilizando a sele¢céo de opg¢bes padronizadas
a fim de gerar orientacdes especificas e estatisticas?*;

Dados cadastrais das pessoas fisicas ou juridicas contratadas,
registradas ou conveniadas, incluindo informacdes sobre os
representantes legais e contato;

Valor global do contrato, ARP ou instrumento de parceria;
Valor mensal do contrato ou instrumento de parceria;
Numero do contrato, ARP ou instrumento de parceria;

Regra de prazo contratual, conforme legislacao especifica, tal
como o artigo 57 da lei 8.666/93, utilizando a selecdo de opgdes

padronizadas a fim de gerar orientagcbes especificas e

estatisticas;
Prazo contratual;

Datas de inicio e fim de vigéncia do contrato, ARP e instrumento
de parceria;

Data de assinatura;

Equipe de gestéo e fiscalizag&do do contrato, ARP ou instrumento
de parceria (papel na gestdo contratual, nome, matricula, cargo
ou funcao, érea de lotacéo, e-mail e telefone);

Dotacédo or¢camentaria;

Numero, data e valor de empenhos;
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xix. Documentos categorizados incluidos (upload) como anexos;

xX. Arquivo final do instrumento a ser formalizado anexado (upload):
novo contrato, ARP, instrumento de parceria, aditivo,
apostilamento, rerratificagdo ou rescisao;

xxi. Arquivo digitalizado do instrumento formalizado assinado pelas
partes anexado (upload);

xxii. Campos especiais para Apostilamentos:
1. Numero de série;
2. Justificativa;
3. Obijeto (do apostilamento);
4. Fundamentacdo legal, utilizando a selecdo de opcgdes

padronizadas a fim de gerar orientacdes especificas e
estatisticas;

Valor global (do apostilamento);
6. Data de assinatura;
7. Valor global atualizado do contrato ou instrumento de
parceria (apds apostilamento);
xxiii. Campos especiais para Termos Aditivos além de todos os
campos especiais de Apostilamento:

1. Datas de inicio e fim de vigéncia do aditivo;
2. Valor mensal;
3. Justificativa técnica;

g. Geragdo automética de documentos artefatos do processo de
formalizagdo contratual, tais como: oficio de solicitagdo de demanda;
termos contratuais, aditivos, apostilamentos, atas de registro de precos e
instrumentos de parcerias automaticamente preenchidos com as
informacgbes registradas nos formularios do processo; extratos de
publicacdo dos contratos, atas de registro de precos, instrumentos de
parcerias, aditivos, rerratificagdes e rescisoes;

h. Funcionalidade para distribuicdo de processos entre os analistas de
contratos, com exibig&do de atividades correntes destes na propria tela do
sistema em que é realizada a distribuicao para fins de decisao;

i. Automacado do fluxo de solicitacdo de corre¢cdes na documentacao do
processo a area demandante;
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j. Controle automético da situacao (status) do contrato, ARP e instrumento
de parceria (em execuc¢ao, paralisado, concluido, rescindido);

k. Processo automatizado de cadastro e alteracdo da base consolidada de
contratos, atas de registro de precos e instrumentos de parcerias, com
registro de usuario demandante da alteracdo cadastral. A alteracao
deverd ser validada e aprovada por usuarios definidos pela
CONTRATANTE para que a alteragédo cadastral seja efetivada;

|. Relatério individual detalhado do processo de formalizacdo de contrato,
ARP, instrumentos de parcerias, aditivos, apostilamentos, rerratificacdes
e rescisdes, com registro de protocolos, movimentacdes e responsaveis;

m. Relatério geral de processos de formalizacdo de contrato, ARP,
instrumentos de parcerias, aditivos, apostilamentos, rerratificacbes e
rescisdes, com filtros, para monitoramento por parte das autoridades
competentes.

n. Consulta ao cadastro consolidado de cada contrato, ARP, instrumentos
de parcerias, com todos 0s seus atributos, bem como aos processos que
deram origem a versdo inicial dos instrumentos e alteragbes
subsequentes (aditivos, apostilamentos, rerratificacdes e rescisdes).

0. Cadastro consolidado dos contratos contendo todos os atributos
necessarios, agrupados por Identificacdo do Contrato, Unidade
Organizacional Responsavel, Ordenador de Despesa, Classificacéo
Estratégica, Objeto, Contratada, Datas do Processo e Execuc¢ao, Posicédo
Financeira do Contrato, Contrato Mater (inicial), Altera¢cdes Contratuais,
e Apostilamentos.

p. Gréafico com a quantidade de contratos, atas de registro de precos e
instrumentos de parcerias a se vencerem mensalmente, com
possibilidade de visualizagdo e exportacdo da lista de instrumentos a
vencer,

g. Notificacdo automética para os gestores dos contratos, e fornecedores,
guanto ao vencimento dos contratos com antecedéncia definida por
parametros;

r. Mapa de calor dos processos, representando graficamente a quantidade
de demandas (instdncias) em cada tarefa ao longo do fluxo de
atendimento, em tempo real, com aplicacdo de cores mais escuras de
acordo com o volume acumulado nas mesmas;
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55. Gestdo das Ordens de Servicos;

a.

Processo automatizado que permite a caracterizacédo das necessidades
para solicitacdo de emissdo de Ordem de Servico pelo Gestor do
Contrato de determinado Fornecedor ou Tipo de Servico;

Processo automatizado que permite ao Gestor do Contrato a emisséo de
Ordem de Servico ou alteracdo de Ordem de Servico existente,
contemplando a totalidade ou parte dos itens e quantitativos, para
Fornecedores com Contratos Ativos com Itens contendo saldos a
realizar;

De acordo com o tipo de contrato op¢do de reunido de iniciacdo da
demanda para detalhamento dos itens, volumes e datas contempladas
na Ordem de Servico;

Execucédo do bloqueio na Ficha Financeira do Contrato, do Fornecedor
correspondente, aos valores contidos na efetivagdo da Ordem de
Servico;

Comando pelo Fornecedor de informacdes de registros sobre o
andamento da execuc¢do dos itens, incluindo ndo conformidades, para
andlise, comentarios e aprovacédo por parte do Gestor do Contrato;

Comando pelo Fornecedor de informacdes das Medicdes relativas aos
itens executados total ou parcialmente no periodo contemplado da
medicao;

Avaliacdo pelo gestor do contrato das Medi¢cdes submetidas pelo
Fornecedor com aprovacao, solicitagdo de esclarecimentos ou ajustes,
ou ndo aprovacao da Medicéo;

Submissdo pelo gestor dos contratos oriundos de convénio aos
respectivos administradores do Convénio, das Medi¢Bes de Contratos
que utilizam fonte de recurso externo, para aprovagdo, solicitacdo de
esclarecimentos ou ajustes, ou ndo aprovacéo da Medicao;

Remessa pelo Fornecedor, dos documentos para pagamentos das
Medicdes do periodo contemplando além da Nota Fiscal, a lista de
documentos e certid@es registrada em contrato;

Avaliacdo pelo gestor do contrato dos documentos para pagamentos das
Medicdes do periodo submetidas pelo Fornecedor com aprovacao para
liquidacéo, solicitacdo de esclarecimentos ou ajustes;
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K.

Atualizacéo da Ficha Financeira do Contrato do Fornecedor, abatendo os
valores Liquidados dos Valores Bloqueados na Emissao da Ordem de
Servico;

Remessa da liquidagdo para o 6rgdo responséavel pelos respectivos
pagamentos dos servi¢os autorizados;

. Painel com filtros com a posi¢édo da Ficha Financeira dos Contratos e

seus respectivos status;

56. Gestdo de Obras e Manutencgao de Obras;

a.

Processo automatizado que permite a inclusdo de uma nova Obra a ser
gerenciada a partir de um Projeto Contratado com emissao de uma
Ordem de Servico, originada ou ndo de Convénios;

Geracdao do Diario de Obras Digital, com informacdes relativas a:
i. Itens, valores e quantitativos contemplados na Obra;

Registros no Diario de Obras Digital do andamento da producao diaria de
cada item, incluido registros fotograficos e status;

Registros no Diario de Obras Digital dos fatores supervenientes que
interferem no cumprimento do cronograma fisico-financeiro da obra;

Fiscalizagdo preventiva e sistematica a distancia a partir do Painel de
Execucdo da Obra, com a posicdo do cronograma fisico-financeira
integrada ao Diario de Obra;

Programacéo da fiscalizac@o presencial a partir de listas de verificagcéo e
registros fotograficos com a utilizagdo de dispositivos moveis e
consolidacao final,

Abertura de Demandas de Nao Conformidades, no método PDCA,
associadas aos itens da lista de verificacéo e aos itens de Execucéo da
Obra;

Processo automatizado com a solicitacdo de servicos de manutencéo de
engenharia, com a identificacdo do demandante, os tipos de servicos
oferecidos pela Area de Gestdo de Manutencdo de Servicos de
Engenharia, caracterizacdo da demanda, classificagdo do grau de
severidade da demanda;

Painel, com filtros, com a posicéo da Ficha Financeira dos Contratos e
seus respectivos status dos Fornecedores credenciados para 0s servi¢os
de manutencdo;
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n.

Painel com a relagdo de Fornecedores associados a cada tipo de
Processos de Demandas de Servicos;

Apbs abertura das demandas de Servicos de Manutencao de Engenharia
(SME) a Area de Gestdo de Manutencdo de Servicos de Engenharia,
apos o aceite da demanda, define o Fornecedor para a execu¢cdo do
SME;

i. Associado a relacdo dos fornecedores credenciados, €
apresentada a relagdo dos servicos em andamento e o saldo do
contrato;

Ativacdo do Fornecedor a partir da emissdo de uma O.S. associada a
SME;

Avaliagdo da SME por parte do demandante, com autorizagdo para
finalizacdo da demanda (Encerramento da O.S.) ou realizacéo de ajuste
complementar (Nota Técnica);

Painel, com filtros, com a posi¢éo de todas as SME e respectivos status;

57. Gestdo Urbana, Ambiental e Sanitaria;

a.

Processo automatizado com a solicitagdo de emissdo de licengas /
alvaras de funcionamento nas areas ambiental, sanitaria e urbanistica;

Informagéo para os cidaddos do acompanhamento e detalhamento das
etapas das tramitagfes, garantindo transparéncia nos processos;

Permissdo da edi¢cdo e reenvio de documentacdo em formato PDF
solicitada por analistas da prefeitura;

Permissao e envio de exigéncias e referéncias solicitadas por analistas
da prefeitura,

Impresséo de 22. via de boleto com as taxas referentes a solicitacao de
licenciamento;

Avisos via e-mail ou SMS sobre mudancas de status na tramitacdo ou
solicitagéo de inclus&o ou revisdo de documentacgéo;

Impressao pelos cidadaos da licenca apta no final do processo;
Ambiente de analise de documentos ambientais, sanitarios e
urbanisticos, com possibilidade de aprovacao, revisao e reprovacgao;
Ambiente de andlise de enquadramentos ambientais, sanitarios e
urbanisticos, com possibilidade de aprovacao, revisao e reprovacao;
Recélculo de taxa de acordo com a revisdo de enquadramento;
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k. Ambiente de analise técnica para tratamento de exigéncias, referéncias

e condicionantes inerentes a cada processo;
Criacdo e adaptacao de formulérios de vistorias usados por fiscais em
vistorias locais disponibilizados dentro do sistema;

. Ambiente de criacdo e analise de vistorias ambientais, sanitarias e
urbanisticas, com possibilidade de aprovacao, revisao e reprovacgao;
Permissdao da emissdo de pré-licenca, que é um documento para
conferéncia, sem o teor legal;

Emissao de licenca no final da tramitacéo;

Cruzamento da solicitagdo do cidaddo com todos os outros tipos de
licencas que sdo pré-requisito faltante, incluindo de forma integrada
licencas emitidas pelos trés controles municipais;

No ato da disponibilizacdo do nimero sequencial do imével, checagem
no Sistema Tributario Municipal, se a solicitagéo esta apta para confirmar
a solicitacdo ou inapta, cruzando dados sobre o local de
empreendimento. Quando a solicitagcdo for inapta, o cidad&o solicitante
seré impedido de prosseguir.

Gerenciamento dos Indicadores Ambientais, Urbanisticos e Sanitarios;
Elaboracdo e gestdo da Matriz de Indicadores, classificada por
Dimensao, Eixo e Periodicidade, tendo como atributos:

i. Dimenséo;

ii. Eixo;

ii. Indicador;

iv. Interpretacéo;

v. Fonte de obtencéo;

vi. Descricao;

vii. Formula;
viii. Unidade de Medida;

ix. Periodicidade de apuracéo;

X. Polaridade;

xi. Observacdes;

xii. Orientacdes para medicao;
xiii. Documentos comprobatorios;
xiv. Modelos de Anexos;

t. Estruturacdo e gerenciamento das Equipes de Monitoramento de acordo

com o fluxo de andlise e homologacéo das medicbes;
Estruturacdo e gerenciamento das Equipes de Medicdo dos Indicadores;
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v. Fluxo inteligente de execucéo das medicdes dos indicadores, de acordo
com a periodicidade, com painel de monitoramento do status das
Medicdes e respectivos Indicadores;

w. Gerenciamento e acompanhamento das pendéncias do processo de
monitoramento;

Acompanhamento de Planos de Ac¢édo relacionados aos indicadores;
Estrutura de abertura de plano de acao automatico pelo sistema quando
as medicdes ficam fora dos limites inferior e superior da meta de um
indicador;

z. Estrutura de abertura de plano de acdo espontaneo pelo responséavel
pela medicdo de um indicador;

aa. Publicacdo do Painel de Indicadores com navegacéo do todo para o
detalhe, agrupado por Areas, com filtros de Dimensées, Eixos,
Periodicidade e Indicador, contemplando como variaveis exibidas no
grafico:

i. Meta de Referéncia: Benchmarking;
ii. Linha de Base: Ocorréncia do Passado a ser comparada com a
atual gestao;
iii. Meta do Indicador;
iv. Meta superior e inferior do Indicador: Limites esperados e
considerados como possiveis;
v. Medic&o do indicador;

bb. Detalhamento das medi¢fes histéricas dos indicadores com respectivos
documentos comprobatoérios;

cc. Posicdo dos Indicadores homologados e em homologacéao;

dd. Banco de troca de Informacdes entre os Atores do Ambiente de
Monitoramento decorrentes de e-mails inseridos no sistema com titulo,
texto e destinatarios, possibilitando um registro histérico documental do
ambiente de gestéo.

ee. Sistematizacdo dos Diagnoésticos quanto a Estrutura da Gestao
Ambiental para prestacéo de contas as instancias estadual e federal,

i. Aplicacdo de diagnéstico inicial da gestao e ao final de cada ano
civil para obtencdo do grau de conformidade da Estrutura de
Gestéo Urbano-Ambiental;
ii. Elaboracdo de documento oficial do diagnostico para prestagéo
de contas aos 6rgaos controladores, estadual e federal.
58. Controle de Administracdo do Sistema
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a.

Perfil Administrador: Permissdes para parametrizacéo,
acompanhamento, planejamento, inclusdo, edicdo, exclusdo, controle e
consultas, nas funcionalidades de gestao de usuarios, controle de acesso
e responsabilidades;

Perfil Usuério: PermissBGes para iniciacdo, execucdo e atualizacdo de
atividades relacionadas ao tratamento de instancias de processos, bem
como consultas as mesmas funcionalidades;

Perfil Consulta: Permissfes somente para consultas a processos e
documentos registrados na solugdo, bem como relatérios, conforme
permissdo de usuario ou administrador;

Gestao de usuarios e controle de acesso, de forma que seja possivel o
cadastro, atualizacdo, remocao e substituicdo de usuarios, configuracao
de auséncia temporaria e definicdo de areas e perfis de acesso de cada
usuario;

59. Seguranca da Informacéo

a.

b.

C.

Realiza comunicacdo segura entre os diferentes componentes da
solucdo e com a estacao de trabalho usando padres de criptografia e
protocolo HTTPS;

Todas as senhas sdo armazenadas criptografadas;

Tratamentos contra Cross-site scripting.

60. Outras Caracteristicas Técnicas do Sistema

a.
b.

Integracdes com a ferramenta através do uso de WebServices;

Fluxos desenhados com a notacdo BPMN, com modelagem e
configuracdo de todas as etapas de um processo de trabalho,
determinando tarefas, condicbes e atores;

Formularios gerados de forma nativa na solugao, vinculados a cada etapa
do fluxo do processo, com possibilidade de criacdo de campos simples
(textos, numero, datas, checkbox, radio button, select e upload de
arquivos) sem a necessidade de codificagéo;

Caixa de entrada de atividades a serem executadas pelo usuario, com
destaque caso o0 prazo seja ultrapassado, podendo as informacdes de
identificacdo da atividade na caixa de entrada serem customizadas;

Realizagdo de funcdes basicas de salvar modificacdes no formulério,
devolver processo, cancelar processo e incluir arquivos anexos em
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qualquer etapa do fluxo, de forma nativa, ou seja, sem a necessidade de
descricao de tais comportamentos ho desenho do mapeamento do fluxo;

f. Realizacdo de funcdes basicas de delegar tarefa a outro usuario em
qualquer etapa do fluxo, de forma nativa, ou seja, sem a necessidade de
descricao de tais comportamentos ho desenho do mapeamento do fluxo;

Acesso a relatorio de processos aos quais o0 usuario deu abertura;
h. Acesso a relatdrio de processos dos quais o usuario participou;

i. Relatério de protocolo eletrbnico dos processos com no minimo as
informagBes de nome da tarefa / atividade, data e hora de inicio e
conclusao da tarefa, status e responsavel;

j.  Campo para inclusdo pelos usuarios de nimero ilimitado de comentéarios
referentes as tarefas as quais realizou, podendo tais comentarios serem
visualizados pelos demais usuarios que interajam com 0 processo e em
seu relatorio individual detalhado

k. Autenticacdo por usuarios externos de documentos gerados pela
solucdo, sem necessidade de login utilizando usuario e senha;

I.  Abertura por usuarios externos de processos previamente configurados
pelo administrador, sem necessidade de login utilizando usuario e senha.
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ANEXO I
(MODELO)
DECLARACAO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Declaro que a [identificacdo da organizacéo da sociedade civil - OSC] esta
ciente e concorda com as disposicdes previstas no Edital de Chamamento Publico n°
........... /20............. € em seus anexos, bem como que se responsabiliza, sob as penas
da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados
durante o processo de selecéo.

Local-UF, de de 20

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC)
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ANEXO I
(MODELO)

DECLARACAO DE QUE DISPOE DE SOLUGAO TECNOLOGICA ADEQUADA E
PROFISSIONAIS ESPECIALISTAS

Declaro, em conformidade com o art. 33, caput, inciso V, alinea "c", da Lei
n® 13.019, de 2014, c/c o art. 26, caput, inciso X, do Decreto n°® 8.726, de 2016, que a
[identificac@o da organizacdo da sociedade civil - OSC]:

- dispde de solucéo tecnoldgica adequada ao desenvolvimento do objeto e
outras condi¢cdes materiais para o desenvolvimento das atividades ou projetos previstos
na parceria e de profissionais especialista.

Oou

- pretende contratar com recursos da parceria os profissionais especialistas
para o desenvolvimento das atividades ou projetos previstos na parceria e 0
cumprimento das metas estabelecidas.

OBS: A organizacdo da sociedade civil adotara uma das duas redacdes
acima, conforme a sua situagao. A presente observacgéo devera ser suprimida da versao
final da declaracgéo.

Local-UF, de de 20

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC)
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ANEXO VI
(MODELO)

DECLARACAO DO ART. 27 DO DECRETO N° 8.726, DE 2016, E RELACAO DOS
DIRIGENTES DA ENTIDADE

Declaro para os devidos fins, em nome da [identificacdo da organizacdo da sociedade
civil - OSC], nos termos dos arts. 26, caput, inciso VII, e 27 do Decreto n°® 8.726, de
2016, que:

- Nao ha no quadro de dirigentes abaixo identificados: (a) membro de Poder ou do
Ministério Publico ou dirigente de 6rgdo ou entidade da administracdo publica federal;
ou (b) cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
segundo grau, das pessoas mencionadas na alinea "a". Observacdo: a presente
vedacgdo ndo se aplica as entidades que, pela sua propria natureza, sejam constituidas
pelas autoridades ora referidas (o que devera ser devidamente informado e justificado
pela OSC), sendo vedado que a mesma pessoa figure no instrumento de parceria
simultaneamente como dirigente e administrador publico (art. 39, 85°, da Lei n°® 13.019,
de 2014);

RELACAO NOMINAL ATUALIZADA DOS DIRIGENTES DA ENTIDADE
Endereco

residencial,
telefone ee-mail

Nome do dirigente e cargo que |Carteira de identidade, 6rgao
ocupa na OSC expedidor e CPF

- Nao contratard com recursos da parceria, para prestacao de servicos, servidor ou
empregado publico, inclusive aquele que exerca cargo em comissdo ou funcdo de
confianca, de 6rgéo ou entidade da administracéo publica federal celebrante, ou seu
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
segundo grau, ressalvadas as hipoteses previstas em lei especifica e na lei de diretrizes
orcamentarias;

- N&o serdo remunerados, a qualquer titulo, com os recursos repassados: (a) membro
de Poder ou do Ministério Publico ou dirigente de 6rgédo ou entidade da administracdo
publica federal; (b) servidor ou empregado publico, inclusive aquele que exerga cargo
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em comissdo ou funcdo de confianca, de 6rgéo ou entidade da administracéo publica
federal celebrante, ou seu cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o segundo grau, ressalvadas as hipéteses previstas em lei especifica
e na lei de diretrizes orcamentarias; e (c) pessoas naturais condenadas pela prética de
crimes contra a administracdo publica ou contra o patrimdénio publico, de crimes
eleitorais para os quais a lei comine pena privativa de liberdade, e de crimes de lavagem
ou ocultacdo de bens, direitos e valores.

Local-UF, de de 20 .

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC)
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ANEXO V

(MODELO)

1 - IDENTIFICACAO DO PROJETO
TITULO do Projeto:

Objeto:

Orientacdes para preenchimento: Indicar qual sera o produto final do convénio,
observados o Termo de Referéncia ou Projeto Basico e as suas finalidades.

Objetivo Geral:

Orientacdes para preenchimento: Informar a finalidade da implementacéo do projeto, ou
seja, 0 que se espera obter quando o projeto estiver concluido.

Publico alvo e beneficiario do projeto:

Orientagdes para preenchimento: Indicar quais e quantos serdo os beneficiarios diretos
e indiretos e de que forma se beneficiardo das agdes previstas no projeto.

Orgéao/Entidade Proponente:
2 - CONSIDERACOES GERAIS:
Orientacdes para preenchimento:

a) As consideragfes deverdo conter diagndstico e indicadores sobre a temética a ser
abrangida pelo projeto e, especialmente, dados que permitam a andlise da situagdo em
ambito municipal, regional, estadual ou nacional, conforme a abrangéncia das agdes a
serem executadas.

b) Explicitar, de maneira sucinta, o comprometimento da instituigdo com ciéncia,
tecnologia e inovacao e a ligagédo do projeto com os programas e a¢des governamentais
constantes do Plano Plurianual - PPA referente ao Ministério de Ciéncia e Tecnologia.

c) Descrever a experiéncia dos participes na area de atuacdo da proposta, de forma
resumida. Descrever ainda, sucintamente, acées anteriores da Organizagéo voltadas a
clientela alvo, incluindo os principais resultados quantitativos e qualitativos obtidos.
Pode-se descrever o proprio projeto ja em andamento, em caso de sua ampliacao,
aperfeicoamento e/ou replicacdo. No caso de parcerias, identificar as parcerias
estabelecidas para a execucdo do projeto, incluindo os parceiros-executores, as
instituicbes de apoio técnico, material e/ou financeiro, organizagbes de referéncia,
consultorias, etc., especificando as funcdes de cada uma delas no desenvolvimento do
projeto.

d) Relacionar a equipe técnica principal do projeto, incluindo a formacgéo profissional, a
funcédo ou cargo e o tempo que cada profissional dedica ao projeto, em nimero de horas
semanais.

e) Quanto a comunicac¢éo ou divulgacdo do projeto, indicar as formas e os meios pelos
guais o projeto dard conhecimento de suas ac¢des aos parceiros e aliados, lideres e
formadores de opinido, autoridades governamentais, publico interno e sociedade em
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geral. Devem ser destacadas as estratégias e materiais a serem utilizados com esse
objetivo, assim como os mecanismos de vinculacdo do projeto ao Ministério da Ciéncia
e Tecnologia. Ndo confundir com a promocado de servigos junto aos beneficiarios do
projeto.

3 - SUSTENTABILIDADE:
Orientacdes para preenchimento:

Discorrer sobre as definicBes formais previstas pelo Proponente para a continuidade do
projeto, apés a sua implantacdo e término da vigéncia do Convénio, visando a
manutencdo e auto-sustentacdo das acdes pactuadas, mencionando inclusive as
parcerias por meio de acordo de cooperacao, ou instrumentos congéneres, com outras
instituicGes de governos ou com entidades privadas.

4 - OBJETIVO(S) ESPECIFICO(S), METAS E RESULTADOS ESPERADOS

Objetivo Especifico 1:

Orientacdes para preenchimento: Objetivos que servirdo de marcos para a fixagdo
das metas e etapas/fases do projeto e para 0 acompanhamento da sua execuc¢ao. O
objetivo especifico deve estar relacionado ao objetivo geral e colaborar para o
cumprimento do objeto proposto. Varias Metas poderdo compor um Unico objetivo
especifico. E varias Etapas/Fases poderdo compor uma Unica Meta.

Unidade de

Meta |Etapa/Fase Especificacéo Medida

Qtde |Inicio |Término

01

Resultados esperados:

Orientacdes para preenchimento: em geral
representam o impacto do projeto na
comunidade a ser beneficiada,
representado muitas vezes por unidade
implantada, capacitacbes ou eventos
realizados, variacao em indicadores sécio-
econdmicos, melhorias na qualidade de
vida e cidadania, niveis de producéo de
bens ou servicos, etc.) Descrever os
resultados esperados e a metodologia para
cada objetivo especifico.

Metodologia: Orientacfes para
preenchimento: a) Explicar,
sucintamente, como o projeto sera
desenvolvido (metas, fases ou etapas,
acOes a serem realizadas, meios de
realizacdo); b) Detalhar como as
diferentes fases ou etapas serao

implementadas, incluindo os principais
procedimentos, as técnicas e
instrumentos a serem empregados, bem
como a inter-relagéo entre as mesmas.
¢) Indicar os mecanismos de
acompanhamento e avaliacdo do projeto
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a serem usados pelo proponente; d)
Descrever a atuagéo dos participantes

.e) Destacar outros aspectos
metodolbgicos importantes, como:- a
forma de atragédo dos publicos
beneficiarios;- os meios a serem
utilizados na divulgacéo do projeto;- a
natureza e fungcéo dos agentes
multiplicadores;- os mecanismos de
participacdo comunitaria.

01.01
01.02
02 02.01

Metodologia:

Descrever os resultados esperados e a
metodologia para cada objetivo
especifico.

Resultados esperados:
Descrever os resultados esperados e a
metodologia para cada objetivo especifico.
02.01
02.02
Local e Data
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ANEXO VII

MINUTA DE TERMO DE COLABORACAO
Termo de Colaboracéo n° xx/2021 - SMPMA

TERMO DE COLABORAGAO QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGOES E A[nome
da OSC], PARA OS FINS QUE ESPECIFICA.

O MUNICIPIO, por intermédio da SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E
MEIO AMBIENTE, doravante denominada Administragéo Publica, com sede em XXXXXX,
NO enderego XXXXXX -XXXXxX, inscrito no CNPJ/MF n° xxxxxxxXx, neste ato representado
pelo Secretario do Municipal de Planejamento e Meio Ambiente, XXxXxxxxx, portador do
registro geral n°XXXXXXXe CPF n® XXXXX, residente e domiciliado em xxxxx; e a
[nome da OSC], organizagdo da sociedade civil, doravante denominada OSC, situada a
Rua da xxxxxxxxx - Bairroxxxxx, cidade xxxxxx, CEPxxxxx,inscrita no CNPJ sob o
NAUMero XXxXXXXXXXXXXxx, neste ato representada pelo (a) seu (sua)Presidente, o Sr. (a)
XXXXXXXXXXXXX, residente e domiciliado (a) & Rua XXXXXXX n XXX - XXX - CEP: XXXX-
, portador (a) da Carteira de Identidade n® XXXXXXX Orgdo Expedidor xxx/xx e CPF n°
XXXXXXXXXX, resolve:

celebrar o presente Termo de Colaboracdo, decorrente do Edital de
Chamamento Publico n. xxxxx, de xxxx, tendo em vista o que consta do Processo n.
01250.024988/2020-75 e em observancia as disposicdes da Lei n° 13.019, de 31 de
julho de 2014, do Decreto n° 8.726, de 27 de abril de 2016, mediante as clausulas e
condi¢cbes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente Termo de Colaboracdo conforme descrito no termo de
referéncia em anexo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PLANO DE TRABALHO

Para o alcance do objeto pactuado, os participes obrigam-se a cumprir 0
plano de trabalho que, independente de transcricao, é parte integrante e indissociavel
do presente Termo de Colaboracdo, bem como toda documentacédo técnica que dele
resulte, cujos dados neles contidos acatam os participes.

Subclausula unica. Os ajustes no plano de trabalho serdo formalizados por
certiddo de apostilamento, ou quando coincidirem com alguma hipétese de termo
aditivo, caso em que deverao ser formalizados por aditamento ao termo de colaboracao,
sendo vedada a alterag&o do objeto da parceria.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Termo de Colaboracao sera de 12 (doze) meses,
a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado nos casos e condi¢bes
previstos no art. 21 do Decreto n° 8.726, de 2016.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS
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Para a execucdo das atividades previstas neste Termo de Colaboracao,
serdo disponibilizados recursos pela Secretaria De Planejamento E Meio Ambiente no
valor total de R$ xxxxxxxx (Xxxx reais), a conta da acao orcamentaria xxxxxx, PTRES
XXXXXX , Elemento de Despesa: xxxxxxxxx Unidade Gestora: xxxxxx - Nota de Empenho
NOXXXXXXXXXXX , Fonte xxxx, conforme cronograma de desembolso constante do plano
de trabalho.

CLAUSULA QUINTA - DA LIBERACAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

A liberacdo do recurso financeiro se dard em parcela Unica ou em X
parcelas, em estrita conformidade com o Cronograma de Desembolso, o qual guardara
consonancia com as metas da parceria, ficando a liberagdo condicionada, ainda, ao
cumprimento dos requisitos previstos no art. 48 da Lei n® 13.019, de 2014, e no art. 33
do Decreto n° 8.726, de 2016.

CLAUSULA SEXTA - DA MOVIMENTACAO DOS RECURSOS
FINANCEIROS

Os recursos referentes ao presente Termo de Colaboragéo,
desembolsados pelo [6rgdo ou entidade publica federal], serdo mantidos na conta
corrente ..., Agéncia xxxxx, Banco xxxxx.

Subclausula um. Os recursos da parceria geridos pela OSC estdo
vinculados ao Plano de Trabalho e ndo caracterizam receita propria € nem pagamento
por prestagéo de servicos e devem ser alocados nos seus registros contdbeis conforme
as Normas Brasileiras de Contabilidade.

) CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA ADMINISTRACAO
PUBLICA E DA OSC

O presente Termo de Colaboragcédo devera ser executado fielmente pelas
Partes, de acordo com as obrigagfes descritas no termo de referéncia em anexo e as
normas aplicaveis, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecugao ou
execucdo parcial, sendo vedado a OSC utilizar recursos para finalidade alheia ao objeto
da parceria.

CLAUSULA OITAVA - DA ALTERACAO

Este Termo de Colaboracdo podera ser modificado, em suas clausulas e
condicBes, exceto quanto ao seu objeto, com as devidas justificativas, mediante termo
aditivo ou por certiddo de apostilamento, devendo o respectivo pedido ser apresentado
em até 30 (trinta) dias antes do seu término, observado o disposto nos arts. 57 da Lei
n°® 13.019, de 2014, e 43 do Decreto n° 8.726, de 2016.

Subclausula Unica. Os ajustes realizados durante a execucéo do objeto
integrardo o plano de trabalho, desde que submetidos pela OSC e aprovados
previamente pela autoridade competente.

CLAUSULA NONA - DAS COMPRAS E CONTRATACOES
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A OSC adotara métodos usualmente utilizados pelo setor privado para a
realizacdo de compras e contratacdes de bens e servicos com recursos transferidos
pela Administragéo Publica.

Subclausula Primeira. A OSC deve verificar a compatibilidade entre o valor
previsto para realizacdo da despesa, aprovado no plano de trabalho, e o valor efetivo
da compra ou contrata¢do e, caso o valor efetivo da compra ou contratacdo seja superior
ao previsto no plano de trabalho, devera assegurar a compatibilidade do valor efetivo
com 0S novos pregos praticados no mercado, inclusive para fins de elaboragdo de
relatorio de que trata o art. 56 do Decreto n°® 8.726, de 2016, quando for o caso.

Subclausula Segunda. Para fins de comprovagédo das despesas, a OSC
devera obter de seus fornecedores e prestadores de servicos notas, comprovantes
fiscais ou recibos, com data, valor, nome e numero de inscricdo no CNPJ da
organizacdo da sociedade civil e do CNPJ ou CPF do fornecedor ou prestador de
servico, e devera manter a guarda dos documentos originais pelo prazo de dez anos,
contado do dia Util subsequente ao da apresentacdo da prestacdo de contas ou do
decurso do prazo para a apresentacdo da prestacdo de contas.

Subclausula Terceira. E vedado & OSC:

| - pagar, a qualquer titulo, servidor ou empregado publico com recursos

vinculados a parceria, salvo nas hipéteses previstas em lei especifica e na lei de
diretrizes orcamentarias;

Il - contratar, para prestacao de servi¢cos, servidor ou empregado publico,
inclusive aquele que exerca cargo em comissao ou funcao de confianca, do [6rgdo ou
entidade publica no municipio do Cabo de Santo Agostinho], ou seu cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau,
ressalvadas as hipoteses previstas em lei especifica e na lei de diretrizes orgamentarias;

lll- pagar despesa cujo fato gerador tenha ocorrido em data anterior a
entrada em vigor deste instrumento.

Subclausula Sétima. E vedado a Administragcdo Publica Municipal praticar
atos de ingeréncia na selecdo e na contratacdo de pessoal pela organizacdo da
sociedade civil ou que direcionem o recrutamento de pessoas para trabalhar ou prestar
servicos na referida organizacao.

CLAUSULA DECIMA - DO MONITORAMENTO E DA AVALIACAO

A execuc¢do do objeto da parceria sera acompanhada pela Administracéo
Publica por meio de a¢des de monitoramento e avaliacdo, que terdo carater preventivo
e saneador, objetivando a gestdo adequada e regular da parceria.

Subclausula Primeira. As acbes de monitoramento e avaliacdo
contemplaréo a andlise das informagdes acerca do processamento da parceria, incluida
a possibilidade de consulta as movimentagfes da conta bancaria especifica da parceria,
além da verificagdo, andlise e manifestacdo sobre eventuais dendncias existentes
relacionadas a parceria.
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Subclausula Segunda. No exercicio das agBes de monitoramento e
avaliacdo do cumprimento do objeto da parceria, a Administragdo Publica:

I. designard o gestor da parceria, agente publico responsavel pela gestéao
da parceria, designado por ato publicado em meio oficial de comunicag&o, com poderes
de controle e fiscalizacdo (art. 2°, inciso VI, da Lei n® 13.019, de 2014);

Il. designara a comissao de monitoramento e avaliagdo, 6rgéo colegiado
destinado a monitorar e avaliar a parceria, constituido por ato especifico publicado em
meio oficial de comunicacéo (art. 2°, inciso Xl, da Lei n® 13.019, de 2014);

[ll. emitira relatdrio(s) técnico(s) de monitoramento e avaliacdo, na forma e
prazos previstos na legislacdo regente e neste instrumento, sobre a conformidade do
cumprimento do objeto e os resultados alcangcados durante a execugdo da presente
parceria, para fins de analise da prestacado de contas anual, quando for o caso (art. 59
da Lei n® 13.019, de 2014, c/c art. 60 do Decreto n°® 8.726, de 2016);

IV. realizard, sempre que possivel, nas parcerias com vigéncia superior a 1
(um) ano, pesquisa de satisfacdo com os beneficiarios do plano de trabalho e utilizara
os resultados como subsidio na avaliacdo da parceria celebrada e do cumprimento dos
objetivos pactuados, bem como na reorientacdo e no ajuste das metas e atividades
definidas (art. 58, §2°, da lei n°® 13.019, de 2014);

VI. examinara o(s) relatério(s) de execucao do objeto e, quando for o caso,
o(s) relatorio(s) de execucao financeira apresentado(s) pela OSC, na forma e prazos
previstos na legislagéo regente e neste instrumento (art. 66, caput, da Lei n® 13.019, de
2014, c/c arts. 55 e 56 do Decreto n° 8.726, de 2016);

VII. poderéa valer-se do apoio técnico de terceiros (art. 58, 8§1°, da Lei n°
13.019, de 2014);

VIII. poderd utilizar ferramentas tecnoldgicas de verificacdo do alcance de
resultados, incluidas as redes sociais na internet, aplicativos e outros mecanismos de
tecnologia da informacéo (art. 51, §3°, do Decreto n° 8.726, de 2016).

Subclausula Terceira. Observado o disposto nos 88 39, 6° e 7° do art. 35 da
Lei n°® 13.019, de 2014, a Administracéo Publica designara servidor publico que atuara
como gestor da parceria e ficar4 responsavel pelas obrigacdes previstas no art. 61
daqguela Lei e pelas demais atribuicBes constantes na legislacédo regente. Dentre outras
obrigacdes, o gestor é responsavel pela emissdo do parecer técnico conclusivo de
andlise da prestacao de contas final (art. 63 do Decreto n° 8.726, de 2016).

Subclausula Quarta. A comissdo de monitoramento e avaliacdo, de que
trata o inciso Il da Subclausula Segunda, é a instancia administrativa colegiada
responsavel pelo monitoramento do conjunto de parcerias, pela proposta de
aprimoramento dos procedimentos, pela padronizag&o de objetos, custos e indicadores
e pela producédo de entendimentos voltados a priorizagdo do controle de resultados,
sendo de sua competéncia a avaliacdo e a homologacao dos relatérios técnicos de
monitoramento e avaliacdo (art. 49, caput, do Decreto n°® 8.726, de 2016).

Subclausula Quinta. A comissdo se reunira periodicamente a fim de avaliar
a execucao das parcerias por meio da andlise das acdes de monitoramento e avaliacdo
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previstas nesta Clausula, podendo solicitar assessoramento técnico de especialista que
nao seja membro desse colegiado para subsidiar seus trabalhos (art. 49, 88 2° e 4°, do
Decreto n° 8.726, de 2016).

Subclausula Sexta. O relatorio técnico de monitoramento e avaliagdo, de
gue trata o inciso Il da Subclausula Segunda, devera conter os elementos dispostos no
81°do art. 59 da Lei n® 13.019, de 2014, e o parecer técnico de analise da prestacéo de
contas anual, conforme previsto no art. 61 do Decreto n° 8.726, de 2016, e sera
submetido & comissdo de monitoramento e avaliacdo, que detém a competéncia para
avalia-lo e homologé-lo.

Subclausula Sétima. A pesquisa de satisfacdo, de que trata o inciso V da
Subclausula Segunda, tera por base critérios objetivos de apuracéo da satisfacdo dos
beneficiarios e de apuracao da possibilidade de melhorias das a¢c6es desenvolvidas pela
OSC, visando a contribuir com o cumprimento dos objetivos pactuados e com a
reorientacdo e o ajuste das metas e das acles definidas. A pesquisa podera ser
realizada diretamente pela administracdo publica federal, com metodologia presencial
ou a distancia, com apoio de terceiros, por delegacdo de competéncia ou por meio de
parcerias com 0rgaos ou entidades aptas a auxiliar na realizacdo da pesquisa (art. 53,
88 1° e 2°, do Decreto n° 8.726, de 2016).

Subclausula Oitava. Sempre que houver pesquisa de satisfagdo, a
sistematizacdo sera circunstanciada em documento que sera enviado a OSC para
conhecimento, esclarecimentos e eventuais providéncias. A OSC podera opinar sobre
o conteldo do questionario que serd aplicado (art. 53, 88 3° e 4°, do Decreto n°® 8.726,
de 2016).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA -DA EXTINCAO DO TERMO DE COLABORACAO
O presente Termo de Colaboragéo podera ser:
I. extinto por decurso de prazo;
[I. de comum acordo antes do prazo avengado, mediante Termo de Distrato;

[ll. denunciado, por decisdo unilateral de qualquer dos participes,
independentemente de autorizacao judicial, mediante prévia notificacdo por escrito ao
outro participe; ou

IV. rescindido, por decisdao unilateral de qualquer dos participes,
independentemente de autorizacao judicial, mediante prévia notificagcdo por escrito ao
outro participe, nas seguintes hipoteses:

a. descumprimento injustificado de clausula deste instrumento;

b. irregularidade ou inexecucéo injustificada, ainda que parcial, do objeto,
resultados ou metas pactuadas (art. 61, 84°, inciso Il, do Decreto n° 8.726, de 2016);

c. omissdo no dever de prestacdo de contas anual, nas parcerias com
vigéncia superior a um ano, sem prejuizo do disposto no §2° do art. 70 da Lei n°® 13.019,
de 2014;

d. violacdo da legislacao aplicavel;
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e. cometimento de falhas reiteradas na execucao;
f. malversacéo de recursos publicos;

g. constatacdo de falsidade ou fraude nas informag¢des ou documentos
apresentados;

h. ndo atendimento as recomendacdes ou determinacfes decorrentes da
fiscalizacao;

i. descumprimento das condi¢cbes que caracterizam a parceira privada como
OSC (art. 2°, inciso |, da Lei n® 13.019, de 2014);

j. paralisacdo da execugcdo da parceria, sem justa causa e prévia
comunicag¢do a Administracdo Publica;

K. guando os recursos depositados em conta corrente especifica ndo forem
utilizados no prazo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, salvo se houver execucao
parcial do objeto e desde que previamente justificado pelo gestor da parceria e
autorizado pelo Ministro de Estado ou pelo dirigente maximo da entidade da
administracao publica federal, conforme previsto nos 88 3° e 4° do art. 34 do Decreto n°
8.726, de 2016; e

l. outras hipdteses expressamente previstas na legislacao aplicavel.

Subclausula Primeira. A denuncia so sera eficaz 60 (sessenta) dias apos a
data de recebimento da notificacéo, ficando os participes responsaveis somente pelas
obrigacdes e vantagens do tempo em que participaram voluntariamente da avenca.

Subclausula Segunda. Em caso de denuncia ou rescisdo unilateral por
parte da Administracdo Publica, que ndo decorra de culpa, dolo ou méa gestédo da OSC,
o Poder Publico ressarcird a parceira privada dos danos emergentes comprovados que
houver sofrido.

Subclausula Terceira. Em caso de denulncia ou rescisdo unilateral por
culpa, dolo ou mé& gestao por parte da OSC, devidamente comprovada, a organizacao
da sociedade civil ndo tera direito a qualquer indenizag&o.

Subclausula Quarta. Os casos de rescisao unilateral serdo formalmente
motivados nos autos do processo administrativo, assegurado o contraditorio e a ampla
defesa. O prazo de defesa seré de 10 (dez) dias da abertura de vista do processo.

Subclausula Quinta. Na hipotese de irregularidade na execucgéo do objeto
gue enseje dano ao erario, devera ser instaurada Tomada de Contas Especial caso os
valores relacionados a irregularidade néo sejam devolvidos no prazo estabelecido pela
Administrac@o Publica.

Subclausula Sexta. Outras situacdes relativas a extincao da parceria néo
previstas na legislagcéo aplicavel ou neste instrumento poderao ser reguladas em Termo
de Encerramento da Parceria a ser negociado entre as partes ou, se for o caso, no
Termo de Distrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESTITUICAO DOS RECURSOS
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Por ocasido da concluséo, denuncia, rescisao ou extingdo deste Termo de
Colaboracédo, a OSC devera restituir os saldos financeiros remanescentes, inclusive os
provenientes das receitas obtidas das aplicacdes financeiras realizadas, no prazo
improrrogavel de 30 (trinta) dias, sob pena de imediata instaura¢éo de tomada de contas
especial do responséavel, providenciada pela autoridade competente da administracao
publica.

Subclausula Primeira. Os débitos a serem restituidos pela OSC serdo
apurados mediante atualizacdo monetéria, acrescido de juros calculados da seguinte
forma:

I. nos casos em que for constatado dolo da OSC ou de seus prepostos, 0s
juros serao calculados a partir das datas de liberacdo dos recursos, sem subtracéo de
eventual periodo de inércia da administracao publica federal quanto ao prazo de que
trata o § 3° do art. 69, do Decreto n° 8.726, de 2016; e

Il. nos demais casos, 0s juros serdo calculados a partir:

a. do decurso do prazo estabelecido no ato de notificagdo da OSC ou de
Seus prepostos para restituicdo dos valores ocorrida no curso da execucao da parceria;
ou

b. do término da execucéo da parceria, caso nao tenha havido a notificacédo
de que trata a alinea "a" deste inciso, com subtracédo de eventual periodo de inércia do
[6rgdo ou entidade publica federal] quanto ao prazo de que trata o § 3° do art. 69 do
Decreto n° 8.726, de 2016.

Subclausula Segunda. Os débitos a serem restituidos pela OSC observaréo
juros equivalentes a taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacdo e de Custddia
- Selic para titulos federais, acumulada mensalmente, até o Ultimo dia do més anterior
ao do pagamento, e de 1% (um por cento) no més de pagamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PRESTACAO DE CONTAS ANUAL

No caso de parcerias com vigéncia superior a um ano, a OSC devera
apresentar prestacdo de contas anual, para fins de monitoramento do cumprimento das
metas previstas no plano de trabalho, observando-se as regras previstas nos arts. 59 a
61 do Decreto n°® 8.726, de 2016, além das clausulas constantes deste instrumento e do
plano de trabalho.

Subclausula Primeira. Para fins de prestacdo de contas anual, a OSC
deverd apresentar Relatorio Parcial de Execucdo do Objeto no Siconv, no prazo de até
30 (trinta) dias apds o fim de cada exercicio, sendo que se considera exercicio cada
periodo de 12 (doze) meses de duracdo da parceria, contado da primeira liberacédo de
recursos para sua execugao.

Subclausula Segunda. Na hip6tese de omissédo no dever de prestacao de
contas anual, o gestor da parceria notificara a OSC para, no prazo de 15 (quinze) dias,
apresentar a prestacdo de contas. Persistindo a omissao, a autoridade administrativa
competente, sob pena de responsabilidade solidaria, adotara as providéncias para
apuracédo dos fatos, identificacdo dos responsaveis, quantificacdo do dano e obtencao
do ressarcimento, nos termos da legislacdo vigente.
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Subclausula Terceira. O Relatério Parcial de Execucdo do Objeto contera:

I. a demonstracao do alcance das metas referentes ao periodo de que trata
a prestacdo de contas, com comparativo de metas propostas com os resultados ja
alcancados;

Il. a descricdo das acdes (atividades e/ou projetos) desenvolvidas para o
cumprimento do objeto;

lll. os documentos de comprovacdo do cumprimento do objeto, como listas
de presenca, fotos, videos, entre outros;

IV. justificativa, quando for o caso, pelo ndo cumprimento do alcance das
metas.

Subclausula Quarta. A OSC fica dispensada da apresentacdo dos
documentos de que tratam os incisos Il e IV da Subclausula anterior quando ja
constarem do Siconv.

Subclausula Quinta. O Relatério Parcial de Execu¢do do Objeto devera,
ainda, fornecer elementos para avaliacao:

| - dos resultados ja alcangados e seus beneficios;
Il - dos impactos econdmicos ou sociais das a¢des desenvolvidas;

[l - do grau de satisfacéo do publico-alvo, que podera ser indicado por meio
de pesquisa de satisfacdo, declaracdo de entidade publica ou privada local e declaracéo
do conselho de politica publica setorial, entre outros; e

IV - da possibilidade de sustentabilidade das ag¢bes apds a conclusdo do
objeto.

Subclausula Sexta. As informacdes de que trata a Subclausula anterior
serdo fornecidas por meio da apresentacédo de documentos e por outros meios previstos
no plano de trabalho, conforme definido no inciso IV do caput do art. 25 do Decreto n°
8.726, de 2016.

Subclausula Sétima. O relatério técnico de monitoramento e avaliacdo
conteré:

I. descricdo sumaria das atividades e metas estabelecidas;

Il. andlise das atividades realizadas, do cumprimento das metas e do
impacto do beneficio social obtido em razdo da execucéo do objeto até o periodo, com
base nos indicadores estabelecidos e aprovados no plano de trabalho;

lll. valores efetivamente transferidos pela Administracdo Publica;

IV. andlise dos documentos comprobatdérios das despesas apresentados
pela OSC, quando néo for comprovado o alcance das metas e resultados estabelecidos
neste instrumento;
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V. andlise de eventuais auditorias realizadas pelos controles interno e
externo, no ambito da fiscalizacdo preventiva, bem como de suas conclusdes e das
medidas tomadas em decorréncia dessas auditorias; e

VI. o parecer técnico de analise da prestacao de contas anual, emitido pelo
gestor da parceria, que devera:

a) avaliar as metas ja alcancadas e seus beneficios; e

b) descrever os efeitos da parceria na realidade local referentes:
1. impactos econémicos ou sociais;

2. ao grau de satisfacdo do publico-alvo; e

3. a possibilidade de sustentabilidade das a¢bes apdés a conclusdo do
objeto.

Subclausula Oitava. Quando a exigéncia for desproporcional a
complexidade da parceria ou ao interesse publico, a Administracdo Publica podera,
mediante justificativa prévia, dispensar a OSC da observancia do disposto na
Subclausula Quinta, assim como podera dispensar que o0 relatério técnico de
monitoramento e avaliagdo contenha a descri¢ao referida na alinea "b" do inciso VI da
Subclausula anterior (art. 55, 83°, do Decreto n° 8.726, de 2016).

Subclausula Nona. A prestacdo de contas anual serd considerada regular
guando, da andlise do Relatério Parcial de Execugdo do Objeto, for constatado o
alcance das metas da parceria.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PRESTACAO DE CONTAS FINAL

A OSC prestara contas da boa e regular aplicacdo dos recursos recebidos,
observando-se as regras previstas nos arts. 63 a 72 da Lei n°® 13.019, de 2014, e nos
arts. 54 a 58 e 62 a 70 do Decreto n° 8.726, de 2016, além das clausulas constantes
deste instrumento e do plano de trabalho.

Subclausula Primeira. A prestacéo de contas tera o objetivo de demonstrar
e verificar resultados e devera conter elementos que permitam avaliar a execucédo do
objeto e o alcance das metas. A prestacdo de contas apresentada pela OSC devera
conter elementos que permitam & Administracdo Publica avaliar o andamento ou
concluir que o seu objeto foi executado conforme pactuado, com a descricdo
pormenorizada das atividades realizadas e a comprovacéo do alcance das metas e dos
resultados esperados, até o periodo de que trata a prestacao de contas.

Subclausula Segunda. Para fins de prestagéo de contas final, a OSC devera
apresentar Relatério Final de Execucao do Objeto, no prazo de 90 (noventa) dias a partir
do término da vigéncia da parceria. Tal prazo podera ser prorrogado por até 30 (trinta)
dias, mediante justificativa e solicitacao prévia da OSC.

Subclausula Terceira. O Relatdrio Final de Execugéo do Objeto contera:
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|. a demonstracd@o do alcance das metas referentes ao periodo de toda a
vigéncia da parceria, com comparativo de metas propostas com 0s resultados
alcancados;

Il. a descricdo das acgbes (atividades e/ou projetos) desenvolvidas para o
cumprimento do objeto;

lll. os documentos de comprovacdo do cumprimento do objeto, como listas
de presenca, fotos, videos, entre outros;

IV. os documentos de comprovacdo do cumprimento da contrapartida em
bens e servi¢os, quando houver;

V. justificativa, quando for o caso, pelo ndo cumprimento do alcance das
metas;

Subclausula Quarta. O Relatério Final de Execucdo do Objeto devera,
ainda, fornecer elementos para avaliaco:

|. dos resultados alcancados e seus beneficios;
[I. impactos econdmicos ou sociais das a¢des desenvolvidas;

[ll. do grau de satisfacéo do publico-alvo, que podera ser indicado por meio
de pesquisa de satisfacdo, declaracdo de entidade publica ou privada local e declaracéo
do conselho de politica publica setorial, entre outros; e

IV. da possibilidade de sustentabilidade das acdes apds a conclusdo do
objeto.

Subclausula Quinta. As informacdes de que trata a Subclausula anterior
serdo fornecidas por meio da apresentacdo de documentos e por outros meios previstos
no plano de trabalho, conforme definido no inciso IV do caput do art. 25 do Decreto n°
8.726, de 2016.

Subclausula Sexta. A andlise da prestacdo de contas final pela
Administracdo Publica sera formalizada por meio de parecer técnico conclusivo emitido
pelo gestor da parceria, que deverda verificar o cumprimento do objeto e o alcance das
metas previstas no plano de trabalho.

Subclausula Sétima. Na hipétese de a andlise de que trata a Subclausula
Sexta concluir que houve descumprimento de metas estabelecidas no plano de trabalho
ou evidéncia de irregularidade, o gestor da parceria, antes da emissdo do parecer
técnico conclusivo, notificard a OSC para que apresente Relatorio Final de Execugéo
Financeira, no prazo de até 60 (sessenta) dias contados da notificacdo. Tal prazo podera
ser prorrogado por até 15 (quinze) dias, mediante justificativa e solicitacdo prévia da
OSC.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Quando a execugdo da parceria estiver em desacordo com o plano de
trabalho e com as normas da Lei n°® 13.019, de 2004, do Decreto n° 8.726, de 2016, e
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da legislacdo especifica, a administracdo publica federal podera, garantida a prévia
defesa, aplicar a OSC as seguintes sancoes:

|. adverténcia;

Il. suspensdo temporaria da participacdo em chamamento publico e
impedimento de celebrar parceria ou contrato com 6rgaos e entidades da administragéo
publica federal, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos; e

lll. declaracao de inidoneidade para participar de chamamento publico ou
celebrar parceria ou contrato com 6rgaos e entidades de todas as esferas de governo,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante o [6rgéo ou entidade publica federal], que sera concedida sempre
gue a OSC ressarcir a administracdo publica federal pelos prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo de 2 (dois) anos da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade.

Subclausula Primeira. A sangdo de adverténcia tem caréater preventivo e
sera aplicada quando verificadas impropriedades praticadas pela OSC no ambito da
parceria que ndo justifiquem a aplicacdo de penalidade mais grave.

Subclausula Segunda. A sancao de suspensdo temporaria serd aplicada
nos casos em que forem verificadas irregularidades na celebracdo, execucédo ou
prestacdo de contas da parceria e ndo se justificar a imposicdo da penalidade mais
grave, considerando-se a hatureza e a gravidade da infragdo cometida, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes e 0s
danos que dela provieram para a administragéo publica municipal.

Subclausula Terceira. E facultada a defesa do interessado no prazo de 10
(dez) dias, contado da data de abertura de vista dos autos processuais.

Subclausula Quarta. A aplicacdo das sanc¢des de suspensao temporaria e
de declaracao de inidoneidade € de competéncia exclusiva do Secretario Municipal.

Subclausula Quinta. Da decisdo administrativa que aplicar as sancdes
previstas nesta Clausula cabera recurso administrativo, no prazo de 10 (dez) dias,
contado da data de ciéncia da decisdo. No caso da competéncia exclusiva do Secretéario
Municipal prevista na Subclausula anterior, o recurso cabivel é o pedido de
reconsideracao.

Subclausula Sexta. Prescrevem no prazo de 5 (cinco) anos as acdes
punitivas da administrac@o publica federal destinadas a aplicar as sanc¢des previstas
nesta Clausula, contado da data de apresentacdo da prestacdo de contas ou do fim do
prazo de 90 (noventa) dias a partir do término da vigéncia da parceria, no caso de
omissao no dever de prestar contas. A prescricdo sera interrompida com a edicdo de
ato administrativo destinado a apuragéo da infracéo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO

A eficicia do presente Termo de Colaboracdo ou dos aditamentos que
impliguem em alteracdo de valor ou ampliacdo ou reducdo da execucdo do objeto
descrito neste instrumento, fica condicionada a publicacdo do respectivo extrato no
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PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E MEIO AMBIENTE

Diério Oficial do Municipio, a qual devera ser providenciada pela Secretaria Municipal
de Planejamento e Meio Ambiente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA CONCILIAGAO E DO FORO

As controvérsias decorrentes da execucdo do presente Termo de
Colaboracdo que ndo puderem ser solucionadas diretamente por mutuo acordo entre
0s participes deverdo ser encaminhadas ao 6rgao de consultoria e assessoramento
juridico do 6rgdo ou entidade publica municipal, para prévia tentativa de conciliagéo e
solucdo administrativa de dividas de natureza eminentemente juridica relacionadas a
execucdo da parceria, assegurada a prerrogativa de a organizacédo da sociedade civil
se fazer representar por advogado, observado o disposto no inciso XVII do caput do art.
42 da Lei n®13.019, 2014, no art. 88 do Decreto n° 8.726, de 2016.

Subclausula Unica. N&o logrando éxito a tentativa de conciliacéo e solucéo
administrativa, serd competente para dirimir as questdes decorrentes deste Termo de
Colaboracéo o foro do Cabo de Santo Agostinho.

E, por assim estarem plenamente de acordo, os participes obrigam-se ao
total e irrenunciavel cumprimento dos termos do presente instrumento, o qual lido e
achado conforme, foi lavrado em 02 (duas) vias de igual teor e forma, que vao assinadas
pelos participes, para que produza seus legais efeitos, em Juizo ou fora dele.

Cabo de Santo Agostinho, 25 de margo de 2021

JOSE ALEXANDRO GOMES
Secretario Municipal de Planejamento e Meio Ambiente

Representante da Osc

TESTEMUNHA 01

TESTEMUNHA 02
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